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1. Zovorrtiky) Iepidnyn

To mapov Ilveopatiko Ilpotov (IIII3: Empoppotiko YAko yuwa Ilpoypappa
Enayyehpatikrg Avamtodng - Zyediaopog, [epiexopevo kat Egappoyr)), vAomow)Onke oto
n\atoto tov Evpenaikoo Ipoypappatog Erasmus+ “ToMIMEuS: Towards a Multisensory
and Inclusive Museum for Individuals with Sensory Disabilities” (No: 2019-1-RO01-
KA202-063245) 1o omoio ypnpatodoteitar and Vv Evpenaikr) Eveon. O @opeag
vlomoinong tov Ilpoypappatog eivatr to Transylvanian Museum of Ethnography
(Poopavia) xat o vrievBovog popéag vAomoinong tov napovtog IIT eivat to ITavemot)pio
®cooaliag (EANada).

Me Bdon v eykekpipévn npotaon tov [Ipoypappatog ToMIMEuUS, 1 avdmtodn
tou I3 Paoifetar ota amoteléopata tov mapakdt® [Iveopatikev Ilpoidviev xat
dpaotnplot)twv avriotolya:

1. TIveopatiko Tpoidv 1: «Emokonmon». To TIIT1 covowiletl {nujpata avapopikd pe

10 eninedo MPOOPACIHOTTAG TOV POVOEIDV Yl ATOPA He aodntplaxég avarnpieg

(AtA) (dnAadn dropa TogAd kat pe coPapd npoPArpata opaong kat Kega xat

Baprikoa datopa). H «Emoxkommon» (I1I11) Paociomke a. ot PrpAoypagixn)

EIMOKOINON Yl T1) OLDAAOYI] KOAQV MIPAKTIK®V KAl HApadelypdtov amd Kabe

ovppeteyovoa oto Ipoypappa yopa (Poopavia, ENada, Ovyyapia, Tovpkia xat

Boovia Epleyofivn) oxetka pe Oépatra npooPaocipotntag ota povoeia, xat P. oe

€PELVA AVAYK®OV TOL IPOOWMIIKOD T®V POVOEI®V AVAPOPIKA HE TV evioyvor TG

pooPaong Twv atopmv pe AtA ota povoeial.
2. Bpeova OYeTIKA pe TV Epmepid TOL MPOOMIMKOD TOV HOLoeiov armd Kdabe

ODPHETEXOLOA XDPA AVAPOPIKA HE EKIAIOEVTIKA IPOYPAPHPATA pe dtopa pe AtA

Kat opadeg atopev pe kat xyopig AtA. H épevva mpaypatonow)dnke pe 1) xpron

ep@TNUAToloyiov To omoio MepAdpPave OKI® avOlyTOL TOIOL EPWTIOELS KAl

arroteAovoe pEPog TV dpaotnplot)teyV (tasks) tng avamtodng too IT13.

'TNa meplocdtepa oToELD OXETIKA HE TNV £pEUVA avayKwy Kat Ta epyaleio culoyrAc deSopévwy BA. To MMN1 Tou
ToMIMEuS Project.



Ot ovppeteyovteg oty avartovdr tov I1I13 opyaviopoi (copnepthapPavopévev too
popéa vlomoinong tov Ilpoypappatog xat tov gopéa vAomoinong tov III13) etvar ot
IAPAKATR:

1. EOvoypagikd Movoeio TpavooAPaviag (Transylvanian Museum of
Ethnography) (Zvvtoviotig Popéag tov Ilpoypapparog).
[Tavemotpio @eooaliag
[Tavemotrpo Babes-Bolyai
[Tavemotrpo E6tvos Lorand Tudomanyegyetem
[Tavemotrpio Istanbul Medeniyet
Tdpopa NiwoAaov xat NtoAng 'ovAavopr) - Movoeio KoxAhadikr)g Texvng
Hungarian Heritage House
TCDD 1st Regional Directorate
Atomo Ro SRL

o N o= W D

10. Balkan Museum Network (Aiktoo BaAkavikev Movoeiov).
Ot napaxdatem evotnteg nepthapPavoov: a. Bepata yia Tig avaykeg ToL IPOCHIIKOD
TOV POLOEIOV aAVaPOPIKA pe Oépata empoppmong yia v npoofact) atopev pe AtA, B.
TOL OTOXODG TOV EMPOPPATIKOD DAIKOV KAl II®G priopel va ypnotpornowmdet, y. pila ovvtopn
ava@opd TV epatik@V MePLOX®V oL KAALIITEL KAbe eVOTNTA TOL EMPOPPOTIKOD DAKOD,

Kat . To nmeplexopevo Kdabe Oepatikig IEPLOXTIG TOV EVOTIT®V TOV ENHOPPADOTIKOD DAIKOD.

2. Avaykeg KAt eRIEPIEG TOD MPOOMWIIKOD TOWV HOVOEIWV OYXETIKA HE

Ta atopa pe atofninprakeg avannpieg (AtA).

To TIlpoypappa ToMIMEuUS eotwalet oto mIwg Ta POLOEA HPIOPOLYV Vva
AVTIHET®IIIO0DY TI§ AVAYKEG ATOP®V pe AtA 0g 0,TL agopd TV IPoofact) 0TODG XMPOVG
Kat ota npoypappatd tovs. To Bewpntiko miaioto tov INpoypappatog vnoypappilet 1000
MV eTepoyEveld Tov TANOLOPOL TOV ATOP®V pe ATA 000 KAl TA dLAPOPETIKA KOWVDVIKI
m\aiowa emiokeyng oe povoeia (Falk & Dierking, 2013). Ta dtopa pe AtA pmopet va
EIMOKEITTOVTAL POVOELd MG PEPOVOHEVOL EMOKENTEG, MG PEAN Opdd®V atopmv pe AtA (TL.y.
OXOAKEG Opadeg IOV He OMTIKY] AVAInPld, Pe KOPA Kat Paprkoa matdd), 1] ®g péAn

OpadmV pe atopa pe Kat xopig AtA (ILy. oXOAKéG opddeg yeviK®V OxOAelowv ota omoia
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@ottody Kat nawdwd pe AtA, owoyévewa, kAm) (Argyropoulos & Kanari, 2015 - Kanari &
Argyropoulos, 2014 - Nikolaraizi, Kanari, & Marschark, 2020- Reich et al., 2011). H
AVTIHETOIION ALTI|G TG aPOPETIKOTNTAG PIIOPEl va elvat IPOKANOL) yid Td PovOoeia TO00
€ OPOLG eLPLTNTAG TOV OEDKOADVOE®V IIPOOPAOoNG KAl IPOYPAPRATOV Yid atopd pe AtA
000 Kal pe 0povg dlabeotpoTTAg TOV OEDKOADVOE®V ALVTWV KAl TOV IPOYPAPRPATOV KAl
TOV AlyOTEPO 1] IIEPLOCOTEPO CLOTHATIKO TOLG XAPAKTIPdL.

H empop@mon 100 Ipoo®ImKov T®V povoeiav oe Bépata npoofactpotnrag Kat
evipepmong yua {nmpata avamnpiag Oewpeital xkpiowpng onpaciag mapdayoviag piag
povoetlaxn)g MmoAttikr)g mpoofaoctpotntag (Apyvpomooviog, Kavdapn & Xapovikoldoo,
2017 -Argyropoulos, Nikolaraizi, Kanari & Chamonikolaou, 2016 - Partington-Sollinger &
Morgan, 2011). Zto m\aiowo tov Ilpoypapparog TOMIMEUS 1 diepedvnon tov avaykov
KAl TOV IPOTEPAIOTTOV TOL IPOOMIIKOD T®V HOLOEIMV AVAPOPIKA HE THV IPOoPaot)
atop®v pe avamnpieg, ovprepAapPavopéveov kat avtov pe AtA, Oswprifnke éva
ONHAVTIKO dAQetnPlako onpeto xat pepog TtV  Ilvevpatikev Ilpoioviev  kat
dpaotnprottwv Tov. H avdamtoln tov I3 Baocifetat ota amoteAéopata tov Tl xabwg
KAl OTA OIIOTEAEORATA MG £PELVAG OYETIKA HE T CAVAYKEG KAl TI§ EQIElPleg TOL
IIPOOMIIKOD TOV HOLOEI®V AIIO eKIAIOEDTIKA MPOYPAPHPATA pe dTOpd PE KAt xopig AtA.
Ta amotedéopata too [Tl kabwg kat tng mpoavagepbeioag épeovag avedeav
dlagpopetikég dvOKOAieg, TPOKATOEG AANA KAl IPOTACELS AIIO TV HAEDPA TOV HOLOEIDV

Yla TV €VIOYLOI) TG IPOOoPaong T®V atop®Vv pe AtA ot povoeia.

2.1. Epnepia Kai IpAKTIKI YV®OOT] A0 TO IPOOWHIIKO TOV HOVOEI®V

Onwg npoavagpepbnke pEpog TV SpaotnploTTOV yid TV AVAIITLdh TOL IAPOVTOG
empopP®TKoL VAWKOL (ITI13) fjtav n ovAloyr) Sedopévav ava@opikd pe Tig avTAyels,
TI§ EUIELPIEG KAl TIG IMPOTAOELS TOD IIPOCKHIIKOD TOV HOLOEI®V yld TV IPOoPact) TV
atopov pe AlA ota povoeta. Ot OlAQOPETIKEG  €PIElPleg TOV  OLHPETEXOVIOV
ENAYYEAPHATIOV A0 TA POLOELd, TA OXOAd TOLG, Ol OLOKOAlEG KAl Ol IIPOTACELS TODG
HPIIOPOLY VA CLVOWLOTOLY OTOLG MAPAKAT® ASOVES MAPAPETPOV Yid T Onplovpyla evog

povoeiov oo meptAapPavet Kat ta atopa pe AtA:
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IIpotaocelg T0v MPOOWMIKOD TWV POVOEIWV OXETIKA PE TIG AVAYKEG
EMPOPP®ONG Y1d TNV EVIOXDOT] T1G IPOoPAong TV ATOp®V pe AlA

oTa povosia:

Ynodopig nmpooPacipotnrag, mapoxeg Kat eEONAOPOg ToL povoeion:

AwaBeopotnta npooPdotpov eKIadeDTIKOD DAIKOD KAl EPUNVEDTIKOV PEOM®V Yid
dlagopeTika avrikeipeva Kat Oepatikég TV HODOEIAK®Y OVANOY®V ONI®G: TIANPOPOPILEG OF
Braille, mpoofdown minpogopia yia aAAodarodg emOKENTeG, PHOVIHESG AIITIKEG OLANOYES,
aviiypaga xat avikeipeva Owabéowpa yiwa mpooPaocn peéom aA@ng yla IEPLOCOTEPESG
Oepatikég TV HOVOELAKOV OOANOY®V, S1EDKOADVOELG IIPOCAVATONOHOD KAl KIVITIKOTNTAG
OTO X®PO TOL POLOEIOL, PLOWKY ITPOoPaon KAt KATAANAeg OtevOetrjoelg OTO XWPO,
npooPdopa Kat pe omotttAovg Pivieo, katdAnlo évtono ovAko (m.x. oe peyebovon),
E0AVAYV®OOTO, KATAVONTO IEPLEYOPEVO, OIMTIKO DAIKO OI®MG EKOVEG, KAIL), XAPTeG 0dnyol,
AIITIKOL XAPTEG, AKOLOTIKOL 0O01yol, OMTIKOAKODOTIKO LAKO, IPOOPAotpeg 10T0oeAiOEeS,
npooPdotpeg online mmyeg, adlomnoinon Vemv TexVOAOYl®V, DIOOTNPIKTIKI] TeXVOAOYid,
akovotikeg meptypa@ég, Nonpatikr) I'A@ooa kat yevikd {ntpata emxoveviag pe atopda

e AlA, KA.

Exnawdevtika npoypappata/dpaotnplotyteg:

Ewdwd oxedtaopeva exnatdevtika mpoypappata/Sevayroelg, OLPIEPNNIITIKEG
MPAKTIKEG KAl IPOYPUAPPATA Yid Opddeg atop®v pe Kat Xopig AtA, katalnAeg pébodot
Kdat 0paotnplotnteg, dpaotnPloTTeg 08 OXE0N HE TIG TEXVEG, T HOVOLKL], TOV XOPO, KAIL,
roAvatolntplakég dpaotnplotnteg, {NTPATA OXETIKA He Tov apldpo Tov ped®v plag
opadag pe  dmopa  pe  kar  xoplg AlA kAt OuWIPKEWG TV EKIIALOEDTIKOV
HPOYPAPPATOV/Sevaynoewy, KATAANANAN — OOPIEPLPOPA  Kat KATAAMAnN  yAwooa

AVA@OPIKA pe Ta atopda pe AtA, epappoyr) Tov apyx®v tov KaboAukod Zyedtaopon, KAIL
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Empop@won 100 MpoomwniKkon ToV HOVOEI@V:

Empoppmon oxetikd pe ta XApAaxINPloTIKA TRV dTtOp®v pe AtA, ogpvdpla Kt
EPYAOTIPIA OXETIKA HE TO KOWMVIKO HOVTENO avamnpilag xai tyv mpoofactpotnta

YEVIKOTEPAL.

KaBoMkog Zyedraopog xat emidpaorn oe Oépata oopmepidnyng xat avamtodng
OLPHEPNITIKOV IPAKTIK®V KAl IPOYPAPPAT®V Kabwg eriong kat ) entdpaor) oto brand
TOLv povoeiov, Ot OlEDPLVON TOL KOOV, OTI EPHUNVEDTIKEG OTPATNYIKEG KAl OTNV
evnpépwon ya Oepata oxetika pe ta avipomva dwaiopata xat ) Atebvr) Zoppaon tov

AKIOPATOV TV ATOpeV pe Avarmpia, KAIL

Empop@won eknatdevtikmv:

Evnpépwon xat empop@uorn exnadevtikov oty Movoetaxr) Exnaidevon xat ota
MIOLOTIKA XAPAKTIPLOTIKA T1)G PAONnong 0To PODOEIO Y1d TV AaIIOTEAEOPATIKT] AVTIPETOIION

nadv pe AtA katd 1) OtdpKela EKIAtOEVTIKOV IPOYPAPPAT®V OTO HOvOoEio.

Yovepyaoia:

Avarrtodn oovepyaol®v Kat OIKTO®V ODVEPYAOLAG ple OLAPOPETIKOVG POPELS ATOPDV
pe AlA, pe enayyedpatieg SAQOPETIKMV EWOIKOTHTOV, PPOVTIOTEG 1)/ KAt yovelg Iatdl®y pe
AtlA, ovvepyaotia pe oyolela kat exntatdevtikovg Edikrg Aywyrg kat Exnaidevong yia tov
oxedlaopo, Vv e@appoyr kKAt Iy daSloAoynon eKnadeDTIKOV IIPOYPAPHRATOV KAt

dpaotnplottwv pe atopa pe AtA.

Xpnpatodotnon Kat oTEAEXWOT) TOV HOVOEI®V

Ta napanave Katadelkvooov TV avdaykn empop@®ONG TOL MIPOCKHIIKOD TOV
povoeiwv oe Oépata avamnpiag, OlevKOALVOE®V HPOoPaong vrId To Hpiopd PaAcKoOV
Oempntikmv povieA@v kat npooeyyioemv onmg o Kabolukog Zyedraopog kxat o KaboAkog

Xxedtaopog ot Mdabnon kabog emiong kat v avdaykn yua TV QVAITodn
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OLEMOTNHOVIKGOV OLVEPYAOI®V KAl OIKTO®V OLVePYAoiag PeTald SAPOPETIK®OV POPEDY,

OPYAVIOP®V KAl ENAYYEAPATIOV.

3. XKomog Kat 0TOXO01 TOD EMPOPPDTIKOD DAIKOD

O oxomodg TOL TTAPOVTOG EMPOPPOTIKOD DAKOD €lVal VA AIIOTeAEOEL pid IPAKTIKI),
OLVONTIKI] KAl YPHOWn IMnyr Yyld EIayyeApdatieg HOLOoei@v IIOL EUIAEKOVTAL O
dlagpopeTikég Aettovpyleg KAt OPUOELG TOV POVOEIOV MOTE VA EVIOYDOOLV TNV IPOCPaoT
KAl T OOPIEPIANYPT] ATOP®V PE avannpieg oLPIEPINAPPAVOPEVOV KAl TOV ATOPDV HE
AlA ota povoeia. Ot Oepatikeg mePLOXEG TOL EMPOPPDTIKOD DAIKOD OLVAdOLV pe T
AeBvr) Zoppaon tov Hvepévev Ebvov yla ta Awaopata tov Atopov pe Avamnnpieg
(UN, 2006) aAAd xat pe Tov TOADOIIOTATO EKIIALOEVTIKO KAl KOLVOVIKO POAO T®V POVOEI®V
(Black, 2005, 2012). EnmurAéov, PAoikO OKEMTIKO yld TNV AVAITOSLN TOL EMPOPPDTIKOD
DAKOD elvat OTl 11 HmpooPaocn oOta POLOEd yld  TA  JTOpd  He  AvdInpieg
ovprep\apPavopevav Kat 1@V atopov pe AtA Oa mpémet va elvat pia ovveyrg kat
OoLOTUATIKI] Otadikaola eviaypévi) oe OAeg TG OpaACTPLOTTEG KAl TI§ MPAKTIKEG TOL
povoetov (Weisen, 2008).

Méoa oe avto To mhaioto kat pe Paor) tovg otoyovg tov Ipoypapparog ToMIMEuUS,
Ol OTOYOl TOL IAPOVTOG EMPOPPMTIKOD DAIKOD elval va evioxDOoel TO IPOOWMIIKO TV
POLOEl®V ®OTE VA €lval €VIHEPOL Yld OLYXPOVES IPOOEYYIOELS avA@OPKA HeE TV
npoofaocn Kat T OLPIEPIANYI] OTAd HOLOEIAd KAl OLYKEKPIHEVA O OxE€0n He Ta
XAPAKTINPIOTIKA KAl TI§ AVAYKEG T®V ATOP®V pe AlA KAl akOpn «va OKEPTOVTAl

MIAYKOOHLA» KAl VA «OPOLV TOIMKA».

ITio ovykekpipéva ot OTOXOL TOL IMAPOVIOG EMPOPPAOTIKOD DAIKOV

elval T0 IPOOMIIKO TV HOLOEIDV:

v  Na katavoost Tnv £repoyéveld  TOL

m\nfoopod OV atopwv pe AlA KAt T AVAYKEG TOLG
AVA@POPLKA HE TV IPOOPaot) KAt TV EMKOWVOVid.
v’ Na pmopel va mpoodiopioet @paypodg Tpoofaocng Kat

OLHIIEPIANYNG TOV ATOp®V pe AlA o povoeid.

14



v’ Na yvopioet 1)/Kal va emKaipomnooel Tig YVMOOELG TOD OXETIKA
pe tov KaboAwo Xyediaopo kat tov KaboAiko Zyedraopod otn
Mabnon.

v Na yvepioet kat va efoketmbet pe Tig véeg Teyvoloyieg o oyéon
He TV IpooPaon TV atopev pe AtA ota povoelia.

v/ Na eivat oe 02on va viofetroel apyig Kal MPAKTIKEG IOV
BaoiCovtar otov KabBoAiko Xyedbiwaopo xat otov KaboAwo
Zxedtaopo ot Mdabnon ywa mv evioyvorn) g npooBaocng ota
povoeia Kat v avdrtodn) IPooPAcI®OV DAK®V KAl epYAAElDV
ota povoetd.

v' Na propet va oxedidet kat va e@pappoel oupmepIAIITIKA
EKTIAOELTIKA IIPOYPAPPATA KAl OpAcTPlOTTEG Yid ATORA KAt

opadeg pe kat xopig AtA.

4. Ilwg pnopet va xprotponoindei 1o EMPOPP@TIKO DAIKO;

u,“

k)

|

[.,

To mapov empopP®OTIKO DAIKO yla TV enayyeApaTikl] avartody) too
IIPOOWITIKOD TOV HOLOEIOV oxedlaotnke yia va xpnotponowndel xatda
m Owpkewa tov Ilpoypappatog ToMIMEuS aMa pmopet va
adloro et katr peta T Ardn tov. ITo ovykekppéva, To mapov

EMPOPPOTIKO DAKO priopet va adtonowndet wg en\g:

v Qg BzopnTiko xai peBodoloyiko mAaicto yia Tov oyediaopod
KAl TV EQAPHOYI] EPYACTNPIOV KAl EMPOPPOTIKOV dpdoemV
oto mAatoto tov Ilpoypappatog TOMIMEuUS (I1114).

v Q¢ xivnipo yia Tovg emayye\patieg povoei@v GOTE  va
avaoToYaotovV KAt va daSloAoyroovV Ti§ IPAKTIKEG TOVS, TIG
dtevkoAbVOElg IPOOPaAOTG, TIG MAPOXEG KAl TA MPOYPUAPHATA
TOLG.

v Qg éva xprowo Kai evyprnoto DAKO Yl TV AVAITOdn
OLPHEPNNIOTIKOV IPAKTIK®V KAl IPOYPAPHAT®V Yid ATOpd HE
AlA.
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v Mia mmyr yua mepaitép®  Kat peANOVTIKEG EMPOpQOTUKEG
dpdoelg mov pmopodv va opyaveobodv amd To 1)0n
EKTTIALOEVPEVO TIPOOMIIKO TOL HODLOEIOL Yld TNV EOPOPPHOT
KAt dAAOL MPOOMIIKOD TOL 10100 HODOEIOL 1) ENAYYEAPATIOV
MA@V povoeimv.

v" Mia Avoiytr Exnaidevtikr IToAn mpoopdotjin oe OAOLG TODG
ENayyeEAPATieg HOVOEI®V, 08 €PELVITEG KAl ENNAYYEARATIEG IOV
evilagépovtat va epnhakoovv oe Oepata mpooPfactpotnrag Kat
MIPAKTIK®OV Y1d ATORA e avamnpieg COPIEPIAAPPAVOHEVOV KAl
TOV ATtOp®V pe AtA.

v’ Inpavrikn Inpeioon! Katd wmy mepiodo ovyypagng Tov
MAPOVTIOG EMPOPPAOTIKOD LAKOL 11 e§EN€n g mavonpiag
COVID-19 kxat ta pétpa petwong g eSAmA®ong Kat d1aomopdg
g navonuiag eiyav emnpedoet Vv Kabnpepivi) Kat KOWVMOVIKI)
Cor) oe OAa ta emineda. Etor, 1o mapov empoppmtikod LAKO
neptAapPaver,  emong, mmyég avolxtg Kat - ekevbepng
poofaong, xprjotpovg ovvoéopong, Bivteo kat mapadetypata
dpaotnplottwv mov HIopoLV va ypnowpomnowbovv kat va
IIPOCAPHOOTOLY KAl OV MEPUITOON TG &5 AIoO0TACE®S

AOIIOIN01G T®V EMHPOPPOTIKDV OPUOEMV.
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5. Aopn} too Empop@wtikod YAikoo - Ilepreyopevo - Zxedraopog

Ztov mivaka rov akoloobet (ITivaxkag 1) mapovoiwaletat 1 Oopr) KAt ot KOPleg

Oepatikég meproyég kat évvoteg Kdabe Bepatikig evotTag TOL EMPOPPDTIKOD DAIKOD:

ITivaxkag 1: Aopr) KAt EVOTITEG TOV EMPOPPOTIKOD DAIKOV

Evotnteg OepatiKeg MEPLOYEG
v Optopdg Tov fovoeion
Evotnra I v Kowoviko Movtého Avarmpiag
Ewaywyn v' TIpoofaon xat mpooPaotpdtnta
‘Evvoleg kAewdia v KaBohkog Zyedtaopog
v Kafolkog Zyediaopog otn Mdabnon
v AMagoporompévn Atdaokalia
v" TToAvaioOntnpiakr Mdbnon

Evotnta II v' Optopot

Atopa pe  awobnmpulakég  avanmnpieg v H ONHMAVTIKOTITA TG ETEPOYEVELAG
(Atopa pe avamnpia opaong xat Koga & v Baowd xapaktnplotkd - Kowvég
Bapnkoa atopa) IIAPAVOI) 0L

v EXIaideuTIKEG KAl KOWVMVIKEG
avaykeg

v’ E€e1dikevpéveg vImpeoieg

v AvEnpévn emBopia yia

KAVOVIKOTHTA
v Avdykn amote\eopatikg

AVTIPET®IIONG OADV TOV 100V

PPAypOV IpooPaong
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Evotnua III v’ Ava\vor tng évvola g

l'epupavovrag m Bewpia kat v mpagn «IIPOOPaong» OTa POvoELd yid Td

datopa pe aodnplaxég avarnpieg
v Ejnelpikd TeKpnplopéveg HeNéTeg
v/ Hands-on Spaotnpiotnteg

(mapadetypata Kat IPAaKTIKEG

OXETIKA L€ TOV X®PO, TO
dtagpoporoupevo LAKO, Tig
1e0000VG, TIg COPITEPIANITTIKEG

MIPAKTUKESG, KAII).
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ENOTHTAI

Ewoaywyn - Evvoileg kA\e1d1a kat opropoi
Yla TV avantogn
TOV EMPOP@PMOTIKOD DAIKOD

Yld OIPOYPApHATA EMPOPPWOTG

EMAYYEAPATI®OV HOVOEI®V

Evornra |






6. Evotyra I. Eloaywyn - Evvoileg kAewdia kat fewpnrika mhaiota too

EMPOPPOTIKOD DAIKOD

H onpovpyila evog moAvaiontnplakod Kat mpooPdoipov oe OAovg povoeion
ovprep\apPavopevav Kat ToV atopev pe AtA Bempettatl pia ovveyr)g Stadikaotia ) omoia
dev mepropiletal oe meplodikég 1) mpoowpveg dpdoetg (Weisen, 2008). Etot, 1) evioyvor) g
pooPaong Kat g ovpaepiAnyng atopev pe AtA oe povoeia eurimtet oe OempnTikég
MIPOOEYYLOELg OIIWG d. 1] AIIOOTOAI] TOL PODOEIOL OTr CLYXPOVI] KOWGMVid, . TO KOWVOVIKO
povtélo avarmpiag, kat y. eopotepd Bewpntikd maiowa ta omoia avayvepifovv kat

oefovtat Tig OLAPOPETIKEG AVAYKeG AN KAl TOLG SLAPOPETIKOVG TPOIIOVG IOV Ot avBpmiiot

pabatvoov.
O ITio ovykekpipéva ot €vvoleg KAeWOd Tov MAPOVTIOG EMPOPPHOTIKOD
' DAKOD eivat ot akoAovdeg:
O Y O KOWGVIKOG KAl eKIaldevTikog PONOG TRV

povoeiav

To xowamviko povtelo avammnpiag
ITpooPaon xat mpooPactpotnta
KaboAkog Zyedraopog

KaBoAwkog Zxedraopog ot Mdabnon
Awagpopormoupévn Atdaokalia

N X X X X

IToAvaiobnpraxr) Mdabnon

Koivwvike

Movrého y/ K““'MK";S&'\
| i [ Exediagpog
\\ avampia: | A
“P"WT:W: | Kabohikog
& Exedinopog
pnvpuvlpnrqt ""I M“"I'H

Mouosia & N
«‘ 'EVVOIES \ (miapopamoinpévy)
KAEI01a \ \MdaokaAia

nAumqutqpln(
Mabnon |
Z

—

Ewova 1: Evvoleg kAe181d 100 EMPOPPOTIKOD DAIKOD
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6.1. Ilpog 11 dnplovpyia evog véoo OPLOROD TOD PHOVOELOD

Ta Movosia etvat moAttiotikot opyaviopoti pe avSavopevng onpaotag
EKIIAOEVLTIKO KAl KOWMVIKO pOAo otn ovyxpovr kxowvevia (Black,

2005, 2012). Zoppava pe T OXeTkn) PipAoypagia, ta povoeia too

210 awwva, mapdMnla pe Tig Aettovpyieg TG OLANOYING, TG
dtagpoiadng xat g éxbeong Tekpnpil®v TG LAKIG KAl dLANG
MIOATTIOTIKI|G KAI|POVOHLAG, AELTOLPYOLY @G XOpot Owa Piov pdadnong,
ATLING KAl pn) TOIMKNG pdbnong kat exmraidevong mov Oa mpemet:

v Na eivat mpooBdotpa Kat avotytd oe OGAovG.

v/ Na Aettovpyobdy COPIM\NP@UATIKA pe TV TOIMIKY eKTIaidevon
MAPEXOVTAG  eKIAIOEDTIKEG — INYEG,  MPOYPARpATAd  Kdt
dpaotnplottes.

v' Na napéxoov eokaipieg dia Biov pdbnong kat epmelplov pe
vonpa ya toog avipwriovg.

v Na orootnpifovV KAt va eMeKTeEVOLY THV PEDVA, TNV EMOTIHT
KAl TV TEXVD.

v Na napéyoov evkaipieg oxeTikég pe Tov eheddepo xpOvo Kat Tov

TOLPLOPO.

AN

Na npomBodv Vv KoweVvikr) évtadn Kat oovoxT).
v Na oopBaAoby 08 KOV@OVIKODG 0TOX0DG OTIMG O «SDUATOTEPES KAl
AOQPANETTEPEG  KOWOTHTEG», 1) «Dyela kar evdayovia» KAl 1
«evdLVAN®ON THG Onpooiag {ong».
v Na npoefodv TV Katavonorn g Sla@opeTikotnTag Kat To0
HOAMTIOPKOD SLANOYOU, KA.
(Ambrose & Paine, 2018 - Black, 2005, 2012 - Coxall, 2006 - Dodd &
Sandell, 2001 - Gibbs, Sani & Thompson, 2007 - Hansen, 2014 -
Hooper-Greenhill et al., 2007).
Zopgpava pe 1o Aebvég ZopPoolio Movoeiov (ICOM) o oplopog Tov povoeiov
etvat o akoloovbog:
To povoeio eivat évag povipog, pn KepOOOKOIKOG OPYAVIOHOG OV DIINPECIA TG

KOWV®VIAg KAt Tng avdairtodng g, avolyTo 0To KOO, TO OIO0l0 AIIOKTd, OLVTHPEL, epeuvd,
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emxkowavel Kat exkfetet v vAKI] Kat duAn xAnpovopld ToL avOip®Iov Kt Tov
eptBAAoOvVIOg Tov He OKomd TV ekmaidevorn, T peAétn KAt TNV Yyoyayoyla

(https:/ /icom.museum/en/resources/standards-guidelines/ museum-definition/).

Me otoxo va avtamokptodv otov polo T®V HOLOEI®Y 0T OLYXPOVY)
petaPalAopevn emoxr) KAt OTig KOW®VIKEG, MePPANOVTIKEG KAl TOATIOPLIKEG IIPOKAOELg
ToL 21°° ava, ot enayyeApatieg T®V POLOEI®V IIPOX®PNOAV Ot évav evpv Kat Otedvr)
dtaloyo ywa Tt dnprovpyla evog veoo oplopov tov povoeiov (ICOM/MDPP, 2018). Qg
arrotedeopa avtr|g g dradikaoiag rmpotddnke o akoAovBog eVAANAKTIKOG OPLOpOG:

Ta povoeia etvat ekONPOKPATIOTIKOL, COPIEPIANIITIKOL KAl IIOADP®VIKOL Y®OPOL yid
KPITIKO Otaloyo oxetka pe 1o mapeAbov xat 1o péNdov. Avayvepifovtag xat
avTpeTOIi{oVIag TIg CLYKPOVOELS KAl TIG IIPOKALOELG TOV IIAPOVTOG, KPATOLV AVIIKEIpeva
Kat Oelypata yid TV Kowevida, Ota@uAdooovy MOKIAeG PVIJHES Yia TIG PEAANOVTIKEG YEVIEG
KAl €yyL®VTIAl 10a dikaopata Kat 00T Ipoofaon otv kAnpovoptd yia olovg. Ta
povoeia dev etvat kepdookomikd. Eivat ocoppetoyikd, eéyoov dtapdaveta Kdt avamtdoocoov
oLVEPYAOleg PE KAl yld OLAQOPETIKEG KOWOTNTEG yla Tr OLANOYL), Owatnpnorn, épevvd,
eppnveta, ékOeon xat evioyvorn TG KATavonong tov KOOHOL, He OKomoO vda ovupPdAlovv
omVv avipomivy adlompeneld Kat KOW®VIKL d1KAatoovvr), otV IayKOopta 100Tntd Kdt
omv eonpepla too  mhavht  (https://icom.museum/en/resources/standards-
guidelines/ museum-definition/).

Qotooo, tov ZermtépPpro tov 2019 oto ovvedpro tov ICOM oto Kyoto peta amo
dtaloyo amogaoctiotnke 1 avaPoAr) g YrjPiong Tov VEOL OPLOHOL TV povoeinv. Etot,
KAtd T dtapKela ovyypagr|g Tov IAapOvVIog EMPOPPOTIKOD DAIKOD 0 10XV®V OPLOHOG TOL

Movoeiov etvat avtog oo rpoava@épdnke kat viobetrinke to 2007.

6.2. To Kowvwviko Movtélo Avarmmpiag

To xowvwviko poviélo avannpiag oe avtifeon pe T0 ATOPIKO/ ATPIKO
povtélo avamnpiag vroypdppifel 100G KOWOVIKODG PPAYHROLS IO

apeprrodifoov v 00T KOW®VIKI] OOPHETOXT] T®V ATOp®V HE

avarnpleg (Barnes, Mercer, & Shakespeare, 1999 - Oliver, 1990).
To xoweviko povtedo avamnpiag oe covdovaopd pe ) Aebvry Zoppaon ywa ta
Awxawwpata tov Atopov pe Avamnpia (Convention on the Rights of Persons with
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Disabilities -CRPD) (UN, 2006) xabwmg emiong xat pe T oxetikr] vopobeoia xatd tov
dlakpioewv o MOAAEG YmPeG, €lYav ONPAVTIKO AVTIKILIIO OTOV XMPO TOV HOLOEI®V

(Argyropoulos & Kanari, 2015 - Moussouri, 2007).

Ot xowmvikol @paypotl propet

What are the .
barriers? Y To mpaMov (nx.

POOPAactpa KTipla, KAI).

Environmental T Organisational v Tig —— (wx
barriers &

barriers
) OTEPEOTLIIA, IIPOKATANYELG).

v Tnv  emxowavia — (mwy.

(_ D i 54 bl in g _) eNewyn nAnpogopiag o€
World mpoopotpes pop@és, KA).

( \ v Tnv opydveor yevikdtepa

RN Attitudinal (rr.Y. EMenpn) eveiiag, KAT).
barriers barriers

(Inclusion Scotland Disabled People’s Organisation
https:/ /inclusionscotland.org/socialmodelofdisability / #prettyPhoto, Retrieved 20 May,
2020)

\//
"m Agtte Ta akolovba Bivteo (ota ayyAuka):

“Social Model of Disability with Mike Oliver”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=gD0O6U0Q-

uaoM&feature=emb_rel end

“Medical and social models of disability”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=Mdzby]qg58Ws
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6.3. IIpoofaon xat npooPaopotyta

H mpoopaon xat n npooPacipotnta (dnAadn) OAeg ot evépyeleg IOV
ylvovtat pe oOtOx0 TOV OXedlaopo IPOOPACIH®V  MIPOIOVI®MYV,

nePBAAOVI®OV, OLOKEL®V KAl LINPEO®V) elval évvoleg kAewdud,

Baowkég apyég xat vroxpewon Tov Kpatov yia v 00T ooppetox)
TOV ATOP®V pe avarrnpieg oe OAOLG TOLG TOHELS TG KOWMVIKIG (o1)g
ovpnep\apPavopévoo  kat tov moAtttopod. H  Owovpevikn
Awaxnpoln t@v Avbponivev Awkaieopdtev (Universal Declaration of
Human Rights- UDHR), (UN, 1948), vnmoypappilet to dikaiopa O v
TV avlponov yia 1ooTipn ooppetoxy ot moAttiotikt) (eorn (UN, 1948,
ApBpo 27). Emiong, n Aebvrig ZopPaon tov Hveopevov EOvov yua ta
Axawopata tov Atopeov pe Avamnpia (Convention on the Rights of
Persons with Disabilities -CRPD) Oivet éugaon oto {imqpa Tng
npooPaopottag oe Owagopetika apbpa xat napaypdagovg (UN,
2006). I'a napadetypa, oto IIpooipo g AebBvoidg ZovpPaong twv
Hvopévov Ebvov yia ta Awaopata tov Atopeov pe Avamnpila
(mapaypagog @) avagépetatr ot ta ZvpPaliopeva Kpdarm otmyv
napovoa Zoppaon avayvepifoov, petald dA\ev: «Ty onuacia 1ng
7PooPactyudTyTag OTO0  PUOIKO, KOIWWGVIKO, OIKOVOUIKO KAl JTOMTIOTIKO
mepifaAdov, oTHV vyeia kar ekTaidevon KAl OTHV TAPOPOpia kar ETKOIV@Via,
kathorwvrag dvvato ota atopa pe avamnpieg va amodaufavoov TAnpwg oAwv
TOV avBpeTivev Sikaidudtev kai Bepeliodov elevbepiov»2.

Emui\éov, oto ApBpo 30: «Zvppetoxr) oty moAttiotiky) (o1, TV avayoyr), Tov
e\evbepo xpovo xat tov abAnrtiopd», g ZopPaong tov OHE yia ta Awawopara tov
Atopwv pe Avarmpia, DIAPYOLV OLYKEKPIPEVES AVAPOPEG OXETIKA He TNV IPOoPaoct otV
noAtttotiky) {wr) coprepI\apPavopévaV Kat T®V HOLOEI®V:

Ta ZopPalopeva Kpatn avayvopifoov 10 SIKAIOPA TOV ATOP®V HE

avdarnpieg va COPPETEXOLV O¢ ion PAon pe Tovg AANOVG OTNV MOATIOTIKI) (1)

Kat AapPavoov oAa ta xkatdAAnha pétpa mpoketpévoo va dtacpaiifovv ot

Ta dTopa pe avamnnpieg: da. amolapPavoovv v HpOooPact) OTO ITOALTIOTIKO

> An6 T petadpaon tne SupBaonc tou O.H.E. yia ta Akauwpata twv ATopwv pe Avamnpio otnv eAnVikr yAwooa,
OMwg eival avaptnuévn otnv totooeAida tou O.H.E. (https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-
on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html)
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DAKO pe mpooPaotpeg pop@ég, . amoAapBavoov v IpooBaoct) o TNAEOITIKA
npoypappatda, tawvieg, 0catpo kat oe aAleg MOAMTIOTIKEG OPAOTPLOTNTEG OF
MPOOPACIES HOPPEG, Y. ATOAAPPAVOLV TNV IPOOBAon O€ TOMOVLG IOAITIOTIK®OV
MApAaocTdoe®V 1] LINPEOOV, Onwg Ofatpa, povoeia, Kvnpatoypagpovg,
B1PAlobnKeg KAl TOLPLOTIKEG LINPEOIEG KAl, KATA TO OLVATOV IMEPLOCOTEPO,
anmoAappdavoov v IpooBaocn oe pvipela Kat mePloxeg eOvikrg MOATIOTIKNG
onpaotags.
(UN, 2006: ApBpo 30: 1)
e O,TL apopd ta povoeta 1 idta 1 évvola g IPOoPaoctg ToL KOvoo Ppiloketat otnv
Kapdid TG arooToAn)g T@V HOVOEI®V MG OPYAVIOP®V «avolXT®V oto kowo» (PA. Evomta
6.1). H avayvoplon g da@opeTikOTNTAg TOL KOWOL TOV HOLOEl®V, 11 avdaykn va
AVTIHETOIIONG TOV OAPOPETIKOV XAPAKTINPIOTIKOV KAl AVAYK®V TOLG KAl ] aVAITodn
oxéong pe Owapopetikég opddeg KOWOL OLPIIEPINAPPAVOPEVOV KAl aLTOV  IIOD
napadootaxda aroxAeiovtav (Black, 2005 - Hooper-Greenhill, 1999), eivat éva xdpto Oépa
o1 TNONG KAl AVTIOTOLY®V IIPAKTIK®OV OTO XDPO TOV HODOELDV.
Etol, ta povoeia OlepevVOLV  OLAPOPETIKODG TOIIOLS PPAYH®OV  IIPOOPAOIS.
ZOPP@OVA PE TOVG
Dodd xat Sandell (1998:14), 1 mpooPaon ota povoeia mepthapPavet Tig akolovbeg
dtaotaoeg:
v\ ®oowr) npooPaoct (ILy. papmeg, dAeg S1eDKOADVOELG TIPOOAVATONOHOD
KAl KWV TIKOTITAG Y1d TA ATORd He avarmpia Opaot)G, KAI).
V' AwOnmpiakn mpooPacn (LY. OHAPSN ANTIKOD DAIKOD, AKODOTIKA
Bonbnpata, xkAm).
v' Awavonuikr) mpoofaon (my. va Aapfdvovial ovmown drtopd pe
dlagpopeTiko yvmotiko vnoPabdpo, dvokolieg pabnong, kAm).
v’ TIpooPaocn otqv mAnpogopia (ILY. M\nPo@opia oe MPooPaotyeg HOPPEs,
KAII).
v Itacsig/ovvarednpatikn npooPaon (my. 1 Snuovpyia evog @\oevoo
ePPANNOVTOG KAt avOoLyToL OT1] d1aPOPETIKOTNTA, KAII).
v’ ToAhttiopikn mpooPaon (M. va AapPavovial DIOWn ot SlaQopeTiKég

ITOATIOPKEG epIIELPieg HLAPOPETIKGOV OPAO®V KOWVOD, KAII).
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v' Owovopy] mpooPacn (LY. OWKOVOPIKY TONTIKY) YId SlaqopeTikég
Opadeg KOWVOL KAt ATOHA, KAIL).

v’ TIpooPaoct ot Ay ano@dcewv (ILY. AVAIITOEN OOVEPYAOLMVY, KAIT).

OupunoeiTe!
. “3‘\

e® «O1  @paygoi  Tpoofacng  €ivar  TTOAUdIGOTATOI Kal
AAANAOEEAPTWHEVOIY

(Weisen, 2008)

Ztov 21° awwva etvat e§aipetikd onpavtikod va AdpPdvovtal vroyrn emiong ot
ppaypol ynelaxng mpoofaong Onwg yid Iapddetypa ot mpooPdotpeg 10tooeideg Kat
YevikOTepa ol Yynelaxeg texvoloyieg (Lisney, Bowen, Hearn, & Zedda, 2013 - G3ICT White
Paper, 2018 Weisen, 2008). AAN\ot ¢paypol mpooPaong pIopel emiong va agopovv
MApPAayovTeg ONImG 1) eEANewy) 1) Ot Imeploplopeveg exnatdevtikeg evkaipieg (Kavapr, 2015-
Weisen, 2008). Ztovug @paypovg npocBaocng propet va mepth\apPavovidatr akopn Kdt 1)
EN\ewyn) 1) Ol IEPLOPLOHEVEG OLEDKOADVOELS €6® A0 TOV XMPO TOL HOLOEIOL ONWG Yid

napadetypa ta peoa peragopdag (Reich et al, 2011 - Weisen, 2008).

ZKe@telte 1O povoeio oto omoto epyaleote.. Mmopeite va

IIPOOOLOPIOETE PPAYHOVG IIPOCPAONG Yid ATORd Hle avannpleg;

H avtipetomnion tov SlaQopeTik®Vv avayk®Vv TOV ATOPOV He
avannpieg propet va arotelet pOxAnon.

HoM- ;



INowg Ta povoeia propodyv va Mapexovy IPoOoPact) KAt EPIeIpieg pe
VONpa ota dTopd pe avarnpieg;

6.4. KaBoAkog Zyxedraopog

O KafoAwkog Zyedraopog (Universal Design) elvatl pia mpoogyyion
Kal éva OempnTikod mAaiolo To omoio avayvepilet TG OlaPOpPETIKEG

AVAYKEG KAl IKAVOTNTeg TV avlpwII®V KAt OToXevel OTOV OXeOIAORO

evog @AKo kat mpooPdoipov meptPailoviog (xTipla, mpoiovid,
vmnpeoieg) oto peyalvtepo dovatd Pabdpo ywpig TV avaykn yua
rpooappoyég (Mace, 1998).

O Kabohikog ZyeSlaopog oOvLYKATAAEyeTal avdapeod OTg PAaolkeég apyeg Kat
KEVTPLKIG Oonpaoctag optopovg g Atedvoivg ZopPaong yia ta Aikaopatda tov ATOp®V pe
Avarmpia ya Vv Ipootacia ToV JKA@PATOV Toug KAt T dacpdalion g 100Tipng
OLHPpPETOXNG OtV KOoweVviky (ern. [a ta atopa pe avamnpia 1 xprorn LIOOTNPIKTIKNG
Texvoloylag etvat ermong onpavIy:

«KaboAkog Zxediaopog» onuaivel tov oxedlaopd Mmpoioviav, MePPaAOvVInV,

MPOYPAPPATOV KAl LINPeowV 1ov Oa pmopovv va xpnotpomnowdody amod 0Aovg

Toug avbparovg, ot peyalvteprn dvvartr) €KTAOT, XPOPIG AVAYKI IIPOOAPHOYIG 1)

eCetdkevpévon oxedtaopov. O 0pog «KabBohkog Zyediaopog» dev Oa amoxAeiet Tig

vroPondNTIKEG OLOKEVEG YA OLYKEKPIHEVEG OPAOEG ATOP®V He avarmnpieg, OIov

aoto amattettatt.  (UN, 2006: ApBpo 2)

O KaboAwkog 2xediaopog ompiletar oe emta apyég yla Tov  oxedaopo

nePBAAOVI®V, MPOTOVI®V KAl LINPEOI®V IOV eival IMPooPAoipeg KAl eOXPNOTEG ATIO

oAovg:
1. Iootipia oty xpron (oxedlaopog XPHOHOg yla JTOpd PE Sla@opetikég
avAayKeg Kat iKavotnteg mov dev tovg daympidet 1) Tovg ottypartilet).
2. EveMiia otn yprion (Iapoxr) emAoymv Kat O1eDKOAOVOE®V yla dTopd pe
OLAPOPETIKEG IKAVOTITEG KA IIPOTIHIOELS).
‘on
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3. Anmlotnta xkat eoxprnotia (Katavontog oxedlaopog  yla  dtopa pe
dagpopetikég YA®OOwKEG OeClOTNTEG, YVOOELG 1) €minedo OLYKEVIPWONG
TPOCOXT|S).

4. Avunnm ITAnpo@opia (AIIOTEAEOPATIKI) HETAPOPA TANPoQopiag oe
dltapopetikég IPOooPAotjieg HOPPES).

5. Avoyr) ota Aafn (ehayiotomnoinon kivdvvev xat Aabwov).

6. Xapnhn Zepatikn poonddeia (eAayiotonoinon g gookrg mpoonadetag
KAt e0YP10TOG OXedAoOG).

7. Meye0n xar Xopog yia Ilpoogyyton kat Xprjon (Tapoxr) KaTtaAAnAov xmpoo
Kat peyedmv yia xpr)or), IPOCEYY10L), KAL),

(https:/ / projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/about_ud/udprinciplestext.htm)

\\ / / Aette 10 Bivteo (ota ayyAwka) “Universal Design Principles”

viDE©®

https:/ /www.youtube.com/watch?v=b4lw6K61uHo

6.5. KaBoAkog Xyxedraopog oty Mabnon

O KaloMkog XZyedraopog ot Mabnon (Universal Design for
Learning-UDL) eivat eva Bempntikd mAaioto to onoio Paociletat otnv

avtiAnyn ot ot aviperiot pabaivoov 1) mpotipody va pabaivoov pe

dagpopetikovg tporovg (CAST, 2018). H napadoyr) avtr) odnyet otnv

AVAYKALOTNTA OXedAoPoD EVEAMKTOV AVANDTIK®OV IIPOYPAPPATOV,

EKITAOEVTIKOV  MPOYPAPPATOV, OPACTNPOTNTOV KAl IMIPAKTIK®OV

O1daokaAiag pe otOX0 TNV AVIAIOKPLOIN 0TI OlAPOPETIKEG AVAYKES

dagpopetikov atopev. O KaboAikog Zyedraopog ot Mabnorn divet

Epgaon) oe tpia Paoikda ototyeia Kat apyEg avriororya:

v To «yati» (“why”) mg pdadnong xat n mapoyrn moANamAGoV
TPONIWV ERMAOKI|G KAl EVEPYNTIKNG ouppeToxng (“engagement”)
IOV OnNpaivel TV MIAPOXI] KIWVATP®V KAl EVEPYOIOINONG TOL
eEVOLAPEPOVTOG TOV ATOP®V IOV OLHHETEXOLV OTn Habnolaxi)

Otadwaoia.
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https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/about_ud/udprinciplestext.htm
https://www.youtube.com/watch?v=b4lw6K61uHo

v To «t» (“what”) g padnong kat n mapoyn MOAATIAGV PECOV
AvVarnapdaotaocng t1g IANPOQOPLAG, TOV HEPIEXOREVOD, KAIL.

v To «rg¢» (“how”) g padnong kat 1 mapoyr MOAATAGV HE0®V
¢k@paong kat dpaong (“action and expression”) mov onuaivet
TNV OAPox1] EDKAPI®V KAl EMAOY®V Yid OlaPOPeTIKOLS TPOIIOVG

EKPPAONG, PLOIKNG OPAOTG, KAIL

opgpava pe to CAST (2018) vnapyovv mmoAlot tpomot evioyvong g pabnong pe
Bdon 11§ napandave apyes:

v To «ylati» g pdbnong xat 1n mapoyr] MOMATA®V Tponmv
ENMAOKI)G KOl EVEPYNTIKNG OUHPHPETONNG. XTIV IIPASH dvto
ep\apPavel Vv «IpooéAkvor Tov eVO1aPEPOVTOG», (LY. HEO® TIG
Iapox1)g dlagopeTikwv emAoywv, Tng PeAtiotonoinong tng adiag,
G €AAXOTOIONONG TOV dANE\®V, KAM), «TH O0argpyon THg
npoormabeiag xar THG empuovng» (ILY. OA@NVELd OTOVG OTOXOLG Kdt
IIAPOVOLAoH TV OTOX®V He MOAAAIAOLG TPOMODG, ITOKIAA
AIOLT0E®Y KAl TIAPOXI) OlI@OPETIKOV MNy®vV, mpombnorn trg
ovvepyaoiag, KAI) Kat v «aoro-pobuion» (1.x. PeAtiotonoinon tov
KWITP®V peod dind v HIpomdnon tov IPoocOoKmV Kal T®V
AVTIAPEDV, TOV aVAOTOXAOHO, KAIL).

v To «tw» g padnong kat n mapoyr) TOAATAGV HECOV
avanapdaotaong tng mAnpogopiag. Avt 1 apyr nephapPavet
(nupata onwg 1 «IpdoAnyn» NG mAnpo@oplag (M.x. CIITiKy,
AKOLOTIKI] MAnpogopia, kAm), 1 «yAwooa kar ta oduPora» (IL.X.
oaprivela oto Ae§i\oylo, ot ovvtaln, ot Oopr), KAI), KAt 1)
«KaTavonon» (ILY. oLVOEOT) pe PO YOLPEVES YVOOELG KAl EPIIELPLES,
gpgaon oe otolxela KAeWwd KAt Kovpleg MAnpogopieg, ypnon
Hapadetypdatmv, KAmM).

v To «ogy g pddnong xat n mapoyny MOMATA®V HECOV
£K@paong Kat dpdong. Ztnv npdln avtr) n apxt) nephappavet )
«@voiky]  Opacn» (ILY. IAPEXOVTASG EeMAOYEG KAl IPoofacn oe

dlapopeTikd epyaleia Kat og DIIOOTNPIKTIKY) TexvoAoyia, hands-on
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\\//

VvibEO

dpaotnplotteg, OAPOPETIKO XPOVO, TaAXLTNTA KAl dAPOPETIKOLG
TPOIIOVG AIIOKPLONG, KAII), TNV «£€KQpaocy kai THY emkowwvia» (ILY.
XPHON OlIQPOPETIK®Y  PEO®V KAl EPYANEI®V  EMKOWVOViAC,
avatpo@odotnorn), KAIm), Kat TG «ekTeleoTikég Aertovpyieg»  (ILX.
MIapPEXOVTAG €VKAlpleg yla MO0  dAmoTeAeopatiky) otoyxobeota,
0XeOLaopO, avatpo@odOT o), KAII).

(CAST, 2018)

I'a mo Aerrtopepeig 00 yieg yia tov KaboAwko Zyedtaopo ot Mabnon
dette TV 1otooelida too CAST:

http:/ /udlguidelines.cast.org/?utm medium=web&utm_campaign=

none&utm_source=cast-about-udl

Aette ta axkolovba Pivteo (ota ayyAikd):
“UDL at a glance”

https:/ /www.youtube.com/watch?time continue=3&v=bDvKnY0g6

ed&feature=emb logo

Universal Design for Learning: UDL”

https:/ /www.yvoutube.com/watch?v=emGeplQkrVw

6.6. Atagopomnoumpevy Ardaokalia

H Awa@opomnowpévn Awbaokalia (Differentiated Instruction) eivat
éva dMo Oswpnuikd mAaioo To omoio emong avayvepifet Tn
dlaPopeTKOTTA AVAPEod OTovS/ TIg PadnTég/ TPleg aAvAPOPIKA He TO
erminedo  pabnolaxrg  eTopoOTNTAG, TA  EVOLAPEPOVTIA TOLG, Td
pabnowaxka otd kat dAa aTOpIKA YAPAKTNPLOTIKA, AVAYKES Kt
wavotteg (Tomlinson, 2001, 2014). Me otdxo v avtamokpilon otV
etepoyévela TV padntov/Tpiov, ot eknmadevtikol pe Pdon v
adloAOyn o1 pIopovv va Sla@opoIIo)0oLY KAt VA IPOOdPHO00LY Td

IIAPAKAT® OoTotyela:
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http://udlguidelines.cast.org/?utm_medium=web&utm_campaign=none&utm_source=cast-about-udl
http://udlguidelines.cast.org/?utm_medium=web&utm_campaign=none&utm_source=cast-about-udl
https://www.youtube.com/watch?time_continue=3&v=bDvKnY0g6e4&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?time_continue=3&v=bDvKnY0g6e4&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?v=gmGgplQkrVw

v To «mepleyopevo» 10 omoio avagepetat oto Tt H1dAoKoLY Ot
eKIIadevTIKOl, TU avapévetalt va yvopifoov Kai va PIopovv va
KAavoov ot padntég/tpleg peta t ddaxtikyy dradwkaoia kat nwg Oa
gxoov ot pabnteg/ tpleg mpOoBacn oTo MePLEXOHEVO.

v H «dwadikaoio» mov avagépetat o  eKMAOEDTIKEG KAl
OPYAVATIKEG  OTPATNYIKEG 1MoL Hpokbodv TNV  epmAoOK] TV
pabntov/Tplov pe To IepleYopevo.

v To «xpoiov» mov avagepetal 0TOvg TPOIIOLS HE TOLG OIIOLOVG Ol
pabnreg/ Tpieg prmopovyv va deifovv, va epappooovy 1) va enekteivoov
avTo mov gyoovv pdbet, xat

v To «pabnoiwaxo mepipallov» 1o omoio Oa mpémet va eivat
OPYAVOPEVO PE TETOLO TPOHO ®Oote va Hpowbel tn ooppetoxr) kabe
pabnty/tplag, ) ovvepyaoia petalvp pabdnteov/tplov katr petadd
eKITAOELTIKOV KAl padntov/Tpidv Kat yevikotepa Tt Onpovpyla

evog Detikob madaywykod KApatog.

(Tomlinson, 2001, 2014 - Tomlinson & Allan, 2000)

Onwg xat 1o fewpntiko povtedo tov KaboAikoov Zyedraopod ot Mabnor) €tot kat )
Atagoponoupévn Adaokalia mpowbel dtagopeTikovg Kat MOANAIIAODG TPOIIOLS Yld T
dlagpoponoinon TovL «TEPIEYOUELVOD», ONMG OLAPOPOIOUHEVO DAKO HENETNG, &va ebPOg
INYy®V, IPOOPAOOD DAIKOD, epydoia Ot pIKpEg opadeg 1) aveSdptntn epyaocia, KAIL
Opyavetikég Kat d0aKTikég otpatnylkeg onmg ot drapabpiopéveg dpaotnprotnteg, hands-
on OpaoctnPlOTNTES, KEVTPA pabnong 1) KEvipa evolagepovtog, 1 otpatnyky madl (jigsaw),
n evé\iktn opadomoinon, 1 OWOACKAAld OLVOPNAIKGV, O Ola@OPOIOUIEVOS XPOVOS
gpyaotag yia pia dpaotnpomta, KAIL, elval pepikd napadelypara yia Vv evioyoor) g
ePNAOKNG TV pabntov otn «dwmdikacia» g padnong. To «rpoiov» pmopel va
dragpoporiomn el pe TV Hapoxr) OLAPOPETIKOV EMAOY®V, ONMG YPAIITEG KAl TIPOPOPTKES
dpaotnplotTeg, MAPOLOLAOELS, OPACTNPLOTNTEG IOV ASIONIOLOVY Tig TeEXVES, KAIL TéNog, éva
Oetikd kat evBappovtikd pabnowaxkd nepiPdA\ov  avagepetat oe OANeg exeiveg Tig
dtevletr)oelg IOV emtTPENIOLY OTOLG paAbnTeEg Kat ot pabnrpleg va éxoov mpooPaon oe

dlagopetikad LVAWKA Kat Imyeg, va ovovepyaloviat pe daloog/eg pabnrtég/tpleg, va
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ekppdafovv Kat va avactoydfovtdl IAve OTlg 10€eg TOVG KAl vd €00V eLKalpleg yia

MPOOWINKI) avarrtodn kat emttoyia (Gregory & Chapman, 2007 Tomlinson, 2001).

\‘ / Va Aette 1o Pivteo (ota ayyAwa) “Differentiated Instruction: Why, How,

'D D‘O and Examples” https://www.youtube.com/watch?v=8BVvImZcnkw

6.7. IToAvawoOntypraxn Mabnon

H moAvawoOntypraxsn) pabnon xatr dwdaokalia (dnAadn pabnotaxeg
EUKAlpleg KAl eupmelpieg Hpe Trp OLPPETOXN) OLO 1] MEPLOOOTEPWV

atofrjoemv katd T Swapkela g drag pabnotaxng dpaotnprotntag)

Baoiletat oe Bewpieg pabnong onwg ta StapopeTikd padnolakd otk
(Dunn, 1990), Oewpieg ywa T vonpoovvn onwg 1 Oewpia g
IToAamAr)g Nonpoovvng (Gardner, 1983,1993) 11 tov avtl\nmuikov
ovompuateov (Kim, Seitz & Shams, 2008). Ilapa tn oolrnon mov
DIIAPXEL OXETIKA Pe OLYKEKPEVaA CnTrpata onwg Ta padnotaxkda otih
(Pashler, McDaniel, Rohrer & Bjork, 2009), etvat yevikotepa armodexto
ot 1 molvawolnplaxn) pabnon katr ot avtiototyeg OdaxTikeg
HNPAKTIKeG éxoov MHMOManAa o@éAn ywa ta nawdwa (Baines, 2008).
Emum\eov, n molvawoOntnpiaxr) pdabnorn oovadet pe tig apyxég too
KaboAwkod Zyxediaopod ot Mdabnon xat g Awagoporoupévng
Awdaoxkaliag. Twa mapadetypa 1 mapoxr) pabdnolakev epmelplov pe
dvo 1] meproodTepeg atobnoelg Kat pe SlapopeTikong Tpomovg (onAadr
OIITIKODG, AKOLOTIKOVG, AIITIKOVG, Kvalodntkovg), pmopet  va
epIAOLTIOEL TIG €MAOYEG Y1 d1aPOPETIKODG KAt TOAAAIIAOVG TPOIIODG
avarapdotaong g MANPo@opiag, yia Ola@opeTkodg TPOIOnG
ePIAOKI|g ot pabnotaxn) dtadikaota, yia TV evioxvor Tov KIVITPov

TOV padntov, KA.
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OupunoeiTe!

Ta mapatmdvw BewpnTIK& PovTEAa Oev ag@opouv €I0IKA OTa
aropga  he  avatnpieg. Avayvwpifouv T dIOQOPETIKOTNTA
QvVAPECO OTOUG avOpwITOUG.
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ENOTHTAII

Atopa pe arcninprakeg avamnnpieg
(Atopa pe onTiky) avamnnpia

& Ko@a xat fpapikoa artopa)

Evornra 1l






7. Evotnta I1. Atopa pe atolntyprakeg avannpieg (AtA)

H Evomrta II elvat agiepopevn ota dropa pe arodntnplaxég
avarnpieg (AtA). O 0pog «atobntnplakeg avarmnpieg» etvat évag 0pog
opnpéla mmov nep\apPavet avarnnpieg mov emnnPealovv TOLAAYLOTOV
pla atoBnon (6nhadr) opaon, axor], O0o@pnorn, yebon Kat dagr).
[Tapoha avtd, o Opog «atobntnplakeg avammnpieg» 0to mAPOV LAIKO

Kat DAaiolo eotiadet OTig avarnpieg Moo CLVOEOVTAL HE TNV AKOT), TV

Opaon 1) TV AKor| Kat TV opaot) padi.

Ta Paowda otoyeia g Evomntag I etvat ta napaxdrte:
v Opopot
v" H onpaoia too ototyeiov g eTepoyévetag
v Baowd yapaktpilotikd - Kowvég mapavor)oeig
v Exnaidentikég KAt KOWmVIKEG avAyKeg
v E€e18ikevpéveg vnmpeoieg

¥' Métpa y1a TV eMTOXT] AVTIHETOITLON S1AQOPETIKOV PPAYHOV

7.1. Atopa pe awoBninpraxég avamnnpieg. Amooagnviorn - Opiopog -

Eppnveia

NHo?

To xvplapyxo XAPAKINPLOTIKO T®V Alo0nTPLaK®OV avAInpey etvat to
OTOLXElO TG ETEPOYEVELAG KAl AKPPDG AOY® ALTIG TN ETEPOYEVELAG TO

KOO T®V POVoel®V pe atodntnplakeg avamnnpieg etvat dHtagopeTiko.

Ilo1a givar ta Koga kat fapnikoa atopa (K/P)

H xowomnta tov Kweov yapaxtpifetat amd MOAMTIOHIKA Kdt
YA@OOWKd otolyela ta omoia mepAdpPdvoov  ta  dTOpA IOV
yevvhfnkav Ke@@d, 1) €(aoav v akor] Tovug IPLV TV KATAKTN 0L g

YAwooag 1 dropa ta omnota eyoov Kogoig yovelg kat n mpmtr) Toog



YAwooa eivatr pua ook vonupatikyy yAoooa (ITawdwr Kogpov
EvnAik@v - Children of Deaf Adults - CODA). To xepalaio K
xpnowomnoteitatr amno Kogd daropa nmov Be@podv Tovg eanTtong TOLG
PEAN aout)g TG OLYKEKPIPEVI)G KOWOTNTAG, XPINOUIOIIO0DV T
VONUATIKI] YA®WOOd, OLPPETéEXOLV Ot Aéoxeg  (KAapm)  Kat
aMnAemdpoovv oe taktikr) Paon (NwkoAhapailn, 2007). Ao v dA\n
mAevPd, Td ATOpA pe MPOoPAfjpata axor|g £xoov Oa@opetikd Padpod
anwAelag  axkorjg  Kat  ovvakolovBa  Swagopetika - eminmeda
EMKOWVOVIAK®OV avaykov. Etot, etvat 6bokolo va npoodiopiotet éva

OHOLOYEVEG KOWVO PAPIKOMV ATOHMV.

Mepikég kowveg mapavornoeig kat pobot yua ta K/p artopa

H Nonpatikn) Iwooa eivat évag kodwkag emxowvoviag. Oyt 1
alffeia eivar ot np Nonpatikyy [Awooa etvat n goowkny yA\wood tov
Kogpov atopev xat anotelet factkd ototyeio g KOLATOLPAG TOVG. g

yAoooa exet ) dikr) g ypappatiky), AeSiko, KA.

H Nonpatikn) I'\oooa eivat pia diebvrg 1) kabolwr) yAwooa. Oxt, n
alffeia gival 0Tt LIAPYOLV MOAAEG VONHATIKEG YADOOEG OTOV KOOHO
Kat oe drapopetikég xwpeg onwg 1 Apepikavikr) Nonpatikn) Ioocoa
(American Sign Language- ASL), n AyyAwr Nonpatxr IAewocoa
(British Sign Language- BSL), n EAAnvikr) Nonpatwn) 'A\mooa (ENT),
KAIL Ynapyet, emtong, kat o Atefvrig Kodwag (International Sign) oo

xpnowpornotettat oe diebveig ovvavtroelg, oovedpta, KAIL

Ta Kega xat Baprixoa datopa (K/P) prmopodv va xprotpono)oooy )
xeleavayvwon. AapPdavoviag omoyn TV €Tepoyéveld  Tov
m\nboopod twv K/B atopev n adnbeia eivar ot 0e xprjotporoovv
OoAa ta K/B datopa ) xetheavayvwon pe Tov idto tpomno. Extog amo
TV AvAayKalOTnTtad OLOTHATIKIG eKIaidevong vrdapyovv Kat dAlot
IIEPLOPLOPOL OII®G, PETASL AA®V, AECeLg 1) p@VIjpata mov gaivovrdat

t0ta aM\d o 1X0g Tovg eivatl dlaPoPeTKOg, 0 PLOPOG opthiag, KAIL

38



Eivat onpavtiko, emiong va toviotel 0Tt 11 xetheavayvworn Oev
EMTPENEl TNV IPOOCANYI KAl THV KATAVONOol TOL OLVOAOL TIg

npo@opikng mnpogopiag. (Nikolapaidr), 2017)

\‘ // Aette 10 Pivteo (ota ayyAika): “What It's Like To Be Deaf”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=0YcGev7B5AA

Ta K/xo@eda xat Paprnkoa datopa Oev avtipetomi{oov @paypovg

po ovoetl 0V UIIOPOVLV VA OOLV...2ZKEPTELTE TOV YDOPO
oPfaonc ota povoeia ageov OV va Oovv...ZKe@TelTe ®

Kat Tig dpaotnplotnteg Tov povoetov... Tt vopilete;

Iloia givair ta atopua pe ontiky avanypia (OA)

| m [Tapopowa, ta atopa pe onuxy avamnpia opaong (OA)
Xapaxtnpifovrtat emong aro peydAn etepoyevela. [a napadetypa ta
atopa pe OA propetl va £Xo0V ONIKI) 1] HEPLKI] AIMAELA OPAONS, VA
elvat ek yevetr)g TO@AOL 1] va €YOLV EemiKtT] TOPAWOL), VA £XOLV
dtagopetikeg  deflotnreg, yvwotiko  vmoPabpo  xat  ala
xapaxktplotika xat dtapopeg (Huebner, 2000). Etol, tekpnproverat
OTL 0 IAyKOOH10G MANOLOPOG T®V atopmy pe OA propet va eprimnrtet
KAT® aro pla Kowvr) opmpéAd KATnyopldVv KAl AaVAYK®OV OI®G yid
HaPAOelypd 1 AavdayKn va avartdSouy Kowwvikég delotnteg Kat
OX&0€LG, 1] XP101) DIOOTNPIKTIKIG TEXVOAOYLag, KAIL, aA\d Tavtoxpova
o nmAnfoopog Tov atopwv pe OA (dnAadr) pe coPapa mpoPAnpata
opaong kKat TOQAwor) arotedel pia moAL etepoyevy) opdda. Ta
XAPAKTNPIOTIKA ALTHG TG ETEPOYEVELAS «EMPBANODV» TOV Oxedlaopo

Kat mv avdotodn eSedikevpevng vnootrpidng katr eSedikevpevav
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https://www.youtube.com/watch?v=0YcGev7B5AA

LIINPECIOV Yl TNV KANOWYI TOV EKIMAOEDTIK®OV, AVAITOSIAK®V KAt

PLOK®V avayk®Vv tovg (Argyropoulos & Gentle, 2019 - Best, 1992).

Mepikég oovnbopeveg napavonoeig kat pobor yua ta atopa pe OA

O Ta topAa datopa (VOpKd To@Ad) €xouv OAKI] arI®Aeld OPAONg Kdt
Coov oto okotadl. Oxi, 1 alnbeia eivar Ot éva PIKPO IMOCOOTO
ATOP®V €xel OAKI] amwAela Opaong. YIAPYOLV TOPAd ATOpd IOV
gxoov kdrmoto PBabpd 0paocng xat TOPAA ATOpA IOV €XOLV AVTIANYN

PROTOG,.

OAa ta atopa pe AO OwaPaloov Braille. Oxt, n alffeia eivat ot
noMa atopa pe OA €yoov AelTOLPYIKI] OPAOCH KAl HPIIOPOLV vd
dtapacovv éviomo vAkO oe peyeovon 1) pe T XPr|O1] CLOKELMV

DITOOTHPLKTIKIG TEXVOAOYiag.

Ta daropa pe OA gxoov «e1d1kég Kavotnteg» («EkTr atodnornp). Oxy, 1
alnfswa etvar ot ot avbparor pe OA Paocifovial meploodTepo AIo
0,1t o1 PAéniovteg oe atofntnplaxkda epediopata ano alieg atobnoeig. H
KaMiépyela 1oV dMev awobhnoeov eivatr emiong evag kpioipng
onpaotag topéag exnaidevong tov nadtev pe OA.

(Allman & Lewis, 2014 - Huebner, 2000 - Wapner, 2013)

\l/

Aette 10 Bivteo (ota ayyAka): “16 myths about blindness”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=8weMFaRFN5¢g

ZKEQTEITE VAV €K YEVETHG TOPAO EMOKENTI] KAl VAV EMOKENTY] HE

XapnArny opaorn oe éva povoeto..XZke@teite mBavovg mePLOPLOROG

MIPOOPaong KAt avIioTtolyeg OlEDKOADVOELG..


https://www.youtube.com/watch?v=8weMFaRFN5g

OupunOeire!

?‘eﬁ'@’ H kwowon (A n Papnkoia) kalr n avarnpia 6pacng PITopEi va
EMTTITITOUV OTOV OPO «aIoONTNPIOKESG avaTTnPies» aAAd éxouv Ta
OIKGA TOUG MOVODIKA XAPOKTNPIOTIKG Ta OTfoia  avadeikvUuouv
(NTAMATA BIAPOPETIKWYV AVAYKWY KOl ECEIBIKEUPEVWV OXEDIATUWY

KAl UTTNPECIWV.

OupunOeite va pnv §eXVATE...
Ta dropa pe aioBnTnpiokég avarnpieg (Kk/B kai OA) gival 0TTwg
OAol o1 dANol GvBpwTTol Kal €X0UV DIOPOPETIKA €VOIOPEPOVTA KAl
OUVETTWG OIA@POPETIKOUG AOYOUG Kal KivnTpa yia va ETTIOKEPTOUV

éva pouatio.
(Argyropoulos & Kanari, 2015- Nikolaraizi, Kanari, & Marschark, 2020)

7.2. To oto1€10 TG OLVVOOTPOTTAG 1) TOD OVVOVACHOD avannpPlOV

Tig televtaieg dekaetieg To OTOKElO TNG OLVVOOHPOTNTAG 1) 1)
Iapovoia ovvOLAOPOL avamnPlwV O &va JIopo @aiverat va

evromifetal Kat va d1aylyvOOKeTal OAO KAt IIEPLO0OTEPO OTO HedIO TOV

«arobnmplakeov avamnpuv» (Argyropoulos & Gentle, 2019 - Court,
McLean, Guthrie, Mercer, & Smith, 2014 - Petrovsky, Sefcik, Hanlon,
Lozano, & Cacchione, 2019).

ITo ovykekpipéva, oMol dvOp®Iol pe AMAELd AKOT|G €YOLV EMiong Kat aAAeg
alofnTplakeg avarnmpieg OImg otk avannpia (m.x. tunnel vision), 1) GvokoAieg Kivnong.
[Tapopota, vriapyet pa dpapatikyy avdnor Tov apipoL TOV ATOP®V e OITIKI] avarnpia
kat moAMarmnheg avarnpieg (OAITA) evtog tov yevikobd TANOB0opOD T®V ATOP®V € OITIKI)
avamnpta. Emmpoofeta pe v tOpAmon 1) ta coPapda npoPAnpata opaong, éva naidt
PIopel va exel Kat alleg avarmnpieg yvOOTIKEG, avarrtoSlakeg 1) IPOoPANpata axor|s,

kivnong, kA (Kyriacou, Pronay, & Hathazi, 2015).
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Eivai onpavtixo va ooveldnTomTo1joovue ott...

To otoiyeio tov covdLAOPODL ACHNTNPIAKEY AVAIINPI®V O £VA ATOHO
arrotelel pia povadikr) eknatdevtikr) mpoxkAnon. O mAnboopog twv
ATOP®V pe oLVOLAOHO AOONTNPIKOV AVAINPOV daroteAel pua
Olakpttr), OlaPoOpPeTIKY) Kal €TePOyevI] OpAda pe €vav HOVAdIIKO
ovvdLAOPO avayk®v mov ovvoLovTal pe to eidog xat ) coPapotnta
TOL OLVOLAOHOL TV avarPlwv ot kKabe dropo (Holbrook & Koenig,

2000).

7.3. TopAok®@won: Ma povadikn nepimworn 0wnAng atolntnprakng
avamnnpioag

Aev omdapyet £€vag OLYKEKPLPEVOS OPLOHOG NG TOPAOK®P®ONG. Avtibeta, ot

BAoypagia amaviovtar Sla@opeTikeg MPooeyyiloelg Kat HAdiold dA\d Tavtoypova

XPNotpomolovvTal Kowvég petaPAntég kat xyapaktplotikd [PA. yia napadetypa, Sense UK

(x-n:) 1 The Individuals with Disabilities Education Improvement Act of 2004 (IDEA,

2004)]. ®aivetat 0Tt OAeg o1 IIPOOoEYYIOELG KAl Ol eppnveieg oLYKAIvoLY ota akolovda:

\
\

H toglokogoon eivat pla povadikr, ocofapr] KAt ITOAOIIAOK
KATAaotaon 1 omoila epmimtel otig atobnmplaxég avarnnpieg. Exet
ONMAVTIKI] EMITOON OTHV EMKOW®OVIA, OTIg KOW®VIKEG dedlotnTeg,
oV KWNTKOTOTa KAt otg 0eSiotnteg kabnpepivrig daPimong

(Anthony, 2016 - Dammeyer 2014 - Schalock, 2015 Simcock, 2017).

H oxetikr) BipAoypa@ixi) emoxomnnon npoodopifel eva evpog 0Opmv
IOV APOPOLV OTNV TOPAOKMP®OL KAl Ol OIOiol avtavakAovv éva
gupL PACPA ATOP®V IIOL PIOPoLV va Bewpnbodv «toPAoK®EPOL»
(Wittich, Southall, Sikora, Watanabe, & Gagne, 2013). Yndpyoov
dragpopég pe Opovg nAwkiag, aitoloyiag, nAkiag ep@dviong Too
NPOPAHATOG,  YVOOTIKOV KAl — EOKOWOVIAK®OV  AELTOLPYI®YV,
noAttiopkod vroPabpov xat xpriong g yAwooag. Eivat onpavtiko

va onpelwbel OTL 0 OPOG «xP1ON NG YA®OOAG» APOP O VA PEYANO
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E0POG  PEOMV  EMKOWGMVIAG OHNMG Ol  VONHATIKEG  YA®OOEG
ovprePNAPPAVOREVG KAl TG AIITIKIG VO|HATIKIG YA®OOAS, 1] OIITLKI
VONPATIKL] YA®OOd, TO SAKTOAKO KAt AaITiko dAaKTOAKO aApdafnro, n
pédodog Tadoma, kA (Bodsworth, Clare, & Simblett, 2011 Dalby et
al., 2009).

Etot, gatvetat ot n topAoke@mor) 8ev anoteAei anAa npoodeorn plag onpavrikg
An®ALLAG AKONG KAt omtikrg avamnnpiag. O covdvaopodg coPaprg avamnnpiag Opaong Kat
anoAelag axkorg £xet pia moAAm\aolaotiky) ¢uor mov Onpovpyel évav véo Topéa: TN
dur\r) aobnnpraxn) avamnnpia (Anthony, 2016 - Brabyn, Schneck, Haegerstom-Portnoy, &
Lott, 2007 - Bruce & Borders, 2015).

Avake@aAaiwvovTag,

Ta TaIdId e aloBNTNPIOKES avaTTnPieg Kal TTOAAATTAEG avaTtTnpieg aTToTEAOUV €vav
TTANBuouS Twv oToiwv n ekmmaideuon kKal n €EutrnpéTnon €ivar TTPOKAnon. Ta
TTEPICCOTEPA PaBAivVOUV PECW OTTTIKWVY KAl OKOUGTIKWY 00wV Kal étav autd dev gival
duvatod 1 UTTAPXOUV TTEPIOPICUOI TOTE N AUECN PABNON pelwveTal. Evd 0 avTikTutrog
NG aioOnTNPIoKAS BAGBNG PTTOPET va unv gival TTAvTa To KUPIO €UTTOdIO OTn pddnon,
gival €vag TTapAayovTag TToU £XEI ONPAVTIKO QVTIKTUTTO OTNV IKAvOTNTa £vOg TTaidiol va

MaBel emTeIdny emmnpeddel onuavtik& TNV TTPOCPACT) TOU OTO (QUOIKO Kal KOIVWVIKO

7.4 @paypoi: TONOL KAl ENUITOOELS,

H opaon kxat n axor eivat ot OVo Koplotepeg aloONoelg IOV
dtapoppmvoov Kavala petagopdg TG DAnpogopiag amd 1o
neptBAaliov oto avtAnITko ovotpa tov avipwmov. Avteég ot dvo

atofrjoelg yapaktnpioviat &g «atobnoelg arootaong» eneldry pag

IIAT)POPOPOLYV Y1d AIIOPAKPLOPEVA PEPT] TOL HEPPANNOVTOG PEO® TNG
IIPOOANYNG Kopatov. Mia amod Tig KOpleg 1910TTeg TOV NYNTIKDV 1)
PATEWOV KOPAT®V €lval 1 TepdoTid MOoOTNTA ITANPOPOPLlag IT0D
propet va petagepbet amod to neptBallov oto atopo. empntikd, o
appog tov epediopdrav eivat armelpog aAA IPAKTIKA 0 aplipog Twv

eloepyxopevev epediopdtov mov AapPaver kat eneSepydletar éva
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ATOPO Elvatl MOAD MEPLOPLOREVO KAl OLVOEETAL P IIOAAA DIIOKEIPEVIKA

otolyeta.

Yridpxoov moA\d poviéha eppnvetag g

dradikaotag emeSepyaoiag evog pnvopatog Kat

] TAEOVOTTA dauT®wV OLYKAlvel ota i0wa

niepBaAiov/
nnyn/uivupa

ovotatka otowxela. ITwo avalvtika xabe
povtélo EVODUATMVEL a axkolovba
XAPAKTNPIOTIKA: d. IIYI] TOL pnvopatog, .
HeooAaBNTES prvopa, y. pecohaPntég, kai 8. epunveia. Ta
XOAPAKTPLOTIKA aota drapoppmvoov

TALTOXPOVA  TOLG IAPAYOVIEG aArd  TOLG

Atopo

(epunveia) omoiovg eaptdrat 1 oa@nveld Kat 1

otafepdTTA TOL PNVOPATOG IOV EPPIVEDETAL.
AvT0 10 YevikO povtédo ovvdvdalet ototyela
Koplowg amo Ovo Oewpnrikég Pdoeg. Ilpwtov, amod ) Oewpia g avbopuntng
alAnAenidpaong, o Opog «pecOAAPnTéc» eVOOPAT®VEL TI ONEAOIAd TOL HAALOIOD KAl TN
YEVIKI] OPYAV®OL] AVA@POPAG PECA OTNV OIola TO HI)VOHRA ePPNVEDETALl. AeDTEPOV, ATIO TN
yvootikr) Oewpila, n eppnvela xat ot vynlotepeg YVMOTIKEG Aettovpyleg (avapvioets,
vrofeoelg KAl AIoO@QAoelg) XPNOUHOIOODVTIAL 08 aLTO TO HOVTEAO, YTl ammotehovv
obLvOeteg vonTikeg Opaotnplotnteg KAt oyt amhda dawodntnprakr) minpogopia (Ward,
Grinstein, & Keim, 2015). EnurAéov, oe aoto to onpeio o Hell (1983), tovioe to yeyovog 0Tt
n avtiAnyn eivat OepeMdmg yvootikn) Aettovpyia ald tavtoxpova Oev armoxkAeiel pn
YVOOTIKEG 1) atofnTnPlaKeég MApapeETpons. XAapaktnploTikd, aveépepe otu «H avtilnyy
eSaptarar amo 6vo mpaypara. Tyv mobnTnpiaxs IpooAnyn xar Tov yvwotiko eSomAopuo» (o. 216).
‘Etot, 1o napanave anmAovotevpevo povielo g avtiAnyng Betet Tig Baocelg yia v
emxowavia. H emkowevia etvat pia ano tig mo ovvbeteg apgidpopeg Aettovpyieg yratl
arroteAettat ano moANd emineda mov Aettovpyodyv Tavtoxpova. Ot Pacikég evvoloNoyiKeEg
Aettovpyieg etvat a. n ovAloyr twv 8edopévav, P. 1 opydaveon v dedopévay, Y. 1)
kodkoroinon kat 1 amnokmdwkoroinorn, kat 8. ot epunveieg. Eivar @avepo ot 1
EMKOLVOVIA eSapTATAl Ao TV avTiANy Kat 1 avtinyrn amno tig atobnoets.
Enopevmg, pmopet va vmootnpiybet ot1 otav vndapyoov eNeippata

omVv awofnplaxr) Aettovpyla 10Te propet va vmapfoov mbaveg
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dvolettovpyleg oty emxowvavia, otV kabnupepwvy) {wr] xat otnv

nowotnta {eng yevikotepa (Pinto et al., 2017).

Etval texpnplopévo 0Tt Ta dtopda ta omoia €xoovv avarnpieg Opaong 1)/ Kat aKorg
dev pmopovv va Paocifovtat otnv 0paoct) Tovg 1) otV aiotnon tng axkor|g ®ote va: d. €YoV
pooPaon oty nAnPo@opia, Kat B. va emxovoviioovy pe aA\oog 1) pe dAa Aoya va
AANAemOPAacovY pE TOV e§MTEPIKO KOOPO. AV avtog o e{wTepikog KOOpuog elval 0 KOOHOG
TOL povoeiov, TOTe pIoPel va LIIAPXEL Eva epioplopsvo OikToo alAnAeridpaong avapeoa oto
atopo pe AlA xat oto povoelo. Avtog O IEPLOPLOpOg dnpiovpyel evav covOLAOHO
PPAYH®DV, POXONOYIKDV, COVALOONUATIK®V, PUOK®OV, PPAYH®OV AVAPOPIK HE TIG OTAOELS,
KAIL

Avtol ot @paypot pmopet va epgavifovtat oe dragopetikég @paoelg 11 (o1g evog
avOpwmov pe mpoPAnparta axorg 1)/ kat pe ontikr) avamnpia. Emm\éov, ta toploko@da
ATOPA AVTIPETOITICOVY EUIIOdIA OV EMKOWV®OViA, OtV Kivnor, otV aotoeSonmpetnon,
otov ypappatiopo xat oe Oépata Anyng anogaong (Convertino, Borgna, Marschark &
Durkin, 2014 - Hodges, 2000 - Miller & McClarty, 2000). Zov1)0wg, éxoov pia GvokoAia oto
va xwnfovv petadd epyaoiov kat meptPpalioviev. Katd ) Sidpketa g oxoAkng {ong
avTipeterifovv MPOoKANoelg otV IPOoPaoct] Tovg MOAAEG aTIO TIG Omoieg ernmnpealovy v
avarrrodn OeSlottov ypappatiopov (Antia, Jones, Reed, & Kreimeyer, 2009 - Hintermair,

2010 - Hodges, 2000 - Miller & McClarty, 2000).

7.4.1 Avuipetomon gpaypwv

Ot @paypol Onwg mePypd@nKav IMAPAIAVE, OPEIAOVIAL OTovg
alo0NTPLaKODG ITEPLOPLOPOVS KAl €XOLV £VAV APVITIKO AVILKTLIIO

omv emkowavia. Etoy, 1o epotnpa mov emxpatel onpepa etvat

«o1eg etvar o1 avtiotabluioTikég 01a01KATieg TIG OMTOLEG TIPETEL VA
avartolovv 1 Kowwvia, 01 ePEVVHTES, 01 emayyeluatieg kar o1
vrevbovor yapalng ToMTIKOV WOTE VA AVTIUETOTIO0DV OAODG TOVG
TOTTOVG PPAYUDV;».

To epatnpa dev etvat pnTopiko kat mbavég arnaviroelg Propody vd eVIOIIOTODY O

MOAAEG oLYYpoveg peleteg, exbéoelg avagpopdg kat epnelpikeg epeoveg. [ToAAEG KOV@VIKEG
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Kat IOAMTIKEG Copwoetg éxovv ovpPetl Katd T OtdapKeld oLCNTHOEDV KAl «AYOVOV» OXETIKA
PE TNV HOPOJOIMOon TV avipeomivov OJKAWPAT®OV, TNV KOW®VIKI] 100TNTd Kt
adlompériela, TV 00T HIPOoPaocn oV eKIaidevorn Kat OTtov MOATIONO Kdat TN
ovprepiAnyn oAev tov avlporev oe OAovg Tovg Topelg g (ong. Ta atopa pe avannpia
OAa avtda ta xpovia exoov Ppebet «oto par Too koxkAwva» Kat @atvetat 0Tt moAlot gpaypot
NTav — «pedTIKol  QPaypoi» 1)  «PepOo-@paypoi»  d@Qov OtV  HOPAYyHATKOTnTa Oev
avtavaklovoav Tig OLOKOAleg avtewv Tev aviponov eattiag oV aodntplakov
MEPLOPOP®Y  KAOAaLT®V. XtV IPAYHATIKOT|TA Ol IIEPLO0OTEPOL amd aLTODG TOVG
ppaypovg aviavakiovoav kowvaviky adiagopia (Ungar, 2008), dwakpioeig 1) patoopo. Ta
povoeia €xovv avayvwpioel Vv NAPAIIAdVe KATAOTAON KAt @diverat ott epydfovrtat
OLOTNHATIKA IIPOG TNV KATELOLVOT] TOL IIPOCOIOPIOHOL TOL POAOL TOLG AVAPOPLKA PE TV
pooPaon TV AtOp®V pe avdamnpia otig obAAOYEG TOLG KAl TNV IIPOJOIon TOV
dkawpareov tovg (Argyropoulos & Kanari, 2015, 2019). Ze avt) ) Pdon €xoov yivet
IOAN Prjpata yla TV AVTIPETOIION PPAYH®V IIOL IIPOLPXOVIAL amd alobnTnplaxég
avarnpieg (0nAadr) meploplopovg axkor)g Kat Opaong).

O mivakag oo akolovbdet (ITivakag 2) mepthapPavetl pepika napadetypatd pETpav
KAt OlEDKOADVOE®V TIOL Td povoeia éxovv viobetrioel ta TeAevtaia xpovia mPog v
katevbovor) evog povoeiov yia OAovG Kat g SnHovpyiag Xopmv pabnong Kat KOWmViKOV
EUIIELPLOV ALSAVOVTAG TV EVEPYO CDHHETOXI) EMIOKENTOV e KAl X®PIg avarmnpieg peow
G MPOOMIIKI)G eUMAOKIg Kat emxowvwviag (Parry, 2007 Phillips, 2011). O ITivaxag 2
MePLEXEL PETPa Kat pefodovg MOV IKAVOIIOIODY TIG aVAYKeG T®V ATOp®V pe AlA xatd v
I\OI|Y1|O1] TOLG O &vav PoLoelako Ywpo. Ovolaotikd, to meplexopevo tov Ilivaka 2
MEPLYPAPEL  TA  XAPAKTIPLOTIKA  €VOG  MOADAIOONTNPLAKOD  HOLOEIOD,  EAKDOTIKOD
Pabnolakov KAt KOW®VIKOD Y®POL ITOVD EMITPEIEL TV €UITAOKI] T®V ATOp®V pe AtA. Me
AaMAa Aoyla evog PODOEIOD EVTIOG TOL OIOLOL EVAG KOPOG 1) EVAG TOPAOG EMOKENTNG PITOPEL
va aAAnAemdpdaocet pe ta ekbepata Tov povoeiov o oLVOLACHO HE TOV X®PO TOL HOLOELOV
Kat va dnpiovpyroet Tig Sukég Tov epmetpieg. O mPooavaTtoAlopoOg, 1] KIVIJTIKOTHTA, O XDPOG
KAt 1 eyydtd, 0 KATAMNAOG QOTIOROG KAl 1] AKOLOTIKI), 1) €VIOXLOI T®V OHTIKGOV
AN POPOPLOV HEO® €VOG €DPOLS HeDOd®V KAl TEXVIK®V, 1] HETATPOII] TOV OITIKOV
IANPOPOPLOV Ot eVAANAKTIKA atofnTtnplakd Onpatd, On®g O 1XOog I N agn, yuda va
Ava@épovpe HEPIKA, dIOTEAOLV ONUAVTIKA (NI pAta OT0 X®PO TOV HOLOEIDV

IIPOKEHPEVOD VA OLaO@PAAloTel 1) evepyog ovppetoxn) (Argyropoulos & Ravenscroft, 2019 -
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Axel & Levent, 2003 Boussaid, 2004- Kanari & Argyropoulos, 2015- Levi, 2005-
Nikolaraizi, Kanari, & Marschark, 2020 - Parry, 2007 - Phillips, 2011 ‘Tottoopr), 2004).

ITivaxkag 2: Métpa Kat S1EDKONDVOELG Yla TNV EVIOXVOT] T1)G IPOoPaocg O povosia

ywa ta atopa pe aiodninplakég avamnnpieg
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ENOTHTA III

F'e@upwvovtag ) Bewpia kat v npagn

Evornra Il






8. Evotnta I1I. T'epopmwvovtag tn Bewpia kat tnv mpady

H yepopwon g Bewplag xat g npddng eivat o mo aroteAeopaTikog

TPOIog yla Tt dnupovpyla plag 0oxvpng epmIelplag KAt yveoong.

Emum\eov, otav n Bewpla oovavta v npdady - Kat aviiotpopa - ot

erayyeApatieg kat ot eldwkol eivat oe 0¢on va avaotoyaotovy nave
ot SovAewd tovg Kat va PeAtiwoovv Tig pebodovg didaokaliag kat
aStoAoynong. TToA\ég épeoveg éxoov Oeiet OTL vriapyet pa EAAewyn
EMPOPPOTIKOV IPOYPAPPATOV TA oroid va oovoualovv PLopatikeg
dpaotnprotteg, draleéCerg kat PipAtoypagia. Oaivetat g oe ONeg Tig
MEPUITMOELG TUINKI)G KAl PN TOMIKIG eKraidevong kat padnong 1
apeor) obvdeon petald OempNTIK®V IPOoEYYIoEMV KAl eKITAOEDTIKMOV
MPAKTIK®V, artotelel ) Paoikr) Oepedioon nave otnyv omoia ot e19kot
KAl Ol eKIIAOeVTEG/ TPLEg PIIOPOVV VA ALSHOOLY TNV ENAYYEAPATIKY)
TOVG ATIOTEAEOPATIKOTTA AVAPOPIKA HE TNV IO0TNTA Thg padnong
(Weege & Haugalgkken, 2013).

Aot} 11 evOTNTA TOL EOHOPPAOTIKOD VAWKODL eoTalet 0O MPAKTIKA Oépata
evbappovoviag To IPOO®IIKO TV HOLOoeldv Kat dalovg/eg emayyeApartieg Moo
EUMAEKOVTAL Of OYETIKEG EMOTIPEG VA PETATPEYWOLV TI] YV®OI TOLG O IIPASH KAt vd

AavaoToYaoTovV IAV® 0T pebfodoug Kat OTig TEXVIKEG TOVG,.

Ta Paowa otoyeta g Evotnrag I etvat ta e€ng:
v" Avdlvon g évvolag «mpdoPaocn» Oe povoeia

yia atopa pe AtA

v’ Texpnpiopéveg peéteg
v Hands-on §paotnptomteg (ILy. Napadelypata Kat MPaKTIKEG
OXETIKA Pe TOV X®PO, To Stapoporompévo bAKO, pedododovg,

OLPIEPANIITIKEG OPAOTNPLOTNTEG, KAIT).
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81. H ¢vvowa g mpooPacng ota povoeia yia Ta JATOpA HE
atoOnnprakég avamnnpieg (AtA)

H npooPaon tov atopov pe AlA Oa npenet va etvat eVOOPAtToOpEvn oe
OAeg TG dpaoctnplotnTeg TOL povoeiov AdpPdvovtag vIoWn OAovG
TOUG dLAPOPETIKOLG PPAYHOVG ITPOoPaong Kat v alnAeSdaptnon
TV @paypav npoopaocng (Dodd & Sandell, 1998 - Weisen, 2008) (BA.

evotnta 6.3). Eivat onpavtiko va toviotet ot 1) ipooPaot) dev etvat
Texvikn) vrtobeon al\d pia Sradikaoia mov Arookomel OtV evioyvon
KAl OTOV EUMAOLTIONO TG IOWOTNTAG TNG HOVLOEWAKNG EMIEIPLAG

(Wapner, 2013).

Baowd Oempntika mhaiota, ototyela Kat apyég yla TtV evioyxoor) g

pooPaong Twv atopmv pe AtA ota povoeta eivat ta akolovda:

v H evnuépeon kat 1 evatcbnromnoinon oe O¢pata
avannpia xat cCopnepIAnNYng.
v' To povtélo too KaBohikod Zxedtaopod xepig va amox\eiovtat

KA1 Ol DIIOOTPUKTIKEG OVOKEDEG.

AN

To povtelo tov KaboAwkov Xxedtaopoo ot Mdabnon).

v Ta BlaQopeTiKd XAPAKTINPIOTIK, evOlaQéPOVTd, KAIL TRV
atop®v pe AtA kat Oxt povo pe 0povg avarmnpiag ald Kat pe
OpPOLG JLAPOPETIKOTNTAG OIS ovpPativel pe OAOVG Tovg AANODG
avOpPOITOVG KAl EMOKEMTES.

v’ Tig Staopetixég exmadentikég Sopég (LY. e101KA oxolela Kat
OLPIEPINNIOTIKA OYOAeld) OV IEPUIT®OI TOV  OXOAK®DV
Opadmv.

v Tig avdykeg ToV Opdd@v MIKTOV 1KAVOTHTOV (LY. Hid

OWKOYEVELd, PIAOL PIE KAl XOPIG avarmnpieg, KAI).

AN

Ot ovvepyaoieg pe popelg, evmwoelg, OyoAela Kat TV Kowvotntd.

<

H Stemotnpovikr) mpoosyyon).
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OupunoeiTe!

H evioxuon 1ng mpdofaong Twv aTOPJWV MPE  avaTTNPIES
oupTTEPIAaPBAVOUEVWY Kal TwV aTOPwY Pe AIA weeAei GAoug Kal
OANeG Kal TTAPEXEl OIOPOPETIKOUG TPOTTOUG TIPOCEYYIONG TWV
eKOePATWY 0 OAOUG TOUG ETTIOKETTTEG.

Kai aképun

H mrpéoBaon dgv gival TautdoNnNun TNG CUPUETOXNAG.

] (Rappolt- Schlichtmann & Daley, 2013).

oL TICOVE Yia AVTO...

8.2. Texpnpwwpeveg peléteg -  Avrtidnyn T00  YOPoOL -
ITpoocavatoMopog Kat KiviTikotnta

Me Baon tovg napardve dfoveg péTpmv KAt S1EDKOADVOEDV Yyl TV
evioyoorn g pooPaong oe povoeia (PA. evotnra 7.4.1., IMivakag 2),
(nupata aviiAnyng Tov X®Pov, IPOCAVATOAIOHOD KAl KV TIKOTTAG

elvat TOAD onpavtikd.

Avapguofninta n @uoikn npoofaon elvat o Hmpwtog TOHOg KAt Ipodmobeon
npoofaong ya pia emokeyrn oe éva povoeio. Odnyieg Kat Kavoviopot yia eva Ipoodactjo
dopnpévo meptBarlov voapyovv oe Oebveg eminedo Kat cOpPVa pe ) vopobeoia kabe
xopag. ITapodo mov ovmdpyxovv da@opeg AVAPEOA OTOVG HOVOELAKOLS X®POLS (ILY.
povoeia mov oteydlovtal 0 10TOPIKA Ktipta, torobeoia kdbe povoeiov, apyatoloyikot
X®poy, KAm), pe Paon g apyxeg oo KaboAkoov Zyediaopov éva npoofBdaocipo povoeio 0a
npénet va AapPavet onoyn tov eE@TePKO KAl TOV £0MTEPIKO X®PO TOL HOLOEIOV, TIG

€100000G KAt YeVIKOTEPA OAODLG TOLG XWPOLS OTO E0MTEPIKO TOL POLOEIOL (ekBeo1aKODG
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XDOPOLS, XOPOLG EKTIALOEDTIKOV dPAOTPLOTHT®V, X®POVG DYLELVIG, TO KAPE TOL PLOVOELOD,

KAII).

O

Yrdapyoov MOAJ YAPAKTNPLOTIKA KAl OEDKOADVOELS O €vda KTiplo
IOV HMIIOPOLV va OLPPAANoLV Ot dnuovpyia evog mPooPAactpov,
aopalovg Kat GIMKoL HEPBANOVTOG TO 01moio JleDKOADVEL KAl TOV
IIPOOAVATOAOPO KAl TNV KIWVNTIKOTTA ATOP®V He OMTIKI) avarmpid,
K/xopav xat Papnkoov 1 TOPAOKOQ®OV atopev. Mepwka
napadetypata etvat ta e8ng:

v' Avayhoga daneda, potifa damédwv ta omoia pmopodv va
EVOOPAT®OOLV 0TO X®PO TOL HOLOEIOL OI®G EMiONG Kat OTO
emTEPIKO MEPIPANNOV TOL HODLOEIOL KAl Va SlEDKOADVOLV TOV
IIPOCAVATOAOPO KAt TV KV TIKOTHTd.

v AevBetiiosig 0To XOPo HOTe va S1eDKOADVETAL 1| Kivion TV
atop®Vv pe AtA 1oL XPIOLHOIIOOLY AEDKO PIIAOTOLVL 1) eivat
Xxp1noteg avarnpikov apadidiov. Ot xopikeg devbetroelg etvat
EImong ONHAVTIKEG Yld T OlEDKOALVON TV Sevaynoemv 1
dpaotnprottev pe ) Nonpartikr) MAoocoa kat mv emitendn g
OIITIKI|G EAPI)G AVAPESA O K/ P 1] TOPAOK®@PA ATOPA He TOVG
dteppnveig g Nonpatikrg Nwooag.

v' Hynuikd ovotipata mposidornoinong (M. 08 COYKEKPIHEVODG
X®POLG TOL HOVLOELOD).

v Kwntég  texvoloylkég — ODOKEDEG TOD  PIIOPOLY VA
dtevKoALVOLV TV mAOT|y1|O1).

v Ontikr avriBeon (Kovtpdot) dIeg yia Hapddetypd oe Toiyxoug,
ddameda, KAIL, TIOL propet va S1leDKOAVVEL TOV IIPOOAVATOAOHRO
1] TOV &VIOmOpO eunodimv, TOV EeVIOMOPO OlaPOPETIKMOV
Xop®v oto povoeio, KA. [lapopowa, onpavoeilg otig dxpeg
TV OKANOIATI®OV €lVAl ONPAVTIKEG YA TOV IIPOCAVATOAIOHO
Kat mv xKwnukotta. H xatd\AnAn xpnon xpopdtov propet

va S1eDKOAVVEL TOV IIPOOAVATOAOPO Kat Tov Kx/ B atopwv.
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v Katd\\nhn eneepyaoia kat @ipiopata danédwv kabog Kat
KatdAnAog oyediaopog damedmwv mov propet va dtevkoAvvet
TOV IIPOOAVATOAIOPO KAt TNV KIVITIKOTNTd.

v’ Antikoi xapteg 1) TpLodiactata povriAa Kal HaKETeg yid TO
KTIPLO TOL HOLOELOD, 08 HLAPOPETIKODS OPOPOVG 1) XDPOVS TOL
povoeiov, KA. ANTIKOl YAPTEG WMIIOPOLV E€mMiong va etvat
dabeopot yia ) Béon ovykekpipevev exbéoemv 1) exbepdatmv
(Y. amtikeg exBéoelg). ANTIKO-akoLOTIKOL XAPTEG HIIOPOLV
ermong  va xpnowpomowfovv  yia 1 OlevkOAvvOorn  TOL
IIPOCAVATOALOHOD KAl TG KIVI|TIKOTNTAG,.

v Xapteg xai oyedia pe cagelg minpogopieg kat odnyleg yia
eMTEPIKOVG KAl £0MTEPIKOLS Y®POLG TOL povoeiov, kKA. H
oa@rg Kat amAr mAnpogopia eivat moAv onpavtikn yia Kx/p
KAt TOPAOKD@PA atopa aAld xat moAd Pondntikn) yia moANoovg
al\ovg emoxérrteg (LY. GEVOLG  EIMOKENTeG, JTOPA IOV
avTipeTOIilouy OLOKOAIEG OTNV AVAYV®OOI) KEWHEVMDV, KAII).

v/ TlpooPdown, am\fj KAt oa@rig oHpavon of OlaQOPeTiKig
pop@eg (amtiki), akovotik), orrtikt)). H mnpogopia 0a mpémet
emong va mephapPdavet obpPola yia dTopa IIoL €YOLV
dvoxoAieg OV avayvmon 1) yia $EVOug EMOKEIITEG.

v Antuikiy mAnpogopia kai mAnpogopia oe Braille oe
KATAAMnAeg empaveleg ®ote va O1eDKOADVETAL 1] AVAYV®OOT] TG
ypaerng Braille. MeyeBovorn oe Ae{avteg, dANO IANPOPOPLAKO
DALKO, KAIL.

v' KataMnAn Bon g mAnNpo@opiag GOTe Ol EMOKENTES v
evtomifovv eDKOAA TNV Anpogopid.

v Onmiky avrifeon (kovipaot) oty ofpavon. Katd\An\og tdmog
kat péyedog ypappdrav. Atabeotpotnta minpogopiag.

v/ Ot oxvlot odnyoi emrpémoviar Sla VOpoo OTa povoEid.
ZNPAavTiki) etvat 1 eVpEP®ON TOL MPOOMIIKOD T®V HODOEIDV
Y1d T1) OVPIIEPLPOPA AIIEVAVTL OTOV OKOAO 001YO Kat Tt IPEmet

va anogevyetat. [Tapoyr| vepod yia tov oxdAo 0dnyo.
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v O @wTiopog eival va onpavtikd oTotyeio ota povoeia yua v
npootaocia tov ekfepdtov aMd Kat yevikotepa yld TOV
oxedaopo v exkbéoewv. O @@TIOPOG elvatr KabdoploTikig
onpaociag MAapdpeTpog yla Ta ATOHAd He XApnAn opaor),
TopAoknpwon, Kx/P dropa xabmg ermong xat yia v OIITiKI
emxowvevia. Mepikeg Adoetg yia v emitendn) piag tooppomiag
oe O¢pata @otiopod ota povoeia etvat 1 mpoOPAeyn OOV
MEPLOXDOV/ X®P®V He KATAMNNAO POTIORO yla Tovg Oteppunveig
g Nonpatikrg Awooag, n xprjon ¢axkav, KAIL.

v" H akovoTikij eival emiong onpavTtiky Iapdpetpog oto YmPo
tov povoetov. KataMnha @uwvipiopata alda kat OAKa
O0amedov PIOPOLV VA OLVEIOPEPOLV Ot €VA KANO AKOLOTIKO
reptBaiiov. BonOntikég ovokevig axorg (Assistive Listening
Devices - ALDs) xat a\Aeg oxetikég texvoloyieg Oa mpémetl va
etvat datifevtat amno to povoeio (BA. evotta 8.4).

(Abd Hamid & Edwards, 2013 - Argyropoulos & Gentle, 2019 -
Argyropoulos & Ravenscroft, 2019 Argyropoulos & Kanari,
2015- Boussaid 2004; Ginley, 2013 - Nikolaraizi, Kanari &
Marschark, 2020 - Resource, 2001 Taylor, x.1) - White book, x.1).).

Xprjowpot oovdeopoy/nnyég:
['a meproootepeg mAnpogopieg yia éva npooPaoctpo nepiPailov Oeite
TNV 10T00eAi0a

http:/ /universaldesign.ie/Built-Environment/ Building-for-

Evervone/ #figBfE1ExternalEnvironment

Aette emiong tig Vv otooeAida The Smithsonian Guidelines for
Accessible Exhibition Design,

https:/ /www.sifacilities.si.edu/ae center/pdf/ Accessible-

Exhibition-Design.pdf

OAa ta napandve - éva Mmpog €va - aroteAovv Pacikd oTolyela yia
éva mpoofdoipo kat nAnpo@optaxko Ieptpdarlov. Mia evvowa moo
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HPEMeL va TOXEL PEYAANDTEPTG TIPOOOXNG KAt 1) omoia 1101 avagépOnxe
oe auT TV evotnta eivat 1 évvowa tov “deafspace”. H évvowa tov
“Deafspace” elvatl evag mpaypatikog xmpog e YAPAKTPLOTIKA Kt
1010 Teg TTOL  O1ELKOADVOLY Kdl &VIoXLOLV ToV «OlIAOYO» &VOg
K/xo@oo 11 Baprjkoov atopov pe 1o dopnpévo meptPaliov. Avta ta
XAPAKTINPWOTIKA ~ propody  va  opadomowbodv ¢ &dng:  a.
atofntplaxr) mpooeyyton (dnAadrn xwpPlkog IPooavatoAlopog), 3.
X®POG, KWVITIKOTNTA KAt eyyotta (0nAadt) apKetog X®POog MOTeE v
draopaliletat 1) oagr)g Kat Kabapr) OITTIKI) EMKOV®VIA 0e CLVOLACHO
HE TOV «X®PO VONHUATIKIG», Y. POTIOROG KAl Xpopata (IL.Y. arIo@uyr)
XApPNAOD  Q®OTIOHOL Kdl OKWIOE®V), KAt O. akovotiki) (dnAadi)

AIIOPLYT] TG N)XOVG KAl AVTX|OEDV).

Xprowpot ovvdeopoynnyég ya v évvolwa tov “Deafspace”
“How architecture changes for the deat”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=FNGplaviGvE

“Deaf space- Architecture that works for deaf community”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=4fy9AcZ4zkU

The DeafSpace Project (DSP)

https:/ /www.gallaudet.edu/campus-design-and-

planning/ deafspace

OuunBeite!

Mapéxete OAeG TIG ATTAPAITNTEG TTANPOPOPIES yIa TNV Opyavwon
MIOG ETTIOKEWNG OTO POUOEIO AAAG KOl OAEG TIG TTANPOPOPIES YIa
TIG O100£01uEG DIEUKOAUVOEIG TTPOCRACINOTNTAS OTNV I0TOCEAIdA
TOU Joua€iou.

KdavTe Tnv 1otoo€Aida Tou pouaoeiou TTpooBdaoiun!

To TPOOWTIIKG TOUu poucegiou Ba TIPETMEl va  yvwpilel TIG
OlaBéoiueg dieukoAUvoelig TTpoofBaong, va cival o Béon va
XEIPIOTEI KAl VA XPNOIMOTIOINCEl OUYKEKPIUEVEG OUOKEUEG, va
TTaPEXEI TTANPOPOPIES KAl UTTOOTAPIEN OTTOU aTTaITEITAL.

H ocwoTh cuptrepIPopd cival onuavTikn!
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ZKeQTeElTE TOV XWPO TOL Hovoelov oOto omoio egpydleote 1)
dragopetikodg Ympovg Tov povoeiov... EAéySte T1 OGlevkolvvoelg

DIIAPYOLV KAl OlATLIIWOTE IIPOTACELS yid T BeATi®orn Tng QLOIKIG
IIPOOPBaong, TOL IIPOCAVATOAOHROD KAl ThG KV TIKOTNTAG OTO PLOVOELO.

Yovodevovtag eva To@AO 1 pe coPapda npoPAnpata

0pao1g ATOHO

Aette 10 Pivreo (ota ayyAika): “So, how do you guide a blind person?”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=-jqepQ8v ASM

Kat 1o Bivteo (ota ayyAwkd): “Guide Techniques for people who are
blind or visually impaired”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=i]fxkBOekvs

)
e ' ]

‘r" "'““ ZovodedovTtag eva TOPAO 1) pe ooPapd poPArpata Opaong ATopo. ..
&“‘1' ) Ao ) Bewpla otnv mpadn
\\ / / IIwg oopneprpepopaocte/vnootnpifovpe Kat ancvBovopaote og eva

'B m TO@PAO 1] pe coPapd npoPAfpata opaocng atopo
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Aette 10 Pivreo (ota ayyAika): “How Do I Talk to a Blind Person?”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=fh8x7ie96pQ

Kat to Bivrteo (ota ayyAikd): “What to do When You Meet Someone
Who is Blind” https://www.youtube.com/watch?v=XFbWIOK9Wxo

INwg copneprpepopaote/omootnpifovpe kat ansvfovopaote o ¢va
Kw@o 1 Baprxoo atopo

Aette 10 Pivteo (ota ayyAka): “6 TIPS- How to Talk to a Deaf/ HOH
Person” https:/ /www.youtube.com/watch?v=d-MHRa0LKG0

Kat 1o pivteo (ota ayyhkd): “Dos and Don'ts When Meeting A Deaf

Person” https:/ /www.youtube.com/watch?v=fMLp7GhX2qc

8.3. Texpnpiwpeveg peléteg - Méoa npoofaong oTig POVOELAKEG
ovANoYEég

Ot exBéoelg xat ot oLANOYEG TOV POLOEIDV elval O KOPLOG AOYOG yla
Vv erntokeyrn oe éva povoeto. Ta povoeia dragépovv petadd tovg oxt
POVO @G 11pog To €100G¢ TV ODANOY®V (IL.X. APXAlONOYIKA POLOELd,

povoeta téxvrg, edvoypagukd povoeia, Oepatikd povoeia KAL), ala

KAl ®©¢ IIPOG TOV OYEOLA0N0 TV £KOE0E®V KAl TA EPUNVEDTIKA pEoa
IIOL YPNOWoIoloLVTAL O¢ evd povoeio (m.x. Aeavteg, Pivieo K.AIL).
Etot, ta dropa pe AlA avtipetonifoov dlagopeTikd epnodia otnyv
IIPOOPaot| TOVG 0 CLANOYEG HODOEI®V KAl OTO MEPLEXOPEVO TOVG Kabmg
Kdt oTig Opaotnplotteg T®V povoel®v (I.Y. Sevaynoelg, eKImatdeuTikd
npoypdppata x.Am). Ta dropa pe OHTIKI) avamnpia MOpoQaveg
avtpetonifoov aodntnplakovg @paypovg npooBacng ota povosia
nov amotehovv ywpovg «Béaong» (Argyropoulos & Kanari, 2015-
Hetherington, 2000) xat ta Kx/p atopa avtipetonifoov Ota@opeTika
eprodia AOY® TV SLAPOPETIK®V MOATIOHIKOV TOVG TALTOT TGOV (BA.

evotqra 7.1), ¢ YA®OOAG EMKOWVOVIAG KAl TOV  YVOOTIKOV
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deSlomtwv (Nikolaraizi, Kanari & Marschark, 2020). Ta povoeia
MPOKEPEVOL Vva mapéyxoov ion mnpooPaon oe dtopa pe AtlA
avarrtdooovy dAaPopeg dPACTPLOTITEG KAl XPNOHOIIOI00V VA £DPOG
péo®v TpooPaong, MapONo IOV LHAPYOLV OlaPopEg PeTASh TV

povoeimv.

Mepikd ano ta péoa npooPaong yia ta dropd pe AtA

elval Ta NapaxKaTe:

I'a Kk/B atopa
v Mpoypappata ot Nonpatikiy Teooa. TToAd povoeia

napeyoov npoypdappata ot Nonpatkn [eocoa 13 pe
dvvaromta Steppnvetag ot Nonpatikr) Aocoa oe Aryotepo 1)
MEPLO0OTEPO TAKTLKI) PAON avaloyd pe TO POLOEIO KAt ovvidmg
katomyv attpatog. Ta Gallery Talks ot Nonpatwr) I'\wooa
(Gallery Talks in Sign Language) eivat emiong npoypdappata
yia Ko@oog emoxénteg mov napeyoov oplopéva Hovoeia mote
Kogol kxat axovovteg va amohavoovv pali épya téyvng. e
OPLOPEVEG TEPUITMOELS, eival dtabéowpa kat ta oyetkd Pivteo
yld aTopa Iov 8gv pIopovV vda emtokepHoOv To PovOoElo, ON®G
yia napddetypa otny mepimtoorn tov Smithsonian American
Art Museum

(https: / /americanart.si.edu/education/adult/asl).

Aette 10 Pivteo (ota ayyAkda):

“National Archives Museum Tour in American Sign Language
(ASL)”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=6uZac3anNM0

Agtte 10 Pivrteo (ota ayyAikd):
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“Art Signs - Achelous and Hercules” amo to Smithsonian American
Art Museum

https:/ /www.youtube.com/watch?time continue=7&v=y]7tEQn75I

Mé&feature=emb logo

OuunOeite!

AlaTnNPROoTE TNV OTITIKA £TTAPN KAl TNV TTPocoX ME Ta Kk/B dtoua
aveEdpTNTa ATTO TN YAWOOA ETTIKOIVWVIAG.

Mapéxete apkeTd XPOVO Kal TTaUoEIC WoTE ol KK/B €TTIOKETTTEG va
MTTOpOUV va TTapakoAouBricouv Tov/Tn diepunvéa Tng Nonuatiknig
) Tov/Tn §evayo Kal va TTapaTnPAoouUV Ta KBEPATA.

AwoTe TTpoooXN o€ BEuaTa wTIoHoU!

(Chin & Reich, 2006)

ZAY

ppeowkol 00nyoti pe vooTItAovg Kat Stepunvela ot Nonpatikr)
INwooa 11 vnotithiopévotr odnyol yla atopa pe mpoPAnpata
AaKoONg 1 KO@PA ATOpd IOL Oev EMKOW®OVOLV oTr] NOnpatikr)
IN®ooa. Ta Audio+™ Text Tours eivat emiong eva péoo
npooPaong ywa Kk/B dtopa. 2Ze aotr mv IEPUIT®ON, TO
eplexopevo tng Sevaynong, ot mAnpogopieg, KA., Swatibevral
e OLaPOPETIKA peod Kat pop@eg, Onmg oe mAnpn obovn 1 o

peyeébovorn padi pe Tov akovoTiko odnyo.

Xprjowpot oovdeopoy/mnyg:

Ia mneploodtepeg Aemtopépeleg OXETIKA Pe  TIG SEVAVINOELG OTN)
Nonpartkn '\@ooa kat napadetypata KAA®V IPAKTIKOV Oeite:
Proctor, N. (2005). Providing Deaf and hard-of-hearing visitors with
on-demand, independent access to museum information and
interpretation through handheld computers. Avaxtnon 20 Iovviov,
2020 amo

https:/ /www.museumsandtheweb.com/mw?2005/ papers/proctor/p

roctor.html
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v’ TIpooPaoypn kewpevikr mAnpogopia. To amomotmnpévo A\e§\dyio Kat

1 oovtadn, ot ewoveg, AMNA YPAPIKA KOl OITIKA oOtolxela oe
OLVOLAOPO He Kelpeva evioybDOLV TNV KATAVONOn WWewv, evvolwv

kAL, yia Kk/B dropa mov £xoov OlaQOpPETIKEG EMKOIVOVIAKEG

AVAYKEG,.

Metaypappéva  Keipeva  akoLOTIK®V — Sevaynoemv 1) pn

LIOTITAIOpEV®YV Bivteo etvat onpavtika yua Kk/f daropa.

YrnotitAtopog onwg avolytoi vmotttdot (m.y. oe Pivieo), kAewotol
VIIOTITAOL (T1.X. EVOMPATOPEVOL O ODOKEDEG) KAl 08 IIPAYHATIKO XPOVO
(my. xata ) Owapkela OtaheSewv, avolyt®v ekdnAmoewmv, KAm).
Znupata Onwg 11 MOADIIAOKOTNTA, O XPOVOG KAl I TaxOTnta eivat
onpavtka ywa ta Kk/B dropa xabwog Oa mpénet va potpacoov v
IIPOCOXT] TOLG HETASD OLAPOPETIKMV ONTIKMV IMNY®V. Z& MePLITOOT)
Bivteo xwplg Otaloyovg, eival onpavtikd va onpewmdel 1 eMNewyn)
daloywv, wote ta Kk/B va yvepioov o1t dev xavoov KdArotleg
mAnpogopieg

(Chin & Reich, 2006 - Johnson, 2013 - Martins, 2016 NwoAapaicr, 2017 -

Nikolaraizi, Kanari & Marschark, 2020 - Proctor, 2005 - White book, x.1).).

Aette Vv 1otooeAida tov M tpomoAttikod Movoeiov Texvng oyetika
pe Tig devkolvvoelg mpooPaong yia Keogoig emokenteg

https:/ /www.metmuseum.org/events/programs/access/ visitors-

who-are-deaf

I'a to@Aa r)/kat pe cofapa nmpofPAfpata opaong atopa

v Antikég evaynosilg, ammikég ekBioslg kait  opANoyig,
avtikeipeva (touch objects). TToAMa povoeia otov koopo
OPYAVOVOLV  OITIKEG CeVAyI|Oelg Yyl JTOpd  HE  OITTIKI

avarmnpia, antikeég ekféoetg (oLXVA TIEPLODIKEG) 1) £XOVLV XDPOVG
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pe amtikég OoLANOYEG. Xe daM\eg MEPUIT®OEL, Td HOLOEia
emAéyoovv évav apldpo exBepdtov amo Tig oLANOYEG TOLG KAt
OpYAaAv®VOLV  POVIpEG «amrTikeg Oadpopég». Ot amtikég
OLA\OYEG OLHOANP®VOVTAL KAl He GANO AITIKO LAKO (LY.
artka daypappara), nAnpogopia ot Braille 1) oe peyébovon),
AKOLOTIKEG TIANpOoPopieg Kat meptypageg. Ta povoeia, emiong,
PIOpel va emAEyoLV OLYKEKPIHEVA dAVTIKElpeva 1oy eivat
rpooPdopa péowm Aagrig Ta omoid eivdl eVOOUAT®HEVA OTODG

ekBeotaxovg xmPog.

Xpnowyot oovésopoynnyeg:

Aette yia mapadetypa tv otooedida tov  Bpetavikov Movoetov
OXETIKA PE TI§ amtikeg Sevaynoelg (ota ayyAwd). “Touch tour in the
Egyptian  Sculpture  Gallery in  the  British  Museum”

https:/ /www.britishmuseum.org / visit/accessibility-museum

Aeite 10 Pivteo yia v antikyy Owadpopr] tov Bulavtivod kat
Xprotiavikov Movogiov (ota eAAnVIKA pe ayyAlkovg LHIOTITAOVG):
“Byzantine Museum - Access to Cultural Heritage PART II The Touch
Tour”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=mwRjWhd1kYs

o Tprodiaotata povieNd, aviiypa@a aviKeEIpEV@V, avaylopa
avuikeipeva. IToMa povoeta avaloya pe 1o €idog TOV
OLANOY®V TODG XPIOHOIIOI0DY TOLG IIpOoavaPepHivTeg TPOIIONG
Y@ vd Iapeéyoov IpooPaocn HEo® dAPrg O HOLOELAKA
avtikeipeva. Ot véeg texvoloyieg Kat 1) TPLodIOTATI] EKTOIIOOT)
(3D printing) mapéyoov véeg evkaipieg mpooPaong ota

POLOELaKA avTKeipeva.

Aette 1o Pivteo (ota ayyAika): “Art exhibit lets blind visitors touch
masterpieces in Madrid”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=dF50Tdfyfwc
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Emniong, propette va emoke@teite tov akoAovbo ovvdeopo kat va Oeite
\\ / / nog to University of Pennsylvania Museum of Archaeology and
Anthropology (Penn Museum) ot ®u\adédgeia é€xet avamtddet

OLVAPIIAOTIKEG AIITIKEG SEVAYIOELG Y1a TNV AlYDIITIOKI] TEXV

https:/ /www.youtube.com/watch?v=DdtVcXpcilk

4 Antikd ypa@ikd, antikda Otaypappatda, armrtikol XAapTes, KA,
XP1OHOIIO00VTAL EMLONG OTA POVOEla yid TV Iapoxr) IpooPaong oe
ovykekppeva eidn ekfepdtov 1) yia TV HApOoxT] COPIANPOUATIKIG
mnpogopiag. Ta antika draypdppata dev eivat akpPr) avriypaga 1
avanapaymyés T®V davleviiK®V OMNTIK®V E£KOV®OV KAl DIAPYOLV

OLYKeKPHEVEG 001 yieg yia T dSnpovpyia AITKOV dlaypappdi®y.

Aette 1o Pivteo (ota ayyAikd): “Creating Tactile Graphics”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=QeulfaWn Ps

Xprjowpot oovdeopoy/mnyég:
o I'a mo Aerrtopepetg 0dnyieg yia ta amtika dwaypdapparta deite
G BANA (2011)

http:/ /www.brailleauthority.org/tg/web-manual /index.html

Q”", | & Ag doope kat ag  OlepevVI|OOLHE  HEPIKA

M‘:“““‘ napadetypara...

v Ot akoooTikoi 001y0i, 01 AeEKTIKEG/AKOVOTIKEG
meplypageg elvatr emiong MOAD ONPAVIIKEG IIAPOXEG Yld THV
POoPaon KAt TV KATAvOnol TV HOLOEIAK®V AVIIKEIPEV®OV.
Onwg avagepoov ot Levent, Kleege xat Pursley (2013) ot

AKODOTIKEG IEPLYPAPEG OMMG KAl Ol IEPLYPAPIKEG SeEVAYTOELg
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AroTeAOLY pld ONPAVTIKY] KATHYOopla Iapox®V MPooPactpotnTag
0€ POLOELA Y1a ATOPA € OITIKI] avarnpia.

Mnopovv emiong va oobvodebovv TO amTiKO LAKO OH®G yia
HapJOelypd Td AOTtiKAad Olaypdppdtd, VA EVOOPAT®VOVIAL O
AaKOLOTIKOLG 00nyoLg 1] akopa va eival dwabéopeg péow smart
phones oe poper) MP3. Ot akovoTtikég meptypa@ég HIopovyV eIiong

Va XP1OLHOIO00VTAl O BLVTEO Yid TV IIEPLYPAPT| EKOVDV, KAIL

$ B
g | g Em\éSte xat mpoomabrjote va mmeplypdyete éva  HOLOELAKO
" h'c ‘;‘“ﬂ avtikeipevo...
v’
\‘ / / Aette to Bivteo (0Ta ayyAKd) OYETIKA e TIG AKODOTIKEG ITEPLYPAPES
“Discovery PENS”: “Discovery PENS launch - at Bristol Museum and
'BD‘O Art Gallery” https:/ /www.youtube.com/watch?v=uVIJurz5fss

v IIA\npogopia ot Braille 1 o pey£Bovorn. H mpooPdotjn poper) g
nAnpogopiag eivat MmoAd ONUAVTIKY] yld TAd JdTORd HE OITIKL
avammpia  OOpHEPINAPPAVOPEVOV — T®V  KATAANOY®V,  TOV

PLUAAOI®V, TOV OLVOOEVTIKDV KEPEVMV, KAIL

v" H npoofacipotnta tov 10tooeAidwv Oa mpénet va arotelei pépog
TG MOATIKIG IpooPaoctpotntag evog povoetov. Ot 10tooeAideg TV
povoeiov  Oa mpémet va IApEXoLV  oA@r KAl IPooPdotpn
OAnpo@opia, MeEPLYPAPES €KOV®OV, VA EMTPEIOLV TI XPNOT
AOYIOPHIKGOV  avayveong onwg ot avayvwoteg obovng (screen
readers) ota dtopa pe avamnmnpia 0pacng, KAIL

(Axel & Levent, 2003 - BANA, 2011 - Candlin, 2004 - Ginley, 2013 - Levent,
Kleege & Pursley, 2013 - Mason & Arter, 1997 - Leporini & Norscia, 2008 -
Undeen, 2013).

I'a topAokw@a atopa
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[ToANég amd T mpoavagepBeioeg d1eLKOADVOELG KAt IIAPOXEG PIIOPOVLV EIiONG Va

EVIOXOOOLV TNV IIPOOPAO!] T®V TOPAOK®OP®V ATOP®V OTd povoeid (ILY. Tptodiaotatd

povtéda, avtiypaga, avdaylo@a, amtikol xdpteg, ypapikd, diaypdppara, mpooPaor oe

neptypaeg oe Braille xat peyebovor), xk.Am). IToAa povoeia kat mvaxkodrkeg mpoogepoov

OTOLG/ TIg TOPAOK®POVG/ £G TV evKAlPiA va ayyioov mpwtotona épya Téxvng, Onwg yid

napdadetypa:

v

Antikég  fevaynoelg KAt  IIPOOWMIIONOUHEVEG  AITIKEG  SEVAYIOELG KAl
kabodr)ynong emokentmv. 2e 0plopéveg MEPUITMOEL, TA POLOEIA IIPOOPEPOLY
EIoNG TNV ELKAIPIA O€ ATOPA PE TOPAOKDPHDOT VA €ePELVIIOODLV TO £PYO TEXVNG
povot toug pe Braille, Ae(avteg oe peyé0ovor Kat akovotikovg odnyoug.
IM\ovoieg awodntnplakeg epmepieg Kat antikég Sevaynoeig. Mepia povoeia
OPYAVAOVOLV CeEVAYTOELS APIG IIPOOPEPOVTIAG OTA ATOPA HE TUPAOKDOP®DOI)
EVKALPLEG VA YPIOHOIIOU)00LY Hid HMOKIAA TPON®V yia va aAnAemdpdoovv
pe to eptPaliov oopnep\apavopevmy Tng Kiviong, Tng yevong, Tng 0o@pnong
KAl TG aPng.

Emum\¢ov, ta povoeia propet va Ipoo@Epovy ota TOPAOKDPU ATOPA:

v

v

Ipoypappata oty Nonpatiky Iwooa 1 mpoypdppata pe Tn Xpron g
AITIKAG VONHATIKIG EmKowvwviag - Evioyvor g emkowvwviag

O peoolaPniig ToQAOKO@®V elval evag/pla enayyeApatiag mov Iapexel
oot PN évag IPog evav oe eva TOPAOK®O@PO datopo. O drapecolaPntrg Ponda
TO0 dTopo va Plooet KAt va AroAdvoet Tov KOOpo yopw Tov/Tng (PA. emiong
https:/ /www.tsbvi.edu/ tb-jobs/ tb-intervener).

Ala@opEeTIKOL TPOIIOL EMKOIVAOVIAG

MéBodot  kat Texvikég emavdnpévig KAt  eVAAMAKTIKIG  EMKOLVOVIAG
(Augmentative and Alternative Communication - AAC) pmopet va
xpnowponowmbovv onwg: n ypaer) Braille, ot yelpovopieg, ot amtikég eikoveg, ta
story boxes, aviikeipeva avagopdg, TexVOAOYIKEG ODOKEDEG KAl EPAPHOYEG MOTE
va OOPIANP®VETAL 1} va avtikadiotatat o AOyog 1) 1 ypar.

H Ymnootputiky Texvoloyia eivat eva dwaitepa onpavtiko epyaleio yla v
evioxoon g EMKOVOVIAG KAl TG ERMIeIPiag Katd T OlIpKeld plag eniokeyng

oe éva povoeto onwg 1o Voice Output Communication Aid (VOCA). H
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DITOOTNPLKTIKI) TEXVOAoyia £xel xprotpomnouOet emiong oe OPLOHPEVEG TIEPUITMOELG
Y1d TV AVTIKATAOTAO!) TG IPOOMITKIG DIIOOTHPENG.

(Argyropoulos, Nikolaraizi, & Papazafiri, 2020- Dann & Dann, 2013-Diekmann

& McCabe, 2011- Hersch, 2014- Skilton, Boswell, Prince, Francome-Wood, &

Moosajee, 2018- Zajabacz, 2012).

Xpnowyot oovésopoynnyeg:
o O Evbiagépovoeg kat Odnpiovpykég Spdoelg MmPaypatorotodvTal
U G G AVAPOPIKA PE TA TOPAOK®PA ATOPA KAt TNV texvn. Mmopette va deite
ToV akoAovbo oLVOEOPO KAl VA AVACTOXAOTELTE IAV® OTLg OPUOELg TOL
npoypappatog “The Deafblind live art project”
https:/ /www.abc.net.au/radionational / programs/lifematters/ muse

um-of-imagined-touch /5844884

Miscellaneous

[Tpoonalrjote va ovvOéoete evav Ilivaxka, mapopolo
pe tov Ilivaka 2, oopnepthapPavovtag pétpa Kat d1evkoAOVOoeLS yia
MV evioyvon g npoofaong TtV atope®v pe AtA oe povoeia.
BePaiwbeite 0Tt avtd ta perpa 1/xat ot napoxég npooPaong eivat
PEANOTIKEG KAl EPIKTEG, KAVOVTAG &va 0XE010 KOOTOLG 08 CLVOLAOHO
L€ TOLG OLYKEKPIPEVOLG avOpmITVOug MOPOLG KAt TIG IIPOOIITIKEG TOD
povoeiov oto omoio epyaleote.

ITowa otoweia g o0tooeAidag tov povoeiov oto omnoto gpyaleote Ha
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al\adate xat ylarti;
Mropeite va emoke@gteite Sava v 1otooeAida tov Bpetavikod
Movoeiov avagopikd pe Tig amtikeg Sevayroetg

https:/ /www.britishmuseum.org / visit/accessibility-museum

1 ™V otooeAida tov Van Gogh Museum nov mepthapPavet e101keég
vrnpeoieg yia Kogd xat paprikoa dropa

https:/ /www.vangoghmuseum.nl/en/plan-your-

visit/accessibility / deaf-visitors-and-the-hard-of-hearing

KAl Va ePYaoTeite MAV® OTA OTOLYEld T1G L0TOOEAIOAg TOL HOVLOELOV

oto omoio epyadeote.

8.4. Texpnpropeveg pedéteg - Meoa DIIOOTNPLKTIKIG TEXVOAOYLAG

Onwg npoavagepdnke (PA. evotnra 6.3.) o KaboAwkog Zyedraopog
nepAapPavel Kat DIOCTNPIKTIKEG OLOKELEG yla Ta dTOpa  HE

avarmpteg (UN, 2006, apBpo 2). H ovvexr)g avamtodn kat mpoodog

oto medilo NG TexvoAoylag éxel emmpedoel TV mowotta (®ng Tov
atop®V pe avamnpieg oe OLaPOPETIKOVG TOpelg TG KAbnpepvrg Kat
KOW®VIKNG (g YIdapyet evag peydAog kat avSavopevog aplfpog
TOnv  teyvoloyilag yia dropa pe  Owdgopeg  avamnpileg,
ovprnep\appavopevav eketvav pe AtA (OnAadr dtopa To@Ad Kat pe
ooPapd mnpoPArpata opaong K/xoed xat Paprnkoa datopa 1)
TOPAOKO@PA) OHN®G 1] DLIOOTNPIKTIKY] Texvoloyla, 1 emaodnuikn
Texvoloyla, TOADYA®OOEG OLOKEDEG, TeXVOAOYleg emKowvmviag 1)/ Kat

eVaAaKTikég texyvoloyieg KA. (Argyropoulos & Ravenscroft, 2019 -
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Carrizosa , Sheehy, Rix, Seale & Hayhoe, 2020 - MacLachlan et al.,
2018).

AvTO €yel 10taitepn) onpacia Kat yld MOATIOTIKODG X®POVG OI®G TA POLOEId KAt
IOANOL €PELVNTEG €XOVLV DIIOYPAPHIOEL TO POAO TOV WPHPLAKDOV TEXVOAOYI®V KAl TIG
DIIOOTNPLKTIKIG TeXVOAOylag yla diopa pe Kat Xoplg avamnpieg peoa ota povoeia
(Carrizosa et al., 2020) Ynapyxoov d1a¢@opot Torot TeXVOAOYIKOV ePAPHIOY®V IOV PIIOPOLV
va XP1OHOomolovvTal eite pEO® KvNTOV OLOKeL®V (). tablets, smart phones) 1)
EQPAPPOYADV IIOD YPIOLHOIIOI0DVIAL OTOV X®PO TOL HOovOoEioy, Onng ot kmOwol QR: Quick
Response Codes (Etikéteg I'prjyopng Avtamoxkpiong). ZTig IPOIyOOHEVES EVOTITEG EKTOG
aro Oepara npooBactpotntag 1@V 10TOCEAO®Y TV POLOEI®V (ILY. HEPLYPAPL] EKOV®DV,
dvvatotta Xp1ong AOYIOHIK®V avdayvaoong ylid dtopd pe avamnpia opaong), {nujpata
Tpodudotatov ektondte®v (3D printers), meptypd@ovial emong KAt epappoyeg On®g
oAvpeowkoi odnyoi 1) nynuikég meprypagég ya K/P dtopa xat dtopa pe avamnpila
opaong avrtiototya ta omoia diatifevtal amod Tovg 1OTOTOIODG TOV POLOEI®Y KAl YEVIKA
KIVI)TEG TEXVOANOYIKEG OVDOKEDEG IOV HIIOPOLV VA O1EDKOADVODLV TV IIAOI Y101 K.AIL

Zmyv mapoboa evotnta  napovolaloviat  napadelypatda  DIOOTNPUKTIKIG
Texvoloylag. Zopgava pe tov vopo Individuals Disability Education Act (IDEA) o opog:

Yoot pikTiki) texyvoloyia onpaivel omotodnote aviikeipevo, TRHpa eSOIAOpoD 1)
oLOTNPA IPOTOVTOG TO OIO0 £iTe €xel KATAOKeLAOTEL KAl AIToKTnOel amod To eproplo
elte &xet tpomomowbel 11 IPOOAPHOOTEL Kat Yprolpomnoteitat yia v avdnorn,
dlatr)pnon 1) ) PeATioon) TOV AETOLPYIKOV OOVATOTNTOV £VOG A0V pe avarrnpia.
O 06pog dev mep\apPdvel 1ATPIKEG OLOKEVEG TIOL ERPVTELOVTAL XEPOVPYIKA 1) TNV

AVTIKATAOTAon T€tolwv ovokevwv (https:/ /sites.ed.gov/idea/regs/b/a/300.5).

o Ta napaxate napadetypata pe Pdaon tov Ilivaka 2 (PA. evomta
' 7.4.1), elval avtuIpoOOIEDTIKA TOV dDVATOTIT®V IIOL DIIAPYOLV.

O

v Ot Bondnuikég ovokevég axorng (Assistive Listening Devices -
ALDs) eivat moAd onpavtikég yia atopd pe IPoPApata akorg Kat
ovpPdMovv 010 akovoTikO TEPIPAMOV TV  povoeiov  elte
eVioybOVTAg ToV 1x0 eite petwvovtag tov BopvPo tov meptPailovtog.

Ot Pondnrikég ovokeveg axor)g Oa mpemet va eivatr Owabéoypeg oe
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dagpopeTikodg XwPovg evog povoetov (1. atbovoa ovvedpracewv
KAL), Mmopet va etvat povipeg 1 @opnteg xat va datibevtat oe
atopa pe mpoPAnpata axorg. Ot Pondntikég OLOKELEG AKONG O
OLVOLAOHO 1€ OXETIKEG TEXVOAOYIEG, OTIMG MEPTYPAPOVTAL HAPAKATR,
KAl P€ TA aTOPKA aKOLOTIKA Pondrjpata prmopovv va 91eDKOADVOLY
MV emKowevia dMda xat tv anolavon tev ekbepdatov. To
IIPOOGIIKO TOL HPOLOEIOL Elval CNUAVTIKO va YyVapllel Iwg va ta
xpnowponotel aA\d Kat II®G VA AVTIPETOMICEL TG AVAYKEG TV
emokentov pe npoPAnfpata axor)g. Emiong oxetikeg mAnpogopieg
ya 1 Owbeowpomra tov PondnTikadv CLOKEL®V AKONG O €vd
povoeio Oa mpéret va mapexovtal pe oa@rjveld oTig 10TooeAideg Tov
povoel®v.

Svotppata FM, ovotipata onepodpwv (infrared systems) xat
ODOTHHATA EVIOXVONG X0V ONMG TA AKOVDOTIKA KOUKA®pATA 1)
ovoThpata enaywyikov Ppoyxoo (loop systems) eivar ot xvpilot
oot BondnTik®v  OLOKELOV AKONG. XTIV  IEPUITOON TOV
ovotnuateov FM to atopo pe nmpoPAnpa axorg £xet vav OEKTr) oL
oLVOEETAl PE TO ATOPIKO AKODOTIKO 1] TO KOYALAKO €PQUTELPA. 2g
aA\EG  MEPUITOOE ATOPDV TIOL O¢  YPNOLPOIIOODY  AKOLOTIKA
Bapnkoiag ta ovotpata FM pmopodv va ypnotporounfoovv pe
akovotika (earphones). Ta ovompata vnepvpav (infrared
systems) propoov va xpnotpornotnfody pe aKkovoTiKd 1] COOTHHATA
ENAY®YKOL PPOYXOD IOV TO ATOHO £xetl 010 Aapo tov (neck loop) oe
OLVOLAOPO PE TA ATOMIKA AKOLOTIKA Papnkoiag 1] 10 KOYALAKO
eppoteopa. Ta ovotpara enayoywkov Ppoyyxov (loop systems) ta
omoia pmopet va etvatr dwabéopa oe SlaPOPETIKOLS X®POLG EVOG
povoeiov (Y. oe aibovoeg exONAwoe®V, KAIL), AelTOLPYOLV
arevfelag pe ta MPOooHIKA akovotikda Papnkoiag. Eva onpavtiko
XAPAKTNPLOTIKO €lval OTL 0 XPNOTNg HIOPel va IPOOAPHOOEL TO
emredo £vtaong avaloyd e Tig IPOOMITIKEG TOV ODOKEDEG AKOTG.

(Johnson, 2013 - Nikolaraizi, Kanari & Marschark, 2020).
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Xprjowpot oovdeopoy/nnyég:

“What is hearing loop”.

['a meploodTtepeg MANPOPOPIEG YA OLOTHHATA EMAYDYLKOD PBpoyxon
(hearing loop 1 induction loop) Oeite tOV  1O0TOTOIO

https:/ /www.hearinglink.org/living /loops-equipment/hearing-

loops/what-is-a-hearing-loop /

“FM systems”. I'\a eptoootepeg minpogopieg yia ta ovotpata FM

Ogelte tov 1ototomo https:/ /www.hearinglink.org/living /loops-

equipment/fm-systems/

Aeite 10 Plvieo (ota ayyAika): “Assistive Listening Devices”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=2m5dYwcBfow

v' 000veg pg EVOOPAT®HEVODG HEYEDDVTIKODG PAKODS, POPNTOL 1)
emtpaneClor peyeBovieg CCTV (Closed Circuit Televisions -
TNAEOPAOES  KAEOTOD  KOKAQHATOG). Avtoit ot tbHot
DIIOOTNPIKTIKIG TEXVOAOYIAG O1EDKOADVOLV Td ATOPdA HE avArmpia
0pAong eVIOXLOVTAG TNV DIIOAEUIOPEVT] OPAOT) TOVG. AlaPopPeTIKOl
TOIIOL OITIK®V OLOKEL®OV (IL.X. peyebovTikol gakotl xelpog, yoalia
P HPOOAPHOOPEVOLG PakoLg peyebovong, OlomTpeg XePOg evog
onTKoL b0V, SIOIITIKA THAEOKOITLA) PIIOPOVY VA £VIOXDOOLV TV
npooPaon atop®v pe avamnpia Opaocng Oto MEPEXOHEVO TOV
OLANOY®V avaloyd Kat pe To €100g ToV eKOePATOV, Ta EPUNVEDTIKA
péoa 1 oe OaPOPETIKOLG Y®POLG €VOG povoelov (LY. O
P1PAtobnkeg). Ov opnrég 11 emrtpanelleg ovokeveg peyebovong
CCTV pmopovv  emiong va mapeyoov 1mpooPaocn péowm
ODYKEKPEVEOV  OLVATOTT®V  Omwg  pobpioelg  kovtpdor,

peyebovong, kKA. (Argyropoulos & Ravenscroft, 2019)

Xpnowyot oovésopoynnyeg:

“Portable Video Magnifiers in Museums”. Aeite Tov 10t0T0M0
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https:/ /www.afb.org/aw/3/2/14947

Aette 1o Pivteo (ota ayyhwka): “Accessibility at the Canada Science
and Technology Museum”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=z- TLP369Gc

v" Ot @opntég TeXVONOYIKEG OVOKEDEG TEPINAPPAVOLY S1aPOPOLG
TOIIOVG OLOKEL®V OV PUIIOPOLV Va dleLKOADVOLV TV Kabnpepvy
Cor] T®V atopev pe avamnpia opaong Kdat v IHIpooPaon oe
S1aPOPETIKOVG KOWVOVIKODG XMPOLSG OXETIKA HE TV IIAOI|YNO1), TV
npooPaon oe mAnpogopieg kAm Metalp avtov elvat kat 1)
ovokevr] OrCam My Eye. Mia evoopatopévn kapepa pmopet va
petadmoet Tig TAnpo@opieg oe AAAeG HoPPEG (0€ AKOLOTLKI) LOPPN
EMTPENIOVTAG OTA ATOPA Pe avammnpia Opaong va £xovv npooBaon
oe A\eCavteg, oobvodevTikd Kelpeva, éyypaga k.A1L). Ta Smartglasses
XPNOLHOIOIOLVTAL €mioNg yld VA EMTIPENOLY TV HPOoPaot)
atop®v  pe  avamnpia  opaong oy nAnpogopta.  Ta
npoavagepbevta  mapadetypata  elvat  evOEIKTIKA OV
duvaToTTOV TOV POPNTOV TEXVONOYIKOV OLOKEDOV Kdl TIg
XPHONG TOLG O OlaAPOPETIKOLS Topelg Tng Kabnpepivrg xat
KOW®V1KIG (®11G, COPITEPINAPPAVOPEVOV T®V HODOEI®V.

(Argyropoulos & Ravenscroft, 2019)

Agite 10 Pivieo (ota ayyAwka): “OXSIGHT Prism Glasses - National
History Museum”

https:/ /www.youtube.com/watch?v=0dO4N]B1WBs

Xprjowpot oovdeopoy/nnyég:
[a meproocotepeg mAnpogopieg yia to OrCam My Eye Oeite v

otooe\da ps:/ /www.orcam.com/en/myeye2/
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Ia neplooodtepeg MANPOPOPLEG YEVIKA YA TIG POPNTEG TEXVONOYIKEG
OLOKeLEG Oelte TNV 10TO0EAIda

https:/ /www.wearable-technologies.com /2018 /12 /these-new-

generation-of-wearables-are-empowering-blind-and-the-visually-

impaired/

ZKePTelTe yla T XPron TG DIIOOTNPIKTIKIG TeEXVOAOYLAg OTO PoLOELO
oag... Tt eidovg mAnpogopia 1 vmoowmpsn Oa O&\ate va éyxete.
Yrdpyoov ai\eg artopieg; Ag o0CNTHOOVE ...

Ouunoeire!

To TTPOOWTTIKO TWV POUCEIWV TTPETTEI VA EIVAI EVNUEPWHEVO KOl
VO EUTTAEKETAI OTA TTOPATIAVW WOTE VA UTTOPEI va XPNOIYOTIOIE
TNV UTTOOTNPIKTIKN TEXVOAOYIQ, va UTTOOTNPICEl TOUG ETTIOKETTITEG
pe AIA Kal va avTaTToKPiVETAI OTIG AVAYKEG TOUG.

(Carrizosa et al, 2020)
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Kat tehika!!
Eva npoofdaoipo, molvaiobntnpiakd povoeio yia OAovg eivar vmobeon ONov ToL

IIPOOWITIKOD £VOG HODOEIOD IOV EPMAEKETAL O dlaAPopeTikeG Aettovpyieg Kat vrmpeoteg! H
ovvepyaoia evtog Tov povoeiov Kat 1 avadtnon copPovAmyv amod ed1Kovg oto medio g

avamnpilag kat aro atopa pe avannpieg etvat TO kAedi tng emroyiag!
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2. Συνοπτική Περίληψη 



Το παρόν Πνευματικό Προϊόν (ΠΠ3: Επιμορφωτικό Υλικό για Πρόγραμμα Επαγγελματικής Ανάπτυξης – Σχεδιασμός, Περιεχόμενο και Εφαρμογή), υλοποιήθηκε στο πλαίσιο του Ευρωπαϊκού Προγράμματος Erasmus+ “ToMIMEuS: Towards a Multisensory and Inclusive Museum for Individuals with Sensory Disabilities” (No: 2019-1-RO01-KA202-063245) το οποίο χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση. Ο φορέας υλοποίησης του Προγράμματος είναι το Transylvanian Museum of Ethnography (Ρουμανία) και ο υπεύθυνος φορέας υλοποίησης του παρόντος ΠΠ είναι το Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας (Ελλάδα).

Με βάση την εγκεκριμένη πρόταση του Προγράμματος ToMIMEuS, η ανάπτυξη του ΠΠ3 βασίζεται στα αποτελέσματα των παρακάτω Πνευματικών Προϊόντων και δραστηριοτήτων αντίστοιχα:

1. Πνευματικό Προϊόν 1: «Επισκόπηση». Το ΠΠ1 συνοψίζει ζητήματα αναφορικά με το επίπεδο προσβασιμότητας των μουσείων για άτομα με αισθητηριακές αναπηρίες (ΑιΑ) (δηλαδή άτομα τυφλά και με σοβαρά προβλήματα όρασης και Κωφά και βαρήκοα άτομα). Η «Επισκόπηση» (ΠΠ1) βασίστηκε α. στη βιβλιογραφική επισκόπηση για τη συλλογή καλών πρακτικών και παραδειγμάτων από κάθε συμμετέχουσα στο Πρόγραμμα χώρα (Ρουμανία, Ελλάδα, Ουγγαρία, Τουρκία και Βοσνία Ερζεγοβίνη) σχετικά με θέματα προσβασιμότητας στα μουσεία, και β. σε έρευνα αναγκών του προσωπικού των μουσείων αναφορικά με την ενίσχυση της πρόσβασης των ατόμων με ΑιΑ στα μουσεία[footnoteRef:1]. [1: Για περισσότερα στοιχεία σχετικά με την έρευνα αναγκών και τα εργαλεία συλλογής δεδομένων βλ. το ΠΠ1 του ToMIMEuS Project.  ] 


2. Έρευνα σχετικά με την εμπειρία του προσωπικού των μουσείων από κάθε συμμετέχουσα χώρα αναφορικά με εκπαιδευτικά προγράμματα με άτομα με ΑιΑ και ομάδες ατόμων με και χωρίς ΑιΑ. Η έρευνα πραγματοποιήθηκε με τη χρήση ερωτηματολογίου το οποίο περιλάμβανε οκτώ ανοιχτού τύπου ερωτήσεις και αποτελούσε μέρος των δραστηριοτήτων (tasks) της ανάπτυξης του ΠΠ3.

Οι συμμετέχοντες στην ανάπτυξη του ΠΠ3 οργανισμοί (συμπεριλαμβανομένων του φορέα υλοποίησης του Προγράμματος και του φορέα υλοποίησης του ΠΠ3) είναι οι παρακάτω: 

1. Εθνογραφικό Μουσείο Τρανσυλβανίας (Transylvanian Museum of Ethnography) (Συντονιστής Φορέας του Προγράμματος).

2. Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας 

3. Πανεπιστήμιο Babes-Bolyai 

4. Πανεπιστήμιο Eötvös Loránd Tudományegyetem

5. Πανεπιστήμιο Istanbul Medeniyet 

6. Ίδρυμα Νικολάου και Ντόλλης Γουλανδρή – Μουσείο Κυκλαδικής Τέχνης 

7. Hungarian Heritage House

8. TCDD 1st Regional Directorate

9. Atomo Ro SRL

10. Balkan Museum Network (Δίκτυο Βαλκανικών Μουσείων).

Οι παρακάτω ενότητες περιλαμβάνουν: α. θέματα για τις ανάγκες του προσωπικού των μουσείων αναφορικά με θέματα επιμόρφωσης για την πρόσβαση ατόμων με ΑιΑ, β. του στόχους του επιμορφωτικού υλικού και πώς μπορεί να χρησιμοποιηθεί, γ. μία σύντομη αναφορά των θεματικών περιοχών που καλύπτει κάθε ενότητα του επιμορφωτικού υλικού, και δ. το περιεχόμενο κάθε θεματικής περιοχής των ενοτήτων του επιμορφωτικού υλικού. 



[bookmark: _Toc82783104]2. Ανάγκες και εμπειρίες του προσωπικού των μουσείων σχετικά με τα άτομα με αισθητηριακές αναπηρίες (ΑιΑ).



Το Πρόγραμμα ToMIMEuS εστιάζει στο πώς τα μουσεία μπορούν να αντιμετωπίσουν τις ανάγκες ατόμων με ΑιΑ σε ό,τι αφορά την πρόσβαση στους χώρους και στα προγράμματά τους. Το θεωρητικό πλαίσιο του Προγράμματος υπογραμμίζει τόσο την ετερογένεια του πληθυσμού των ατόμων με ΑιΑ όσο και τα διαφορετικά κοινωνικά πλαίσια επίσκεψης σε μουσεία (Falk & Dierking, 2013). Τα άτομα με ΑιΑ μπορεί να επισκέπτονται μουσεία ως μεμονωμένοι επισκέπτες, ως μέλη ομάδων ατόμων με ΑιΑ (π.χ. σχολικές ομάδες παιδιών με οπτική αναπηρία, με κωφά και βαρήκοα παιδιά), ή ως μέλη ομάδων με άτομα με και χωρίς ΑιΑ (π.χ. σχολικές ομάδες γενικών σχολείων στα οποία φοιτούν και παιδιά με ΑιΑ, οικογένεια, κλπ) (Argyropoulos & Kanari, 2015· Kanari & Argyropoulos, 2014· Nikolaraizi, Kanari, & Marschark, 2020· Reich et al., 2011). Η αντιμετώπιση αυτής της διαφορετικότητας μπορεί να είναι πρόκληση για τα μουσεία τόσο με όρους ευρύτητας των διευκολύνσεων πρόσβασης και προγραμμάτων για άτομα με ΑιΑ όσο και με όρους διαθεσιμότητας των διευκολύνσεων αυτών και των προγραμμάτων και τον λιγότερο ή περισσότερο συστηματικό τους χαρακτήρα.

Η επιμόρφωση του προσωπικού των μουσείων σε θέματα προσβασιμότητας και ενημέρωσης για ζητήματα αναπηρίας θεωρείται κρίσιμης σημασίας παράγοντας μιας μουσειακής πολιτικής προσβασιμότητας (Αργυρόπουλος, Κανάρη & Χαμονικολάου, 2017·Argyropoulos, Nikolaraizi, Kanari & Chamonikolaou, 2016· Partington-Sollinger & Morgan, 2011). Στο πλαίσιο του Προγράμματος ToMIMEuS η διερεύνηση των αναγκών και των προτεραιοτήτων του προσωπικού των μουσείων αναφορικά με την πρόσβαση ατόμων με αναπηρίες, συμπεριλαμβανομένων και αυτών με ΑιΑ, θεωρήθηκε ένα σημαντικό αφετηριακό σημείο και μέρος των Πνευματικών Προϊόντων και δραστηριοτήτων του. Η ανάπτυξη του ΠΠ3 βασίζεται στα αποτελέσματα του ΠΠ1 καθώς και στα αποτελέσματα μιας έρευνας σχετικά με τις ανάγκες και τις εμπειρίες του προσωπικού των μουσείων από εκπαιδευτικά προγράμματα με άτομα με και χωρίς ΑιΑ. Τα αποτελέσματα του ΠΠ1 καθώς και της προαναφερθείσας έρευνας ανέδειξαν διαφορετικές δυσκολίες, προκλήσεις αλλά και προτάσεις από την πλευρά των μουσείων για την ενίσχυση της πρόσβασης των ατόμων με ΑιΑ σε μουσεία.



2.1. [bookmark: _Toc82783105]Εμπειρία και πρακτική γνώση από το προσωπικό των μουσείων 



Όπως προαναφέρθηκε μέρος των δραστηριοτήτων για την ανάπτυξη του παρόντος επιμορφωτικού υλικού (ΠΠ3) ήταν η συλλογή δεδομένων αναφορικά με τις αντιλήψεις, τις εμπειρίες και τις προτάσεις του προσωπικού των μουσείων για την πρόσβαση των ατόμων με ΑιΑ στα μουσεία. Οι διαφορετικές εμπειρίες των συμμετεχόντων επαγγελματιών από τα μουσεία, τα σχόλιά τους, οι δυσκολίες και οι προτάσεις τους μπορούν να συνοψιστούν στους παρακάτω άξονες παραμέτρων για τη δημιουργία ενός μουσείου που περιλαμβάνει και τα άτομα με ΑιΑ:





[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\recommendations-clipart-5.jpg]Προτάσεις του προσωπικού των μουσείων σχετικά με τις ανάγκες επιμόρφωσης για την ενίσχυση της πρόσβασης των ατόμων με ΑιΑ στα μουσεία:





Υποδομές προσβασιμότητας, παροχές και εξοπλισμός του μουσείου: 



Διαθεσιμότητα προσβάσιμου εκπαιδευτικού υλικού και ερμηνευτικών μέσων για διαφορετικά αντικείμενα και θεματικές των μουσειακών συλλογών όπως: πληροφορίες σε Braille, προσβάσιμη πληροφορία για αλλοδαπούς επισκέπτες, μόνιμες απτικές συλλογές, αντίγραφα και αντικείμενα διαθέσιμα για πρόσβαση μέσω αφής για περισσότερες θεματικές των μουσειακών συλλογών, διευκολύνσεις προσανατολισμού και κινητικότητας στο χώρο του μουσείου, φυσική πρόσβαση και κατάλληλες διευθετήσεις στο χώρο, προσβάσιμα και με υπότιτλους βίντεο, κατάλληλο έντυπο υλικό (π.χ. σε μεγέθυνση, ευανάγνωστο, κατανοητό περιεχόμενο, οπτικό υλικό όπως εικόνες, κλπ), χάρτες οδηγοί, απτικοί χάρτες, ακουστικοί οδηγοί, οπτικοακουστικό υλικό, προσβάσιμες ιστοσελίδες, προσβάσιμες online πηγές, αξιοποίηση νέων τεχνολογιών, υποστηρικτική τεχνολογία, ακουστικές περιγραφές, Νοηματική Γλώσσα και γενικά ζητήματα επικοινωνίας με άτομα με ΑιΑ, κλπ.



Εκπαιδευτικά προγράμματα/δραστηριότητες: 



Ειδικά σχεδιασμένα εκπαιδευτικά προγράμματα/ξεναγήσεις, συμπεριληπτικές πρακτικές και προγράμματα για ομάδες ατόμων με και χωρίς ΑιΑ, κατάλληλες μέθοδοι και δραστηριότητες, δραστηριότητες σε σχέση με τις τέχνες, τη μουσική, τον χορό, κλπ., πολυαισθητηριακές δραστηριότητες, ζητήματα σχετικά με τον αριθμό των μελών μιας ομάδας με άτομα με και χωρίς ΑιΑ και διάρκειας των εκπαιδευτικών προγραμμάτων/ξεναγήσεων, κατάλληλη συμπεριφορά και κατάλληλη γλώσσα αναφορικά με τα άτομα με ΑιΑ, εφαρμογή των αρχών του Καθολικού Σχεδιασμού, κλπ.















Επιμόρφωση του προσωπικού των μουσείων: 



Επιμόρφωση σχετικά με τα χαρακτηριστικά των ατόμων με ΑιΑ, σεμινάρια και εργαστήρια σχετικά με το κοινωνικό μοντέλο αναπηρίας και την προσβασιμότητα γενικότερα. 



Καθολικός Σχεδιασμός και επίδραση σε θέματα συμπερίληψης και ανάπτυξης συμπεριληπτικών πρακτικών και προγραμμάτων καθώς επίσης και η επίδραση στο brand του μουσείου, στη διεύρυνση του κοινού, στις ερμηνευτικές στρατηγικές και στην ενημέρωση για θέματα σχετικά με τα ανθρώπινα δικαιώματα και τη Διεθνή Σύμβαση των Δικαιωμάτων των Ατόμων με Αναπηρία, κλπ.



Επιμόρφωση εκπαιδευτικών: 



Ενημέρωση και επιμόρφωση εκπαιδευτικών στη Μουσειακή Εκπαίδευση και στα ποιοτικά χαρακτηριστικά της μάθησης στο μουσείο για την αποτελεσματική αντιμετώπιση παιδιών με ΑιΑ κατά τη διάρκεια εκπαιδευτικών προγραμμάτων στο μουσείο.



Συνεργασία: 



Ανάπτυξη συνεργασιών και δικτύων συνεργασίας με διαφορετικούς φορείς ατόμων με ΑιΑ, με επαγγελματίες διαφορετικών ειδικοτήτων, φροντιστές ή/και γονείς παιδιών με ΑιΑ, συνεργασία με σχολεία και εκπαιδευτικούς Ειδικής Αγωγής και Εκπαίδευσης για τον σχεδιασμό, την εφαρμογή και την αξιολόγηση εκπαιδευτικών προγραμμάτων και δραστηριοτήτων με άτομα με ΑιΑ. 



Χρηματοδότηση και στελέχωση των μουσείων 



Τα παραπάνω καταδεικνύουν την ανάγκη επιμόρφωσης του προσωπικού των μουσείων σε θέματα αναπηρίας, διευκολύνσεων πρόσβασης υπό το πρίσμα βασικών θεωρητικών μοντέλων και προσεγγίσεων όπως ο  Καθολικός Σχεδιασμός και ο Καθολικός Σχεδιασμός στη Μάθηση καθώς επίσης και την ανάγκη για την ανάπτυξη διεπιστημονικών συνεργασιών και δικτύων συνεργασίας μεταξύ διαφορετικών φορέων, οργανισμών και επαγγελματιών. 



3. [bookmark: _Toc82783106]Σκοπός και στόχοι του επιμορφωτικού υλικού 



Ο σκοπός του παρόντος επιμορφωτικού υλικού είναι να αποτελέσει μία πρακτική, συνοπτική και χρήσιμη πηγή για επαγγελματίες μουσείων που εμπλέκονται σε διαφορετικές λειτουργίες και δράσεις των μουσείων ώστε να ενισχύσουν την πρόσβαση και τη συμπερίληψη  ατόμων με αναπηρίες συμπεριλαμβανομένων και των ατόμων με ΑιΑ στα μουσεία. Οι θεματικές περιοχές του επιμορφωτικού υλικού συνάδουν με τη Διεθνή Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρίες (UN, 2006) αλλά και με τον πολυδιάστατο εκπαιδευτικό και κοινωνικό ρόλο των μουσείων (Black, 2005, 2012). Επιπλέον, βασικό σκεπτικό για την ανάπτυξη του επιμορφωτικού υλικού είναι ότι η πρόσβαση στα μουσεία για τα άτομα με αναπηρίες συμπεριλαμβανομένων και των ατόμων με ΑιΑ θα πρέπει να είναι μία συνεχής και συστηματική διαδικασία ενταγμένη σε όλες τις δραστηριότητες και τις πρακτικές του μουσείου (Weisen, 2008). 

Μέσα σε αυτό το πλαίσιο και με βάση τους στόχους του Προγράμματος ToMIMEuS, οι στόχοι του παρόντος επιμορφωτικού υλικού είναι να ενισχύσει το προσωπικό των μουσείων ώστε να είναι ενήμεροι για σύγχρονες προσεγγίσεις αναφορικά με την πρόσβαση και τη συμπερίληψη στα μουσεία και συγκεκριμένα σε σχέση με τα χαρακτηριστικά και τις ανάγκες των ατόμων με ΑιΑ και ακόμη «να σκέφτονται παγκόσμια» και να «δρουν τοπικά».



[image: ]Πιο συγκεκριμένα οι στόχοι του παρόντος επιμορφωτικού υλικού είναι το προσωπικό των μουσείων:  

· Να κατανοήσει την ετερογένεια του πληθυσμού των ατόμων με ΑιΑ και τις ανάγκες τους αναφορικά με την πρόσβαση και την επικοινωνία. 

· Να μπορεί να προσδιορίσει φραγμούς πρόσβασης και συμπερίληψης των ατόμων με ΑιΑ σε μουσεία. 



· Να γνωρίσει ή/και να επικαιροποιήσει τις γνώσεις του σχετικά με τον Καθολικό Σχεδιασμό και τον Καθολικό Σχεδιασμό στη Μάθηση. 

· Να γνωρίσει και να εξοικειωθεί με τις νέες τεχνολογίες σε σχέση με την πρόσβαση των ατόμων με ΑιΑ στα μουσεία. 

· Να είναι σε θέση να υιοθετήσει αρχές και πρακτικές που βασίζονται στον Καθολικό Σχεδιασμό και στον Καθολικό Σχεδιασμό στη Μάθηση για την ενίσχυση της πρόσβασης στα μουσεία και την ανάπτυξη προσβάσιμων υλικών και εργαλείων στα μουσεία. 

· Να μπορεί να σχεδιάζει και να εφαρμόζει συμπεριληπτικά εκπαιδευτικά προγράμματα και δραστηριότητες για άτομα και ομάδες με και χωρίς ΑιΑ. 

4. [bookmark: _Toc82783107]Πώς μπορεί να χρησιμοποιηθεί το επιμορφωτικό υλικό; 



[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\513041.png]Το παρόν επιμορφωτικό υλικό για την επαγγελματική ανάπτυξη του προσωπικού των μουσείων σχεδιάστηκε για να χρησιμοποιηθεί κατά τη διάρκεια του Προγράμματος ToMIMEuS αλλά μπορεί να αξιοποιηθεί και μετά τη λήξη του. Πιο συγκεκριμένα, το παρόν επιμορφωτικό υλικό μπορεί να αξιοποιηθεί ως εξής:  

· Ως θεωρητικό και μεθοδολογικό πλαίσιο για τον σχεδιασμό και την εφαρμογή εργαστηρίων και επιμορφωτικών δράσεων στο πλαίσιο του Προγράμματος ToMIMEuS (ΠΠ4).

· Ως κίνητρο για τους επαγγελματίες μουσείων ώστε να αναστοχαστούν και να αξιολογήσουν τις πρακτικές τους, τις διευκολύνσεις πρόσβασης, τις παροχές και τα προγράμματά τους.  

· Ως ένα χρήσιμο και εύχρηστο υλικό για την ανάπτυξη συμπεριληπτικών πρακτικών και προγραμμάτων για άτομα με ΑιΑ.

· Μία πηγή για περαιτέρω και μελλοντικές επιμορφωτικές δράσεις που μπορούν να οργανωθούν από το ήδη εκπαιδευμένο προσωπικό του μουσείου για την επιμόρφωση και άλλου προσωπικού του ίδιου μουσείου ή επαγγελματιών άλλων μουσείων.

· Μία Ανοιχτή Εκπαιδευτική Πύλη προσβάσιμη σε όλους τους επαγγελματίες μουσείων, σε ερευνητές και επαγγελματίες που ενδιαφέρονται να εμπλακούν σε θέματα προσβασιμότητας και πρακτικών για άτομα με αναπηρίες συμπεριλαμβανομένων και των ατόμων με ΑιΑ.

· Σημαντική Σημείωση! Κατά την περίοδο συγγραφής του παρόντος επιμορφωτικού υλικού η εξέλιξη της πανδημίας COVID-19 και τα μέτρα μείωσης της εξάπλωσης και διασποράς της πανδημίας είχαν επηρεάσει την καθημερινή και κοινωνική ζωή σε όλα τα επίπεδα. Έτσι, το παρόν επιμορφωτικό υλικό περιλαμβάνει, επίσης, πηγές ανοιχτής και ελεύθερης πρόσβασης, χρήσιμους συνδέσμους, βίντεο και παραδείγματα δραστηριοτήτων που μπορούν να χρησιμοποιηθούν και να προσαρμοστούν και στην περίπτωση της εξ αποστάσεως λοποίησης των επιμορφωτικών δράσεων.




5. [bookmark: _Toc82783108]Δομή του Επιμορφωτικού Υλικού – Περιεχόμενο – Σχεδιασμός  



Στον πίνακα που ακολουθεί (Πίνακας 1) παρουσιάζεται η δομή και οι κύριες θεματικές περιοχές και έννοιες κάθε θεματικής ενότητας του επιμορφωτικού υλικού: 



    Πίνακας 1: Δομή και ενότητες του επιμορφωτικού υλικού 

		Ενότητες 

		Θεματικές περιοχές 



		

Ενότητα I

Εισαγωγή

[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Documents\ERASMUS+ PROJECTS\ToMIMEuS\ToMIMEUS IO3\ΓΙΑ ΤoMIMEUS ΙΟ3 ΥΛΙΚΟ\ΕΙΚΟΝΕΣ ΓΡΑΦΙΚΑ ΙΟ3\puzzle-piece-clipart-6.png]Έννοιες κλειδιά 

		· Ορισμός του μουσείου

· Κοινωνικό Μοντέλο Αναπηρίας 

· Πρόσβαση και προσβασιμότητα 

· Καθολικός Σχεδιασμός 

· Καθολικός Σχεδιασμός στη Μάθηση 

· Διαφοροποιημένη Διδασκαλία 

· Πολυαισθητηριακή Μάθηση 







		Ενότητα II

[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\6Tp5E9z6c.png]Άτομα με αισθητηριακές αναπηρίες (Άτομα με αναπηρία όρασης και Κωφά & Βαρήκοα άτομα) 

		· Ορισμοί

· Η σημαντικότητα της ετερογένειας 

· Βασικά χαρακτηριστικά -  Κοινές παρανοήσεις 

· Εκπαιδευτικές και κοινωνικές ανάγκες 

· Εξειδικευμένες υπηρεσίες 

· Αυξημένη επιθυμία για κανονικότητα 

· Ανάγκη αποτελεσματικής αντιμετώπισης όλων των ειδών φραγμών πρόσβασης 







		Ενότητα III 

[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\rinre9bqT.png]Γεφυρώνοντας τη θεωρία και την πράξη 

		· Ανάλυση της έννοια της «πρόσβασης» στα μουσεία για τα άτομα με αισθητηριακές αναπηρίες 

· Εμπειρικά τεκμηριωμένες μελέτες 

· Hands-on δραστηριότητες (παραδείγματα και πρακτικές σχετικά με τον χώρο, το διαφοροποιημένο υλικό, τις μεθόδους, τις συμπεριληπτικές πρακτικές, κλπ).  
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ΕΝΟΤΗΤΑ I







Εισαγωγή – Έννοιες κλειδιά και ορισμοί

για την ανάπτυξη

του επιμορφωτικού υλικού

για προγράμματα επιμόρφωσης

επαγγελματιών μουσείων

 

[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\ενότητα Ι.png]
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6. Ενότητα Ι. Εισαγωγή - Έννοιες κλειδιά και θεωρητικά πλαίσια του επιμορφωτικού υλικού 



Η δημιουργία ενός πολυαισθητηριακού και προσβάσιμου σε όλους μουσείου συμπεριλαμβανομένων και των ατόμων με ΑιΑ θεωρείται μία συνεχής διαδικασία η οποία δεν περιορίζεται σε περιοδικές ή προσωρινές δράσεις (Weisen, 2008). Έτσι, η ενίσχυση της πρόσβασης και της συμπερίληψης ατόμων με ΑιΑ σε μουσεία εμπίπτει σε θεωρητικές προσεγγίσεις όπως α. η αποστολή του μουσείου στη σύγχρονη κοινωνία, β. το κοινωνικό μοντέλο αναπηρίας, και γ. ευρύτερα θεωρητικά πλαίσια τα οποία αναγνωρίζουν και σέβονται τις διαφορετικές ανάγκες αλλά και τους διαφορετικούς τρόπους που οι άνθρωποι μαθαίνουν.



[image: ]Πιο συγκεκριμένα οι έννοιες κλειδιά του παρόντος επιμορφωτικού υλικού είναι οι ακόλουθες: 

· Ο κοινωνικός και εκπαιδευτικός ρόλος των μουσείων 

· Το κοινωνικό μοντέλο αναπηρίας 

· Πρόσβαση και προσβασιμότητα 

· Καθολικός Σχεδιασμός 

· Καθολικός Σχεδιασμός στη  Μάθηση 

· Διαφοροποιημένη Διδασκαλία

· Πολυαισθητηριακή Μάθηση 

[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\φακός χαρά.png]

















Εικόνα 1: Έννοιες κλειδιά του επιμορφωτικού υλικού

[bookmark: _Toc82783111]6.1. Προς τη δημιουργία ενός νέου ορισμού του μουσείου 





[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Documents\ERASMUS+ PROJECTS\ToMIMEuS\ToMIMEUS IO3\ΓΙΑ ΤoMIMEUS ΙΟ3 ΥΛΙΚΟ\ΕΙΚΟΝΕΣ ΓΡΑΦΙΚΑ ΙΟ3\puzzle-piece-clipart-6.png]Τα Μουσεία είναι πολιτιστικοί οργανισμοί με αυξανόμενης σημασίας εκπαιδευτικό και κοινωνικό ρόλο στη σύγχρονη κοινωνία (Black, 2005, 2012). Σύμφωνα με τη σχετική βιβλιογραφία, τα μουσεία του 21ου αιώνα, παράλληλα με τις λειτουργίες της συλλογής, της διαφύλαξης και της έκθεσης τεκμηρίων της υλικής και άυλης πολιτιστικής κληρονομιάς, λειτουργούν ως χώροι δια βίου μάθησης, άτυπης και μη τυπικής μάθησης και εκπαίδευσης που θα πρέπει: 

· Να είναι προσβάσιμα και ανοιχτά σε όλους.

· Να λειτουργούν συμπληρωματικά με την τυπική εκπαίδευση παρέχοντας εκπαιδευτικές πηγές, προγράμματα και δραστηριότητες. 

· Να παρέχουν ευκαιρίες δια βίου μάθησης και εμπειριών με νόημα για τους ανθρώπους.

· Να υποστηρίζουν και να επεκτείνουν την έρευνα, την επιστήμη και την τέχνη. 

· Να παρέχουν ευκαιρίες σχετικές με τον ελεύθερο χρόνο και τον τουρισμό. 

· Να προωθούν την κοινωνική ένταξη και συνοχή. 

· Να συμβάλουν σε κοινωνικούς στόχους όπως οι «δυνατότερες και ασφαλέστερες κοινότητες», η «υγεία και ευδαιμονία» και  η «ενδυνάμωση της δημόσιας ζωής». 

· Να προωθούν την κατανόηση της διαφορετικότητας και του πολιτισμικού διαλόγου, κλπ. 

(Ambrose & Paine, 2018· Black, 2005, 2012· Coxall, 2006· Dodd & Sandell, 2001· Gibbs, Sani & Thompson, 2007· Hansen, 2014· Hooper-Greenhill et al., 2007).

Σύμφωνα με το Διεθνές Συμβούλιο Μουσείων (ICOM)  ο ορισμός του μουσείου είναι ο ακόλουθος: 

Το μουσείο είναι ένας μόνιμος, μη κερδοσκοπικός οργανισμός στην υπηρεσία της κοινωνίας και της ανάπτυξής της, ανοιχτό στο κοινό, το οποίο αποκτά, συντηρεί, ερευνά, επικοινωνεί και εκθέτει την υλική και άυλη κληρονομιά του ανθρώπου και του περιβάλλοντός του με σκοπό την εκπαίδευση, τη μελέτη και την ψυχαγωγία (https://icom.museum/en/resources/standards-guidelines/museum-definition/).

Με στόχο να ανταποκριθούν στον ρόλο των μουσείων στη σύγχρονη μεταβαλλόμενη εποχή και στις κοινωνικές, περιβαλλοντικές και πολιτισμικές προκλήσεις του 21ου αιώνα, οι επαγγελματίες των μουσείων προχώρησαν σε έναν ευρύ και διεθνή διάλογο για τη δημιουργία ενός νέου ορισμού του μουσείου (ICOM/MDPP, 2018). Ως αποτέλεσμα αυτής της διαδικασίας προτάθηκε ο ακόλουθος εναλλακτικός ορισμός: 

Τα μουσεία είναι εκδημοκρατιστικοί, συμπεριληπτικοί και πολυφωνικοί χώροι για κριτικό διάλογο σχετικά με το παρελθόν και το μέλλον. Αναγνωρίζοντας και αντιμετωπίζοντας τις συγκρούσεις και τις προκλήσεις του παρόντος, κρατούν αντικείμενα και δείγματα για την κοινωνία, διαφυλάσσουν ποικίλες μνήμες για τις μελλοντικές γενιές και εγγυώνται ίσα δικαιώματα και ισότιμη πρόσβαση στην κληρονομιά για όλους. Τα μουσεία δεν είναι κερδοσκοπικά. Είναι συμμετοχικά, έχουν διαφάνεια  και αναπτύσσουν συνεργασίες με και για διαφορετικές κοινότητες για τη συλλογή, διατήρηση, έρευνα, ερμηνεία, έκθεση και ενίσχυση της κατανόησης του κόσμου, με σκοπό να συμβάλλουν στην ανθρώπινη αξιοπρέπεια και κοινωνική δικαιοσύνη, στην παγκόσμια ισότητα και στην ευημερία του πλανήτη (https://icom.museum/en/resources/standards-guidelines/museum-definition/). 

Ωστόσο, τον Σεπτέμβριο του 2019 στο συνέδριο του ICOM στο Κyoto μετά από διάλογο αποφασίστηκε η αναβολή της ψήφισης του νέου ορισμού των μουσείων. Έτσι, κατά τη διάρκεια συγγραφής του παρόντος επιμορφωτικού υλικού ο ισχύων ορισμός του Μουσείου είναι αυτός που προαναφέρθηκε και υιοθετήθηκε το 2007. 





[bookmark: _Toc82783112]6.2. Το Κοινωνικό Μοντέλο Αναπηρίας 

[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Documents\ERASMUS+ PROJECTS\ToMIMEuS\ToMIMEUS IO3\ΓΙΑ ΤoMIMEUS ΙΟ3 ΥΛΙΚΟ\ΕΙΚΟΝΕΣ ΓΡΑΦΙΚΑ ΙΟ3\puzzle-piece-clipart-6.png]

Το κοινωνικό μοντέλο αναπηρίας σε αντίθεση με το ατομικό/ιατρικό μοντέλο αναπηρίας υπογραμμίζει τους κοινωνικούς φραγμούς που παρεμποδίζουν την ισότιμη κοινωνική συμμετοχή των ατόμων με αναπηρίες  (Barnes, Mercer, &  Shakespeare, 1999· Oliver, 1990). 

Το κοινωνικό μοντέλο αναπηρίας σε συνδυασμό με τη Διεθνή Σύμβαση για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρία (Convention on the Rights of Persons with Disabilities -CRPD) (UN, 2006) καθώς επίσης και με τη σχετική νομοθεσία κατά των διακρίσεων σε πολλές χώρες, είχαν σημαντικό αντίκτυπο στον χώρο των μουσείων (Argyropoulos & Kanari, 2015· Moussouri, 2007). 



[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\What-are-the-barriers.png]Οι κοινωνικοί φραγμοί μπορεί να αφορούν: 

· Το περιβάλλον (π.χ. μη προσβάσιμα κτίρια, κλπ). 

· Τις στάσεις (π.χ. στερεότυπα, προκαταλήψεις). 

· Την επικοινωνία (π.χ. έλλειψη πληροφορίας σε προσβάσιμες μορφές, κλπ). 

· Την οργάνωση γενικότερα (π.χ. έλλειψη ευελιξίας, κλπ). 









(Inclusion Scotland Disabled People’s Organisation https://inclusionscotland.org/socialmodelofdisability/#prettyPhoto, Retrieved 20 May, 2020)



[image: ]



Δείτε τα ακόλουθα βίντεο (στα αγγλικά):

 



“Social Model of Disability with Mike Oliver” https://www.youtube.com/watch?v=gDO6U0-uaoM&feature=emb_rel_end



“Medical and social models of disability”

https://www.youtube.com/watch?v=MdzbyJq58Ws



[bookmark: _Toc82783113]6.3. Πρόσβαση και προσβασιμότητα 



[image: ]Η πρόσβαση και η προσβασιμότητα (δηλαδή όλες οι ενέργειες που γίνονται με στόχο τον σχεδιασμό προσβάσιμων προϊόντων, περιβαλλόντων, συσκευών και υπηρεσιών) είναι έννοιες κλειδιά, βασικές αρχές και υποχρέωση των Κρατών για την ισότιμη συμμετοχή των ατόμων με αναπηρίες σε όλους τους τομείς της κοινωνικής ζωής συμπεριλαμβανομένου και του πολιτισμού. Η Οικουμενική Διακήρυξη των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων (Universal Declaration of Human Rights- UDHR), (UN, 1948), υπογραμμίζει το δικαίωμα όλων των ανθρώπων για ισότιμη συμμετοχή στη πολιτιστική ζωή (UN, 1948, Άρθρο 27). Επίσης, η Διεθνής Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρία (Convention on the Rights of Persons with Disabilities -CRPD) δίνει έμφαση στο ζήτημα της προσβασιμότητας σε διαφορετικά άρθρα και παραγράφους (UN, 2006). Για παράδειγμα, στο Προοίμιο της Διεθνούς Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρία (παράγραφος φ) αναφέρεται ότι τα Συμβαλλόμενα Κράτη στην παρούσα Σύμβαση αναγνωρίζουν, μεταξύ άλλων: «τη σημασία της προσβασιμότητας στο φυσικό, κοινωνικό, οικονομικό και πολιτιστικό περιβάλλον, στην υγεία και εκπαίδευση και στην πληροφορία και επικοινωνία, καθιστώντας δυνατό στα άτομα με αναπηρίες να απολαμβάνουν πλήρως όλων των ανθρωπίνων δικαιωμάτων και θεμελιωδών ελευθεριών»[footnoteRef:2]. [2:  Από τη μετάφραση της Σύμβασης του Ο.Η.Ε. για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρία στην ελληνική γλώσσα, όπως είναι αναρτημένη στην ιστοσελίδα του Ο.Η.Ε. (https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html) ] 


Επιπλέον, στο Άρθρο 30: «Συμμετοχή στην πολιτιστική ζωή, την αναψυχή, τον ελεύθερο χρόνο και τον αθλητισμό», της Σύμβασης του ΟΗΕ για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρία, υπάρχουν συγκεκριμένες αναφορές σχετικά με την πρόσβαση στην πολιτιστική ζωή συμπεριλαμβανομένων και των μουσείων:   

[bookmark: systran_seg_118]Τα Συμβαλλόμενα Κράτη αναγνωρίζουν το δικαίωμα των ατόμων με αναπηρίες να συμμετέχουν σε ίση βάση με τους άλλους στην πολιτιστική ζωή και  λαμβάνουν όλα τα κατάλληλα μέτρα προκειμένου να διασφαλίζουν ότι τα άτομα με αναπηρίες: α. απολαμβάνουν την πρόσβαση στο πολιτιστικό υλικό με προσβάσιμες μορφές, β. απολαμβάνουν την πρόσβαση σε τηλεοπτικά προγράμματα, ταινίες, θέατρο και σε άλλες πολιτιστικές δραστηριότητες σε προσβάσιμες μορφές, γ. απολαμβάνουν την πρόσβαση σε τόπους πολιτιστικών παραστάσεων ή υπηρεσιών, όπως θέατρα, μουσεία, κινηματογράφους, βιβλιοθήκες και τουριστικές υπηρεσίες και, κατά το δυνατόν περισσότερο, απολαμβάνουν την πρόσβαση σε μνημεία και περιοχές εθνικής πολιτιστικής σημασίας[footnoteRef:3].  [3:  Ό.π.] 


 (UN, 2006: Άρθρο 30: 1)

	Σε ό,τι αφορά τα μουσεία η ίδια η έννοια της πρόσβασης του κοινού βρίσκεται στην καρδιά της αποστολής των μουσείων ως οργανισμών «ανοιχτών στο κοινό» (βλ. Ενότητα 6.1). Η αναγνώριση της διαφορετικότητας του κοινού των μουσείων, η ανάγκη να αντιμετώπισης των διαφορετικών χαρακτηριστικών και αναγκών τους και η ανάπτυξη σχέσης με διαφορετικές ομάδες κοινού συμπεριλαμβανομένων και αυτών που παραδοσιακά αποκλείονταν (Black, 2005· Hooper-Greenhill, 1999), είναι ένα κύριο θέμα συζήτησης και αντίστοιχων πρακτικών στο χώρο των μουσείων. 

Έτσι, τα μουσεία διερευνούν διαφορετικούς τύπους φραγμών πρόσβασης. Σύμφωνα με τους 

Dodd και Sandell (1998:14), η πρόσβαση στα μουσεία περιλαμβάνει τις ακόλουθες διαστάσεις: 

· Φυσική πρόσβαση (π.χ. ράμπες, άλλες διευκολύνσεις προσανατολισμού και κινητικότητας για τα άτομα με αναπηρία όρασης, κλπ).

· Αισθητηριακή πρόσβαση (π.χ. ύπαρξη απτικού υλικού, ακουστικά βοηθήματα, κλπ). 

· Διανοητική πρόσβαση (π.χ. να λαμβάνονται υπόψη άτομα με διαφορετικό γνωστικό υπόβαθρο, δυσκολίες μάθησης, κλπ). 

· Πρόσβαση στην πληροφορία (π.χ. πληροφορία σε προσβάσιμες μορφές, κλπ). 

· Στάσεις/συναισθηματική πρόσβαση (π.χ. η δημιουργία ενός φιλόξενου περιβάλλοντος και ανοιχτού στη διαφορετικότητα, κλπ).

· Πολιτισμική πρόσβαση (π.χ. να λαμβάνονται υπόψη οι διαφορετικές πολιτισμικές εμπειρίες διαφορετικών ομάδων κοινού, κλπ). 

· Οικονομική πρόσβαση (π.χ. οικονομική πολιτική για διαφορετικές ομάδες κοινού και άτομα, κλπ).  

· Πρόσβαση στη λήψη αποφάσεων (π.χ. ανάπτυξη συνεργασιών, κλπ).

·  (
Θυμηθείτε
!
«
Οι
 
φραγμοί
 
πρόσβασης
 
είναι
 
πολυδιάστατοι
 
και
 
αλληλοεξαρτώμενοι
» 
(
Weisen
,
 
2008
)
 
)

[image: ]





Στον 21ο αιώνα είναι εξαιρετικά σημαντικό να λαμβάνονται υπόψη επίσης οι φραγμοί ψηφιακής πρόσβασης όπως για παράδειγμα οι προσβάσιμες ιστοσελίδες και γενικότερα οι ψηφιακές τεχνολογίες (Lisney, Bowen, Hearn, &  Zedda, 2013· G3ICT White Paper, 2018· Weisen, 2008). Άλλοι φραγμοί πρόσβασης μπορεί επίσης να αφορούν παράγοντες όπως  η έλλειψη ή οι περιορισμένες εκπαιδευτικές ευκαιρίες (Κανάρη, 2015∙ Weisen, 2008). Στους φραγμούς πρόσβασης μπορεί να περιλαμβάνονται ακόμη και η έλλειψη ή οι περιορισμένες διευκολύνσεις έξω από τον χώρο του μουσείου όπως για παράδειγμα τα μέσα μεταφοράς (Reich et al, 2011· Weisen, 2008).



[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Documents\ERASMUS+ PROJECTS\ToMIMEuS\ToMIMEUS IO3\ΓΙΑ ΤoMIMEUS ΙΟ3 ΥΛΙΚΟ\ΕΙΚΟΝΕΣ ΓΡΑΦΙΚΑ ΙΟ3\κατάλογος.jpg]Σκεφτείτε το μουσείο στο οποίο εργάζεστε... Μπορείτε να προσδιορίσετε φραγμούς πρόσβασης για άτομα με αναπηρίες; 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[image: ]Η αντιμετώπιση των διαφορετικών αναγκών των ατόμων με αναπηρίες μπορεί να αποτελεί πρόκληση. 

Πώς τα μουσεία μπορούν να παρέχουν πρόσβαση και εμπειρίες με νόημα στα άτομα με αναπηρίες; 
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[image: ]Ο Καθολικός Σχεδιασμός (Universal Design) είναι μία προσέγγιση και ένα θεωρητικό πλαίσιο το οποίο αναγνωρίζει τις διαφορετικές ανάγκες και ικανότητες των ανθρώπων και στοχεύει στον σχεδιασμό ενός φιλικού και προσβάσιμου περιβάλλοντος (κτίρια, προϊόντα, υπηρεσίες) στο μεγαλύτερο δυνατό βαθμό χωρίς την ανάγκη για προσαρμογές (Mace, 1998). 

Ο Καθολικός Σχεδιασμός συγκαταλέγεται ανάμεσα στις βασικές αρχές και κεντρικής σημασίας ορισμούς της Διεθνούς Σύμβασης για τα Δικαιώματα των Ατόμων με Αναπηρία για την προστασία των δικαιωμάτων τους και τη διασφάλιση της ισότιμης συμμετοχής στην κοινωνική ζωή. Για τα άτομα με αναπηρία η χρήση υποστηρικτικής τεχνολογίας είναι επίσης σημαντική: 

«Καθολικός Σχεδιασμός» σημαίνει τον σχεδιασμό προϊόντων, περιβαλλόντων, προγραμμάτων και υπηρεσιών που θα μπορούν να χρησιμοποιηθούν από όλους τους ανθρώπους, στη μεγαλύτερη δυνατή έκταση, χωρίς ανάγκη προσαρμογής ή εξειδικευμένου σχεδιασμού. Ο όρος «Καθολικός Σχεδιασμός» δεν θα αποκλείει τις υποβοηθητικές συσκευές για συγκεκριμένες ομάδες ατόμων με αναπηρίες, όπου αυτό απαιτείται[footnoteRef:4].   (UN, 2006: Άρθρο 2) [4:  Ό.π.] 


Ο Καθολικός Σχεδιασμός στηρίζεται σε επτά αρχές για τον σχεδιασμό περιβαλλόντων, προϊόντων και υπηρεσιών που είναι προσβάσιμες και εύχρηστες από όλους:

1. Ισοτιμία στη χρήση (σχεδιασμός χρήσιμος για άτομα με διαφορετικές ανάγκες και ικανότητες που δεν τους διαχωρίζει ή τους στιγματίζει). 

2. Ευελιξία στη χρήση (παροχή επιλογών και διευκολύνσεων για άτομα με διαφορετικές ικανότητες και προτιμήσεις). 

3. Απλότητα και ευχρηστία (κατανοητός σχεδιασμός για άτομα με διαφορετικές γλωσσικές δεξιότητες, γνώσεις ή επίπεδο συγκέντρωσης προσοχής). 

4. Αντιληπτή Πληροφορία (αποτελεσματική μεταφορά πληροφορίας σε διαφορετικές προσβάσιμες μορφές).

5. Ανοχή στα λάθη (ελαχιστοποίηση κινδύνων και λαθών).  

6. Χαμηλή Σωματική Προσπάθεια (ελαχιστοποίηση της φυσικής προσπάθειας και εύχρηστος σχεδιασμός). 

7. Μεγέθη και Χώρος για Προσέγγιση και Χρήση (παροχή κατάλληλου χώρου και μεγεθών για χρήση, προσέγγιση, κλπ),

 (https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/about_ud/udprinciplestext.htm)





[image: ]Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά) “Universal Design Principles” https://www.youtube.com/watch?v=b4lw6K61uHo
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[image: ]Ο Καθολικός Σχεδιασμός στη Μάθηση (Universal Design for Learning-UDL) είναι ένα θεωρητικό πλαίσιο το οποίο βασίζεται στην αντίληψη ότι οι άνθρωποι μαθαίνουν ή προτιμούν να μαθαίνουν με διαφορετικούς τρόπους (CAST, 2018). Η παραδοχή αυτή οδηγεί στην αναγκαιότητα σχεδιασμού ευέλικτων αναλυτικών προγραμμάτων, εκπαιδευτικών προγραμμάτων, δραστηριοτήτων και πρακτικών διδασκαλίας με στόχο την ανταπόκριση στις διαφορετικές ανάγκες διαφορετικών ατόμων. Ο Καθολικός Σχεδιασμός στη Μάθηση δίνει έμφαση σε τρία βασικά στοιχεία και αρχές αντίστοιχα: 

· Το «γιατί» (“why”) της μάθησης και η παροχή πολλαπλών τρόπων εμπλοκής και ενεργητικής συμμετοχής (“engagement”) που σημαίνει την παροχή κινήτρων και ενεργοποίησης του ενδιαφέροντος των ατόμων που συμμετέχουν στη μαθησιακή διαδικασία.

· Το «τι» (“what”) της μάθησης και η παροχή πολλαπλών μέσων αναπαράστασης της πληροφορίας, του περιεχομένου, κλπ. 

· Το «πώς» (“how”) της μάθησης και η παροχή πολλαπλών μέσων έκφρασης και δράσης (“action and expression”) που σημαίνει την παροχή ευκαιριών και επιλογών για διαφορετικούς τρόπους έκφρασης, φυσικής δράσης, κλπ. 



Σύμφωνα με το CAST (2018) υπάρχουν πολλοί τρόποι ενίσχυσης της μάθησης με βάση τις παραπάνω αρχές: 

· Το  «γιατί» της μάθησης και η παροχή πολλαπλών τρόπων εμπλοκής και ενεργητικής συμμετοχής. Στην πράξη αυτό περιλαμβάνει την «προσέλκυση του ενδιαφέροντος», (π.χ. μέσω της παροχής διαφορετικών επιλογών, της βελτιστοποίησης της αξίας, της ελαχιστοποίησης των απειλών, κλπ), «τη διατήρηση της προσπάθειας και της επιμονής» (π.χ. σαφήνεια στους στόχους και παρουσίαση των στόχων με πολλαπλούς τρόπους, ποικιλία απαιτήσεων και παροχή διαφορετικών πηγών, προώθηση της συνεργασίας, κλπ) και την «αυτο-ρύθμιση» (π.χ. βελτιστοποίηση των κινήτρων μέσα από την προώθηση των προσδοκιών και των αντιλήψεων, τον αναστοχασμό, κλπ).

· Το «τι» της μάθησης και η παροχή πολλαπλών μέσων αναπαράστασης της πληροφορίας. Αυτή η αρχή περιλαμβάνει ζητήματα όπως η «πρόσληψη» της πληροφορίας (π.χ. απτική, ακουστική πληροφορία, κλπ), η «γλώσσα και τα σύμβολα» (π.χ. σαφήνεια στο λεξιλόγιο, στη σύνταξη, στη δομή, κλπ), και η «κατανόηση» (π.χ. σύνδεση με προηγούμενες γνώσεις και εμπειρίες, έμφαση σε στοιχεία κλειδιά και κύριες πληροφορίες, χρήση παραδειγμάτων, κλπ). 

· Το «πώς» της μάθησης και η παροχή πολλαπλών μέσων έκφρασης και δράσης.  Στην πράξη αυτή η αρχή περιλαμβάνει τη «φυσική δράση» (π.χ. παρέχοντας επιλογές και πρόσβαση σε διαφορετικά εργαλεία και σε υποστηρικτική τεχνολογία, hands-on δραστηριότητες, διαφορετικό χρόνο, ταχύτητα και διαφορετικούς τρόπους απόκρισης, κλπ), την «έκφραση και την επικοινωνία» (π.χ. χρήση διαφορετικών μέσων και εργαλείων επικοινωνίας, ανατροφοδότηση, κλπ), και τις «εκτελεστικές λειτουργίες» (π.χ. παρέχοντας ευκαιρίες για πιο αποτελεσματική στοχοθεσία, σχεδιασμό, ανατροφοδότηση, κλπ). 

 (CAST, 2018)

[image: ]

Για πιο λεπτομερείς οδηγίες για τον Καθολικό Σχεδιασμό στη Μάθηση δείτε την ιστοσελίδα του CAST: http://udlguidelines.cast.org/?utm_medium=web&utm_campaign=none&utm_source=cast-about-udl



[image: ]Δείτε τα ακόλουθα βίντεο (στα αγγλικά): 

“UDL at a glance” https://www.youtube.com/watch?time_continue=3&v=bDvKnY0g6e4&feature=emb_logo



Universal Design for Learning: UDL” 

https://www.youtube.com/watch?v=gmGgplQkrVw 
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[image: ]Η Διαφοροποιημένη Διδασκαλία (Differentiated Instruction) είναι ένα άλλο θεωρητικό πλαίσιο το οποίο επίσης αναγνωρίζει τη διαφορετικότητα ανάμεσα στους/τις μαθητές/τριες αναφορικά με το επίπεδο μαθησιακής ετοιμότητας, τα ενδιαφέροντά τους, τα μαθησιακά στιλ και άλλα ατομικά χαρακτηριστικά, ανάγκες και ικανότητες (Tomlinson, 2001, 2014). Με στόχο την ανταπόκριση στην ετερογένεια των μαθητών/τριών, οι εκπαιδευτικοί με βάση την αξιολόγηση μπορούν να διαφοροποιήσουν και να προσαρμόσουν τα παρακάτω στοιχεία: 

· Το «περιεχόμενο» το  οποίο αναφέρεται στο τι διδάσκουν οι εκπαιδευτικοί, τι αναμένεται να γνωρίζουν και να μπορούν να κάνουν οι μαθητές/τριες μετά τη διδακτική διαδικασία και πώς θα έχουν οι μαθητές/τριες πρόσβαση στο περιεχόμενο. 

· Η «διαδικασία» που αναφέρεται σε εκπαιδευτικές και οργανωτικές στρατηγικές που προωθούν την εμπλοκή των μαθητών/τριών με το περιεχόμενο.

· Το «προϊόν» που αναφέρεται στους τρόπους με τους οποίους οι μαθητές/τριες μπορούν να δείξουν, να εφαρμόσουν ή να επεκτείνουν αυτό που έχουν μάθει, και 

· Το «μαθησιακό περιβάλλον» το οποίο θα πρέπει να είναι οργανωμένο με τέτοιο τρόπο ώστε να προωθεί τη συμμετοχή κάθε μαθητή/τριας, τη συνεργασία μεταξύ μαθητών/τριών και μεταξύ εκπαιδευτικών και μαθητών/τριών και γενικότερα τη δημιουργία ενός θετικού παιδαγωγικού κλίματος. 

(Tomlinson, 2001, 2014· Tomlinson & Allan, 2000)



Όπως και το θεωρητικό μοντέλο του Καθολικού Σχεδιασμού στη Μάθηση έτσι και η Διαφοροποιημένη Διδασκαλία προωθεί διαφορετικούς και πολλαπλούς τρόπους για τη διαφοροποίηση του «περιεχομένου», όπως διαφοροποιημένο υλικό μελέτης, ένα εύρος πηγών, προσβάσιμου υλικού, εργασία σε μικρές ομάδες ή ανεξάρτητη εργασία, κλπ. Οργανωτικές και διδακτικές στρατηγικές όπως οι διαβαθμισμένες δραστηριότητες, hands-on δραστηριότητες, κέντρα μάθησης ή κέντρα ενδιαφέροντος, η στρατηγική παζλ (jigsaw), η ευέλικτη ομαδοποίηση, η διδασκαλία συνομηλίκων, ο διαφοροποιημένος χρόνος εργασίας για μία δραστηριότητα, κλπ., είναι μερικά παραδείγματα για την ενίσχυση της εμπλοκής των μαθητών στη «διαδικασία» της μάθησης. Το «προϊόν» μπορεί να διαφοροποιηθεί με την παροχή διαφορετικών επιλογών, όπως γραπτές και προφορικές δραστηριότητες, παρουσιάσεις, δραστηριότητες που αξιοποιούν τις τέχνες, κλπ. Τέλος, ένα θετικό και ενθαρρυντικό μαθησιακό περιβάλλον αναφέρεται σε όλες εκείνες τις διευθετήσεις που επιτρέπουν στους μαθητές και στις μαθήτριες να έχουν πρόσβαση σε διαφορετικά υλικά και πηγές, να συνεργάζονται με άλλους/ες μαθητές/τριες, να εκφράζουν και να αναστοχάζονται πάνω στις ιδέες τους και να έχουν ευκαιρίες για προσωπική ανάπτυξη και επιτυχία (Gregory & Chapman, 2007·Tomlinson, 2001).





[image: ] Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά) “Differentiated Instruction: Why, How, and Examples” https://www.youtube.com/watch?v=8BVvImZcnkw





[bookmark: _Toc82783117]6.7. Πολυαισθητηριακή Μάθηση 

[image: ]

Η πολυαισθητηριακή μάθηση και διδασκαλία (δηλαδή μαθησιακές ευκαιρίες και εμπειρίες με τη συμμετοχή δύο ή περισσότερων αισθήσεων κατά τη διάρκεια της ίδιας μαθησιακής δραστηριότητας) βασίζεται σε θεωρίες μάθησης όπως τα διαφορετικά μαθησιακά στιλ (Dunn, 1990), θεωρίες για τη νοημοσύνη όπως η θεωρία της Πολλαπλής Νοημοσύνης (Gardner, 1983,1993) ή των αντιληπτικών συστημάτων (Kim, Seitz & Shams, 2008). Παρά τη συζήτηση που υπάρχει σχετικά με συγκεκριμένα ζητήματα όπως τα μαθησιακά στιλ (Pashler, McDaniel, Rohrer & Bjork, 2009), είναι γενικότερα αποδεκτό ότι η πολυαισθητηριακή μάθηση και οι αντίστοιχες διδακτικές πρακτικές έχουν πολλαπλά οφέλη για τα παιδιά (Baines, 2008). Επιπλέον, η πολυαισθητηριακή μάθηση συνάδει με τις αρχές του Καθολικού Σχεδιασμού στη Μάθηση και της Διαφοροποιημένης Διδασκαλίας. Για παράδειγμα η παροχή μαθησιακών εμπειριών με δύο ή περισσότερες αισθήσεις και με διαφορετικούς τρόπους (δηλαδή οπτικούς, ακουστικούς, απτικούς, κιναισθητικούς), μπορεί να εμπλουτίσει τις επιλογές για διαφορετικούς και πολλαπλούς τρόπους αναπαράστασης της πληροφορίας, για διαφορετικούς τρόπους εμπλοκής στη μαθησιακή διαδικασία, για την ενίσχυση του κινήτρου των μαθητών, κλπ. 







 (
Θυμηθείτε
!
Τα
 
παραπάνω
 
θεωρητικά
 
μοντέλα
 
δεν
 
αφορούν
 
ειδικά
 
στα
 
άτομα
 
με
 
αναπηρίες
.
 Αναγνωρίζουν
 
τη
 
διαφορετικότητα
 
ανάμεσα
 
στους ανθρώπους
. 
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Άτομα με αισθητηριακές αναπηρίες

(Άτομα με οπτική αναπηρία

& Κωφά και βαρήκοα άτομα)
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[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\6Tp5E9z6c.png] Η Ενότητα II είναι αφιερωμένη στα άτομα με αισθητηριακές αναπηρίες (ΑιΑ). Ο όρος «αισθητηριακές αναπηρίες» είναι ένας όρος ομπρέλα που περιλαμβάνει αναπηρίες που επηρεάζουν τουλάχιστον μία αίσθηση (δηλαδή όραση, ακοή, όσφρηση, γεύση και αφή). Παρόλα αυτά, ο όρος «αισθητηριακές αναπηρίες» στο παρόν υλικό και πλαίσιο εστιάζει στις αναπηρίες που συνδέονται με την ακοή, την όραση ή την ακοή και την όραση μαζί. 



[image: ]Τα βασικά στοιχεία της Ενότητας ΙΙ είναι τα παρακάτω: 

· Ορισμοί

· Η σημασία του στοιχείου της ετερογένειας 

· Βασικά χαρακτηριστικά – Κοινές παρανοήσεις 

· Εκπαιδευτικές και κοινωνικές ανάγκες

· Εξειδικευμένες υπηρεσίες 

· Μέτρα για την επιτυχή αντιμετώπιση διαφορετικών φραγμών 
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[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\6Tp5E9z6c.png]Το κυρίαρχο χαρακτηριστικό των αισθητηριακών αναπηριών είναι το στοιχείο της ετερογένειας και ακριβώς λόγω αυτής της ετερογένειας το κοινό των μουσείων με αισθητηριακές αναπηρίες είναι διαφορετικό. 



[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\86551236-stock-vector-vector-illustration-background-who.jpg]

Ποια είναι τα Κωφά και βαρήκοα άτομα (Κ/β) 



Η κοινότητα των Κωφών χαρακτηρίζεται από πολιτισμικά και γλωσσικά στοιχεία τα οποία περιλαμβάνουν τα άτομα που γεννήθηκαν κωφά, ή έχασαν την ακοή τους πριν την κατάκτηση της γλώσσας ή άτομα τα οποία έχουν Κωφούς γονείς και η πρώτη τους γλώσσα είναι μια φυσική νοηματική γλώσσα (Παιδιά Κωφών Ενηλίκων - Children of Deaf Adults – CODA). Το κεφαλαίο Κ χρησιμοποιείται  από Κωφά άτομα που θεωρούν τους εαυτούς τους μέλη αυτής της συγκεκριμένης κοινότητας, χρησιμοποιούν τη νοηματική γλώσσα, συμμετέχουν σε λέσχες (κλαμπ) και αλληλεπιδρούν σε τακτική βάση (Νικολαραΐζη, 2007). Από την άλλη πλευρά, τα άτομα με προβλήματα ακοής έχουν διαφορετικό βαθμό απώλειας ακοής και συνακόλουθα διαφορετικά επίπεδα επικοινωνιακών αναγκών. Έτσι, είναι δύσκολο να προσδιοριστεί ένα ομοιογενές κοινό βαρήκοων ατόμων. 

[image: ]

Μερικές κοινές παρανοήσεις και μύθοι για τα Κ/β άτομα 

Η Νοηματική Γλώσσα είναι ένας κώδικας επικοινωνίας. Όχι, η αλήθεια είναι ότι η Νοηματική Γλώσσα είναι η φυσική γλώσσα των Κωφών ατόμων και αποτελεί βασικό στοιχείο της κουλτούρας τους. Ως γλώσσα έχει τη δική της γραμματική, λεξικό, κλπ. 



Η Νοηματική Γλώσσα είναι μία διεθνής  ή καθολική γλώσσα. Όχι, η αλήθεια είναι ότι υπάρχουν πολλές νοηματικές γλώσσες στον κόσμο και σε διαφορετικές χώρες όπως η Αμερικανική Νοηματική Γλώσσα (American Sign Language- ASL), η Αγγλική Νοηματική Γλώσσα (British Sign Language- BSL), η Ελληνική Νοηματική Γλώσσα (ΕΝΓ), κλπ. Υπάρχει, επίσης, και ο Διεθνής Κώδικας (International Sign) που χρησιμοποιείται σε διεθνείς συναντήσεις, συνέδρια, κλπ.  



Τα Κωφά και βαρήκοα άτομα (Κ/β) μπορούν να χρησιμοποιήσουν τη χειλεανάγνωση. Λαμβάνοντας υπόψη την ετερογένεια του πληθυσμού των Κ/β ατόμων η αλήθεια είναι ότι δε χρησιμοποιούν όλα τα Κ/β άτομα τη χειλεανάγνωση με τον ίδιο τρόπο. Εκτός από την αναγκαιότητα συστηματικής εκπαίδευσης υπάρχουν και άλλοι περιορισμοί όπως, μεταξύ άλλων, λέξεις ή φωνήματα που φαίνονται ίδια αλλά ο ήχος τους είναι διαφορετικός, ο ρυθμός ομιλίας, κλπ. Είναι σημαντικό, επίσης, να τονιστεί ότι η χειλεανάγνωση δεν επιτρέπει την πρόσληψη και την κατανόηση του συνόλου της προφορικής πληροφορίας. (Νικολαραΐζη, 2017)



[image: ]Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “What It's Like To Be Deaf”

https://www.youtube.com/watch?v=0YcGev7B5AA





[image: ]Τα Κ/κωφά και βαρήκοα άτομα δεν αντιμετωπίζουν φραγμούς πρόσβασης στα μουσεία αφού μπορούν να δουν...Σκεφτείτε τον χώρο και τις δραστηριότητες του μουσείου… Τι νομίζετε; 

...............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................



[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\86551236-stock-vector-vector-illustration-background-who.jpg]Ποια είναι τα άτομα με οπτική αναπηρία (ΟΑ)



Παρόμοια, τα άτομα με οπτική αναπηρία όρασης (ΟΑ) χαρακτηρίζονται επίσης από μεγάλη ετερογένεια. Για παράδειγμα τα άτομα με ΟΑ μπορεί να έχουν ολική ή  μερική απώλεια όρασης, να είναι εκ γενετής τυφλοί ή να έχουν επίκτητη τύφλωση, να έχουν διαφορετικές δεξιότητες, γνωστικό υπόβαθρο και άλλα χαρακτηριστικά και διαφορές (Huebner, 2000). Έτσι, τεκμηριώνεται ότι ο παγκόσμιος πληθυσμός των ατόμων με ΟΑ μπορεί να εμπίπτει κάτω από μία κοινή ομπρέλα κατηγοριών και αναγκών όπως για παράδειγμα η ανάγκη να αναπτύξουν κοινωνικές δεξιότητες και σχέσεις, η χρήση υποστηρικτικής τεχνολογίας, κλπ., αλλά ταυτόχρονα ο πληθυσμός των ατόμων με ΟΑ (δηλαδή με σοβαρά προβλήματα όρασης και τύφλωση) αποτελεί μια πολύ ετερογενή ομάδα. Τα χαρακτηριστικά αυτής της ετερογένειας «επιβάλλουν» τον σχεδιασμό και την ανάπτυξη εξειδικευμένης υποστήριξης και εξειδικευμένων υπηρεσιών για την κάλυψη των εκπαιδευτικών, αναπτυξιακών και φυσικών αναγκών τους (Argyropoulos & Gentle, 2019· Best, 1992).



[image: ]Μερικές συνηθισμένες παρανοήσεις και μύθοι για τα άτομα με ΟΑ 



Τα τυφλά άτομα (νομικά τυφλά) έχουν ολική απώλεια όρασης και ζουν στο σκοτάδι. Όχι, η αλήθεια είναι ότι ένα μικρό ποσοστό ατόμων έχει ολική απώλεια όρασης. Υπάρχουν τυφλά άτομα που έχουν κάποιο βαθμό όρασης και τυφλά άτομα που έχουν αντίληψη φωτός. 



Όλα τα άτομα με ΑΟ διαβάζουν Braille. Όχι, η αλήθεια είναι ότι πολλά άτομα με ΟΑ έχουν λειτουργική όραση και μπορούν να διαβάσουν έντυπο υλικό σε μεγέθυνση ή με τη χρήση συσκευών υποστηρικτικής τεχνολογίας.  



Τα άτομα με ΟΑ έχουν «ειδικές ικανότητες» («έκτη αίσθηση»). Όχι, η αλήθεια είναι ότι οι άνθρωποι με ΟΑ βασίζονται περισσότερο από ό,τι οι βλέποντες σε αισθητηριακά ερεθίσματα από άλλες αισθήσεις. Η καλλιέργεια των άλλων αισθήσεων είναι επίσης ένας κρίσιμης σημασίας τομέας εκπαίδευσης των παιδιών με ΟΑ. 

(Allman & Lewis, 2014· Huebner, 2000· Wapner, 2013)

[image: ]

Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “16 myths about blindness” 

https://www.youtube.com/watch?v=8weMFaRFN5g



[image: ]Σκεφτείτε έναν εκ γενετής τυφλό επισκέπτη και έναν επισκέπτη με χαμηλή όραση σε ένα μουσείο...Σκεφτείτε πιθανούς περιορισμούς πρόσβασης και αντίστοιχες διευκολύνσεις..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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[bookmark: _Toc82783121]7.2. Το στοιχείο της συννοσηρότητας ή του συνδυασμού αναπηριών 



[image: ]Τις τελευταίες δεκαετίες το στοιχείο της συννοσηρότητας ή η παρουσία συνδυασμού αναπηριών σε ένα άτομο φαίνεται να εντοπίζεται και να διαγιγνώσκεται όλο και περισσότερο στο πεδίο των «αισθητηριακών αναπηριών» (Argyropoulos & Gentle, 2019· Court, McLean, Guthrie, Mercer, & Smith, 2014· Petrovsky, Sefcik, Hanlon, Lozano, & Cacchione, 2019). 

Πιο συγκεκριμένα, πολλοί άνθρωποι με απώλεια ακοής έχουν επίσης και άλλες αισθητηριακές αναπηρίες όπως οπτική αναπηρία (π.χ. tunnel vision), ή δυσκολίες κίνησης. Παρόμοια, υπάρχει μια δραματική αύξηση του αριθμού των ατόμων με οπτική αναπηρία και πολλαπλές αναπηρίες (ΟΑΠΑ) εντός του γενικού πληθυσμού των ατόμων με οπτική αναπηρία.  Επιπρόσθετα με την τύφλωση ή τα σοβαρά προβλήματα όρασης, ένα παιδί μπορεί να έχει και άλλες αναπηρίες γνωστικές, αναπτυξιακές ή προβλήματα ακοής, κίνησης, κλπ  (Kyriacou, Pronay, & Hathazi, 2015). 

[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\κατάλογος.png]

Είναι σημαντικό να συνειδητοποιήσουμε ότι... 

Το στοιχείο του συνδυασμού αισθητηριακών αναπηριών σε ένα άτομο αποτελεί μία μοναδική εκπαιδευτική πρόκληση. Ο πληθυσμός των ατόμων με συνδυασμό αισθητηριακών αναπηριών αποτελεί μια διακριτή, διαφορετική και ετερογενή ομάδα με έναν μοναδικό συνδυασμό αναγκών που συνδέονται με το είδος και τη σοβαρότητα του συνδυασμού των αναπηριών σε κάθε άτομο (Holbrook & Koenig, 2000).





[bookmark: _Toc82783122]7.3. Τυφλοκώφωση: Μια μοναδική περίπτωση διπλής αισθητηριακής αναπηρίας 



Δεν υπάρχει ένας συγκεκριμένος ορισμός της τυφλοκώφωσης. Αντίθετα, στη βιβλιογραφία απαντώνται διαφορετικές προσεγγίσεις και πλαίσια αλλά ταυτόχρονα χρησιμοποιούνται κοινές μεταβλητές και χαρακτηριστικά [βλ. για παράδειγμα, Sense UK (χ.η.) ή The Individuals with Disabilities Education Improvement Act of 2004 (IDEA, 2004)]. Φαίνεται ότι όλες οι προσεγγίσεις και οι ερμηνείες συγκλίνουν στα ακόλουθα:  



[image: Redpindrop Clip Art at Clker.com - vector clip art online, royalty ...]Η τυφλοκώφωση είναι μία μοναδική, σοβαρή και πολύπλοκη κατάσταση η οποία εμπίπτει στις αισθητηριακές αναπηρίες. Έχει σημαντική επίπτωση στην επικοινωνία, στις κοινωνικές δεξιότητες, στην κινητικότητα και στις δεξιότητες καθημερινής διαβίωσης (Anthony, 2016· Dammeyer 2014· Schalock, 2015·Simcock, 2017). 



[image: Redpindrop Clip Art at Clker.com - vector clip art online, royalty ...]Η σχετική βιβλιογραφική επισκόπηση προσδιορίζει ένα εύρος όρων που αφορούν στην τυφλοκώφωση και οι οποίοι αντανακλούν ένα ευρύ φάσμα ατόμων που μπορούν να θεωρηθούν «τυφλοκωφοί» (Wittich, Southall, Sikora, Watanabe, & Gagne, 2013). Υπάρχουν διαφορές με όρους ηλικίας, αιτιολογίας, ηλικίας εμφάνισης του προβλήματος, γνωστικών και επικοινωνιακών λειτουργιών, πολιτισμικού υπόβαθρου και χρήσης της γλώσσας. Είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι ο όρος «χρήση της γλώσσας» αφορά σε ένα μεγάλο εύρος μέσων επικοινωνίας όπως οι νοηματικές γλώσσες συμπεριλαμβανομένης και της απτικής νοηματικής γλώσσας, η οπτική νοηματική γλώσσα, το δακτυλικό και απτικό δακτυλικό αλφάβητο, η μέθοδος Tadoma, κλπ (Bodsworth, Clare, & Simblett, 2011·Dalby et al., 2009).

Έτσι, φαίνεται ότι η τυφλοκώφωση δεν αποτελεί απλά πρόσθεση μιας σημαντικής απώλειας ακοής και οπτικής αναπηρίας. Ο συνδυασμός σοβαρής αναπηρίας όρασης και απώλειας ακοής έχει μία πολλαπλασιαστική φύση που δημιουργεί έναν νέο τομέα: τη διπλή αισθητηριακή αναπηρία (Anthony, 2016· Brabyn, Schneck, Haegerstom-Portnoy, & Lott, 2007· Bruce & Borders, 2015).  
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[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\6Tp5E9z6c.png]Η όραση και η ακοή είναι οι δύο κυριότερες αισθήσεις που διαμορφώνουν κανάλια μεταφοράς της πληροφορίας από το περιβάλλον στο αντιληπτικό σύστημα του ανθρώπου. Αυτές οι δύο αισθήσεις χαρακτηρίζονται ως «αισθήσεις απόστασης» επειδή μας πληροφορούν για απομακρυσμένα μέρη του περιβάλλοντος μέσω της πρόσληψης κυμάτων. Μία από τις κύριες ιδιότητες των ηχητικών ή  φωτεινών κυμάτων είναι η τεράστια ποσότητα πληροφορίας που μπορεί να μεταφερθεί από το περιβάλλον στο άτομο. Θεωρητικά, ο αριθμός των ερεθισμάτων είναι άπειρος αλλά πρακτικά ο αριθμός των εισερχόμενων ερεθισμάτων που λαμβάνει και επεξεργάζεται ένα άτομο είναι πολύ περιορισμένο και συνδέεται με πολλά υποκειμενικά στοιχεία. 

Υπάρχουν πολλά μοντέλα ερμηνείας της διαδικασίας επεξεργασίας ενός μηνύματος και η πλειονότητα αυτών συγκλίνει στα ίδια συστατικά στοιχεία. Πιο αναλυτικά κάθε μοντέλο ενσωματώνει τα ακόλουθα χαρακτηριστικά: α. πηγή του μηνύματος,  β. μήνυμα, γ. μεσολαβητές, και δ. ερμηνεία. Τα χαρακτηριστικά αυτά διαμορφώνουν ταυτόχρονα τους παράγοντες από τους οποίους εξαρτάται η σαφήνεια και η σταθερότητα του μηνύματος που ερμηνεύεται. Αυτό το γενικό μοντέλο συνδυάζει στοιχεία κυρίως από δύο θεωρητικές βάσεις. Πρώτον, από τη θεωρία της αυθόρμητης αλληλεπίδρασης, ο όρος «μεσολαβητές» ενσωματώνει τη σημασία του πλαισίου και τη γενική οργάνωση αναφοράς μέσα στην οποία το μήνυμα ερμηνεύεται. Δεύτερον, από τη γνωστική θεωρία, η ερμηνεία και οι υψηλότερες γνωστικές λειτουργίες (αναμνήσεις, υποθέσεις και αποφάσεις) χρησιμοποιούνται σε αυτό το μοντέλο, γιατί αποτελούν σύνθετες νοητικές δραστηριότητες και όχι απλά αισθητηριακή πληροφορία  (Ward, Grinstein, & Keim, 2015). Επιπλέον, σε αυτό το σημείο ο Hell (1983), τόνισε το γεγονός ότι η αντίληψη είναι θεμελιωδώς γνωστική λειτουργία αλλά ταυτόχρονα δεν αποκλείει μη γνωστικές ή αισθητηριακές παραμέτρους. Χαρακτηριστικά, ανέφερε ότι: «Η αντίληψη εξαρτάται από δύο πράγματα. Την αισθητηριακή πρόσληψη και τον γνωστικό εξοπλισμό» (σ. 216). 

Έτσι, το παραπάνω απλουστευμένο μοντέλο της αντίληψης θέτει τις βάσεις για την επικοινωνία. Η επικοινωνία είναι μία από τις πιο σύνθετες αμφίδρομες λειτουργίες γιατί αποτελείται από πολλά επίπεδα που λειτουργούν ταυτόχρονα. Οι βασικές εννοιολογικές λειτουργίες είναι: α. η συλλογή των δεδομένων, β. η οργάνωση των δεδομένων, γ. η κωδικοποίηση και η αποκωδικοποίηση, και δ. οι ερμηνείες. Είναι φανερό ότι η επικοινωνία εξαρτάται από την αντίληψη και η αντίληψη από τις αισθήσεις.

[image: Redpindrop Clip Art at Clker.com - vector clip art online, royalty ...]Επομένως, μπορεί να υποστηριχθεί ότι όταν υπάρχουν ελλείμματα στην αισθητηριακή λειτουργία τότε μπορεί να υπάρξουν πιθανές δυσλειτουργίες στην επικοινωνία, στην καθημερινή ζωή και στην ποιότητα ζωής γενικότερα (Pinto et al., 2017). 



Είναι τεκμηριωμένο ότι τα άτομα τα οποία έχουν αναπηρίες όρασης ή/και ακοής δεν μπορούν να βασίζονται στην όρασή τους ή στην αίσθηση της ακοής ώστε να: α. έχουν πρόσβαση στην πληροφορία, και β. να επικοινωνήσουν με άλλους ή με άλλα λόγια να αλληλεπιδράσουν με τον εξωτερικό κόσμο. Αν αυτός ο εξωτερικός κόσμος είναι ο κόσμος του μουσείου, τότε μπορεί να υπάρχει ένα περιορισμένο δίκτυο αλληλεπίδρασης ανάμεσα στο άτομο με ΑιΑ και στο μουσείο. Αυτός ο περιορισμός δημιουργεί έναν συνδυασμό φραγμών, ψυχολογικών, συναισθηματικών, φυσικών, φραγμών αναφορικά με τις στάσεις, κλπ. 

Αυτοί οι φραγμοί μπορεί να εμφανίζονται σε διαφορετικές φάσεις τη ζωής ενός ανθρώπου με προβλήματα ακοής ή/και με οπτική αναπηρία. Επιπλέον, τα τυφλοκωφά άτομα αντιμετωπίζουν εμπόδια στην επικοινωνία, στην κίνηση, στην αυτοεξυπηρέτηση, στον γραμματισμό και σε θέματα λήψης απόφασης (Convertino, Borgna, Marschark & Durkin, 2014· Hodges, 2000· Miller & McClarty, 2000). Συνήθως, έχουν μια δυσκολία στο να κινηθούν μεταξύ εργασιών και περιβαλλόντων. Κατά τη διάρκεια της σχολικής ζωής αντιμετωπίζουν προκλήσεις στην πρόσβασή τους πολλές από τις οποίες επηρεάζουν την ανάπτυξη δεξιοτήτων γραμματισμού (Antia, Jones, Reed, & Kreimeyer, 2009· Hintermair, 2010· Hodges, 2000· Miller & McClarty, 2000).





[bookmark: _Toc82783124]7.4.1 Αντιμετώπιση φραγμών 



[image: ]Οι φραγμοί όπως περιγράφηκαν παραπάνω, οφείλονται στους αισθητηριακούς περιορισμούς και έχουν έναν αρνητικό αντίκτυπο στην επικοινωνία. Έτσι, το ερώτημα που επικρατεί σήμερα είναι «ποιες είναι οι αντισταθμιστικές διαδικασίες τις οποίες πρέπει να αναπτύξουν η κοινωνία, οι ερευνητές, οι επαγγελματίες και οι υπεύθυνοι χάραξης πολιτικών ώστε να αντιμετωπίσουν όλους τους τύπους φραγμών;». 

Το ερώτημα δεν είναι ρητορικό και πιθανές απαντήσεις μπορούν να εντοπιστούν σε πολλές σύγχρονες μελέτες, εκθέσεις αναφοράς και εμπειρικές έρευνες. Πολλές κοινωνικές και πολιτικές ζυμώσεις έχουν συμβεί κατά τη διάρκεια συζητήσεων και «αγώνων» σχετικά με την προάσπιση των ανθρωπίνων δικαιωμάτων, την κοινωνική ισότητα και αξιοπρέπεια, την ισότιμη πρόσβαση στην εκπαίδευση και στον πολιτισμό και τη συμπερίληψη όλων των ανθρώπων σε όλους τους τομείς της ζωής. Τα άτομα με αναπηρία όλα αυτά τα χρόνια έχουν βρεθεί «στο μάτι του κυκλώνα» και φαίνεται ότι πολλοί φραγμοί ήταν «ψεύτικοι φραγμοί» ή «ψευδο-φραγμοί» αφού στην πραγματικότητα δεν αντανακλούσαν τις δυσκολίες αυτών των ανθρώπων εξαιτίας των αισθητηριακών περιορισμών καθαυτών. Στην πραγματικότητα οι περισσότεροι από αυτούς τους φραγμούς αντανακλούσαν κοινωνική αδιαφορία (Ungar, 2008), διακρίσεις ή ρατσισμό. Τα μουσεία έχουν αναγνωρίσει την παραπάνω κατάσταση και φαίνεται ότι εργάζονται συστηματικά προς την κατεύθυνση του προσδιορισμού του ρόλου τους αναφορικά με την πρόσβαση των ατόμων με αναπηρία στις συλλογές τους και την προάσπιση των δικαιωμάτων τους (Argyropoulos & Kanari, 2015, 2019). Σε αυτή τη βάση έχουν γίνει πολλά βήματα για την αντιμετώπιση φραγμών που προέρχονται από αισθητηριακές αναπηρίες (δηλαδή περιορισμούς ακοής και όρασης). 

Ο πίνακας που ακολουθεί (Πίνακας 2) περιλαμβάνει μερικά παραδείγματα μέτρων και διευκολύνσεων που τα μουσεία έχουν υιοθετήσει τα τελευταία χρόνια προς την κατεύθυνση ενός μουσείου για όλους και της δημιουργίας χώρων μάθησης και κοινωνικών εμπειριών αυξάνοντας την ενεργό συμμετοχή επισκεπτών με και χωρίς αναπηρίες μέσω της προσωπικής εμπλοκής και επικοινωνίας (Parry, 2007·Phillips, 2011). Ο Πίνακας 2 περιέχει μέτρα και μεθόδους που ικανοποιούν τις ανάγκες των ατόμων με ΑιΑ κατά την πλοήγησή τους σε έναν μουσειακό χώρο. Ουσιαστικά, το περιεχόμενο του Πίνακα 2 περιγράφει τα χαρακτηριστικά ενός πολυαισθητηριακού μουσείου, ελκυστικού μαθησιακού και κοινωνικού χώρου που επιτρέπει την εμπλοκή των ατόμων με ΑιΑ. Με άλλα λόγια ενός μουσείου εντός του οποίου ένας κωφός ή ένας τυφλός επισκέπτης μπορεί να αλληλεπιδράσει με τα εκθέματα του μουσείου σε συνδυασμό με τον χώρο του μουσείου και να δημιουργήσει τις δικές του εμπειρίες. Ο προσανατολισμός, η κινητικότητα, ο χώρος και η εγγύτητα, ο κατάλληλος φωτισμός και η ακουστική, η ενίσχυση των οπτικών πληροφοριών μέσω ενός εύρους μεθόδων και τεχνικών, η μετατροπή των οπτικών πληροφοριών σε εναλλακτικά αισθητηριακά σήματα, όπως ο ήχος ή η αφή, για να αναφέρουμε μερικά, αποτελούν σημαντικά ζητήματα στο χώρο των μουσείων προκειμένου να διασφαλιστεί η ενεργός συμμετοχή (Argyropoulos & Ravenscroft, 2019· Axel & Levent, 2003·Boussaid, 2004· Kanari & Argyropoulos, 2015· Levi, 2005· Nikolaraizi, Kanari, & Marschark, 2020· Parry, 2007· Phillips, 2011 ·Τσιτούρη, 2004).



Πίνακας 2: Μέτρα και διευκολύνσεις για την ενίσχυση της πρόσβασης σε μουσεία για τα άτομα με αισθητηριακές αναπηρίες 
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Γεφυρώνοντας τη θεωρία και την πράξη
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[bookmark: _Toc82783126]8. Ενότητα III. Γεφυρώνοντας τη θεωρία και την πράξη 



[image: ]Η γεφύρωση της θεωρίας και της πράξης είναι ο πιο αποτελεσματικός τρόπος για τη δημιουργία μιας ισχυρής εμπειρίας και γνώσης. Επιπλέον, όταν η θεωρία συναντά την πράξη – και αντίστροφα – οι επαγγελματίες και οι ειδικοί είναι σε θέση να αναστοχαστούν πάνω στη δουλειά τους και να βελτιώσουν τις μεθόδους διδασκαλίας και αξιολόγησης. Πολλές έρευνες έχουν δείξει ότι υπάρχει μια έλλειψη επιμορφωτικών προγραμμάτων τα οποία να συνδυάζουν βιωματικές δραστηριότητες, διαλέξεις και βιβλιογραφία. Φαίνεται πως σε όλες τις περιπτώσεις τυπικής και μη τυπικής εκπαίδευσης και μάθησης η άμεση σύνδεση μεταξύ θεωρητικών προσεγγίσεων και εκπαιδευτικών πρακτικών, αποτελεί τη βασική θεμελίωση πάνω στην οποία οι ειδικοί και οι εκπαιδευτές/τριες μπορούν να αυξήσουν την επαγγελματική τους αποτελεσματικότητα αναφορικά με την ποιότητα της μάθησης  (Wæge & Haugaløkken, 2013).

Αυτή η ενότητα του επιμορφωτικού υλικού εστιάζει σε πρακτικά θέματα ενθαρρύνοντας το προσωπικό των μουσείων και άλλους/ες επαγγελματίες που εμπλέκονται σε σχετικές επιστήμες να μετατρέψουν τη γνώση τους σε πράξη και να αναστοχαστούν πάνω στις μεθόδους και στις τεχνικές τους. 



[image: ]Τα βασικά στοιχεία της Ενότητας ΙΙΙ είναι τα εξής:

· Ανάλυση της έννοιας «πρόσβαση» σε μουσεία για άτομα με ΑιΑ 

· Τεκμηριωμένες μελέτες 

· Hands-on δραστηριότητες (π.χ. παραδείγματα και πρακτικές σχετικά με τον χώρο, το διαφοροποιημένο υλικό, μεθόδους, συμπεριληπτικές δραστηριότητες, κλπ).  


[bookmark: _Toc82783127]8.1. Η έννοια της πρόσβασης στα μουσεία για τα άτομα με αισθητηριακές αναπηρίες (ΑιΑ)



[image: ]Η πρόσβαση των ατόμων με ΑιΑ θα πρέπει να είναι ενσωματωμένη σε όλες τις δραστηριότητες του μουσείου λαμβάνοντας υπόψη όλους τους διαφορετικούς φραγμούς πρόσβασης και την αλληλεξάρτηση των φραγμών πρόσβασης (Dodd & Sandell, 1998· Weisen, 2008) (Βλ. ενότητα 6.3). Είναι σημαντικό να τονιστεί ότι η πρόσβαση δεν είναι τεχνική υπόθεση αλλά μία διαδικασία που αποσκοπεί στην ενίσχυση και στον εμπλουτισμό της ποιότητας της μουσειακής εμπειρίας (Wapner, 2013).

[image: ]

Βασικά θεωρητικά πλαίσια, στοιχεία και αρχές για την ενίσχυση της πρόσβασης των ατόμων με ΑιΑ στα μουσεία είναι τα ακόλουθα:

· Η ενημέρωση και η ευαισθητοποίηση σε θέματα αναπηρία και συμπερίληψης.

· Το μοντέλο του Καθολικού Σχεδιασμού χωρίς να αποκλείονται και οι υποστηρικτικές συσκευές. 

· Το μοντέλο του Καθολικού Σχεδιασμού στη Μάθηση.

· Τα διαφορετικά χαρακτηριστικά, ενδιαφέροντα, κλπ. των ατόμων με ΑιΑ και όχι μόνο με όρους αναπηρίας αλλά και με όρους διαφορετικότητας όπως συμβαίνει με όλους τους άλλους ανθρώπους και επισκέπτες. 

· Τις διαφορετικές εκπαιδευτικές δομές  (π.χ. ειδικά σχολεία και συμπεριληπτικά σχολεία) στην περίπτωση των σχολικών ομάδων. 

· Τις ανάγκες των ομάδων μικτών ικανοτήτων (π.χ. μια οικογένεια, φίλοι με και χωρίς αναπηρίες, κλπ). 

· Οι συνεργασίες με φορείς, ενώσεις, σχολεία και την κοινότητα. 

· Η διεπιστημονική προσέγγιση.

 (
Θυμηθείτε
!
Η
 
ενίσχυση
 
της
 
πρόσβασης
 
των
 
ατόμων
 
με
 
αναπηρίες
 
συμπεριλαμβανομένων
 
και
 
των
 
ατόμων
 
με
 
ΑιΑ
 
ωφελεί
 
όλους και όλες
 
και
 
παρέχει
 
διαφορετικούς
 
τρόπους
 
προσέγγισης
 
των
 
εκθεμάτων
 
σε
 
όλους
 
τους
 
επισκέπτες
.
 
Και ακόμη
 
Η
 
πρόσβαση
 
δεν
 
είναι
 
ταυτόσημη
 
της
 
συμμετοχής.
(Rappolt- Schlichtmann &
 
Daley, 2013).
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[image: ]Ας συζητήσουμε για αυτό...
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[image: ]Με βάση τους παραπάνω άξονες μέτρων και διευκολύνσεων για την ενίσχυση της πρόσβασης σε μουσεία (βλ. ενότητα 7.4.1., Πίνακας 2), ζητήματα αντίληψης του χώρου, προσανατολισμού και κινητικότητας είναι πολύ σημαντικά. 



Αναμφισβήτητα η φυσική πρόσβαση είναι ο πρώτος τύπος και προϋπόθεση πρόσβασης για μία επίσκεψη σε ένα μουσείο. Οδηγίες και κανονισμοί για ένα προσβάσιμο δομημένο περιβάλλον υπάρχουν σε διεθνές επίπεδο και σύμφωνα με τη νομοθεσία κάθε χώρας. Παρόλο που υπάρχουν διαφορές ανάμεσα στους μουσειακούς χώρους (π.χ. μουσεία που στεγάζονται σε ιστορικά κτίρια, τοποθεσία κάθε μουσείου, αρχαιολογικοί χώροι, κλπ), με βάση τις αρχές του Καθολικού Σχεδιασμού ένα προσβάσιμο μουσείο θα πρέπει να λαμβάνει υπόψη τον εξωτερικό και τον εσωτερικό χώρο του μουσείου, τις εισόδους και γενικότερα όλους τους χώρους στο εσωτερικό του μουσείου (εκθεσιακούς χώρους, χώρους εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων, χώρους υγιεινής, το καφέ του μουσείου, κλπ). 



[image: ]Υπάρχουν πολλά χαρακτηριστικά και διευκολύνσεις σε ένα κτίριο που μπορούν να συμβάλλουν στη δημιουργία ενός προσβάσιμου, ασφαλούς και φιλικού περιβάλλοντος το οποίο διευκολύνει και τον προσανατολισμό και την κινητικότητα ατόμων με οπτική αναπηρία, Κ/κωφών και βαρήκοων ή τυφλοκωφών ατόμων. Μερικά παραδείγματα είναι τα εξής: 

· Ανάγλυφα δάπεδα, μοτίβα δαπέδων τα οποία μπορούν να ενσωματωθούν στο χώρο του μουσείου όπως επίσης και στο εξωτερικό περιβάλλον του μουσείου και να διευκολύνουν τον προσανατολισμό και την κινητικότητα.  

· Διευθετήσεις στο χώρο ώστε να διευκολύνεται η κίνηση των ατόμων με ΑιΑ που χρησιμοποιούν λευκό μπαστούνι ή είναι χρήστες αναπηρικού αμαξιδίου. Οι χωρικές διευθετήσεις είναι επίσης σημαντικές για τη διευκόλυνση των ξεναγήσεων ή δραστηριοτήτων με τη Νοηματική Γλώσσα και την επίτευξη της οπτικής επαφής ανάμεσα σε κ/β ή τυφλοκωφά άτομα με τους διερμηνείς της Νοηματικής Γλώσσας. 

· Ηχητικά συστήματα προειδοποίησης (π.χ. σε συγκεκριμένους χώρους του μουσείου).

· Κινητές τεχνολογικές συσκευές που μπορούν να διευκολύνουν την πλοήγηση.

· Οπτική αντίθεση (κοντράστ) όπως για παράδειγμα σε τοίχους, δάπεδα, κλπ., που μπορεί να διευκολύνει τον προσανατολισμό ή τον εντοπισμό εμποδίων, τον εντοπισμό διαφορετικών χώρων στο μουσείο, κλπ. Παρόμοια, σημάνσεις στις άκρες των σκαλοπατιών είναι σημαντικές για τον προσανατολισμό και την κινητικότητα. Η κατάλληλη χρήση χρωμάτων μπορεί να διευκολύνει τον προσανατολισμό και των Κκ/β ατόμων.  

· Κατάλληλη επεξεργασία και φινιρίσματα δαπέδων καθώς και κατάλληλος σχεδιασμός δαπέδων που μπορεί να διευκολύνει τον προσανατολισμό και την κινητικότητα.  

· Απτικοί χάρτες ή τρισδιάστατα μοντέλα και μακέτες για το κτίριο του μουσείου, σε διαφορετικούς ορόφους ή χώρους του μουσείου, κλπ. Απτικοί χάρτες μπορούν επίσης να είναι διαθέσιμοι για τη θέση συγκεκριμένων εκθέσεων ή εκθεμάτων (π.χ. απτικές εκθέσεις). Απτικο-ακουστικοί χάρτες μπορούν επίσης να χρησιμοποιηθούν για τη διευκόλυνση του προσανατολισμού και της κινητικότητας. 

· Χάρτες και σχέδια με σαφείς πληροφορίες και οδηγίες για εξωτερικούς και εσωτερικούς χώρους του μουσείου, κλπ.  Η σαφής και απλή πληροφορία είναι πολύ σημαντική για Κκ/β και τυφλοκωφά άτομα αλλά και πολύ βοηθητική για πολλούς άλλους επισκέπτες (π.χ. ξένους επισκέπτες, άτομα που αντιμετωπίζουν δυσκολίες στην ανάγνωση κειμένων, κλπ). 

· Προσβάσιμη, απλή και σαφής σήμανση σε διαφορετικές μορφές (απτική, ακουστική, οπτική). Η πληροφορία θα πρέπει επίσης να περιλαμβάνει σύμβολα για άτομα που έχουν δυσκολίες στην ανάγνωση ή για ξένους επισκέπτες. 

· Απτική πληροφορία και πληροφορία σε Braille σε κατάλληλες επιφάνειες ώστε να διευκολύνεται η ανάγνωση της γραφής Braille. Μεγέθυνση σε λεζάντες, άλλο πληροφοριακό υλικό, κλπ. 

· Κατάλληλη θέση της πληροφορίας ώστε οι επισκέπτες να εντοπίζουν εύκολα την πληροφορία. 

· Οπτική αντίθεση (κοντράστ) στη σήμανση. Κατάλληλος τύπος και μέγεθος γραμμάτων. Διαθεσιμότητα πληροφορίας. 

· Οι σκύλοι οδηγοί επιτρέπονται δια νόμου στα μουσεία.  Σημαντική είναι η ενημέρωση του προσωπικού των μουσείων για τη συμπεριφορά απέναντι στον σκύλο οδηγό και τι πρέπει να αποφεύγεται. Παροχή νερού για τον σκύλο οδηγό. 

· Ο φωτισμός είναι ένα σημαντικό στοιχείο στα μουσεία για την προστασία των εκθεμάτων αλλά και γενικότερα για τον σχεδιασμό των εκθέσεων. Ο φωτισμός είναι καθοριστικής σημασίας παράμετρος για τα άτομα με χαμηλή όραση, τυφλοκώφωση, Κκ/β άτομα καθώς επίσης και για την οπτική επικοινωνία. Μερικές λύσεις για την επίτευξη μιας ισορροπίας σε θέματα φωτισμού στα μουσεία είναι η πρόβλεψη ειδικών περιοχών/χώρων με κατάλληλο φωτισμό για τους διερμηνείς της Νοηματικής Γλώσσας, η χρήση φακών, κλπ. 

· Η ακουστική είναι επίσης σημαντική παράμετρος στο χώρο του μουσείου. Κατάλληλα φινιρίσματα αλλά και υλικά δαπέδου μπορούν να συνεισφέρουν σε ένα καλό ακουστικό περιβάλλον. Βοηθητικές συσκευές ακοής (Αssistive Listening Devices - ALDs) και άλλες σχετικές τεχνολογίες θα πρέπει να είναι διατίθενται από το μουσείο (βλ. ενότητα 8.4).

(Abd Hamid & Edwards, 2013· Argyropoulos & Gentle, 2019· Argyropoulos & Ravenscroft, 2019· Argyropoulos & Kanari, 2015· Bοussaid 2004; Ginley, 2013· Nikolaraizi, Kanari & Marschark, 2020· Resource, 2001·Taylor, χ.η· White book, χ.η.).



[image: ]Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές: 

Για περισσότερες πληροφορίες για ένα προσβάσιμο περιβάλλον δείτε την ιστοσελίδα 

http://universaldesign.ie/Built-Environment/Building-for-Everyone/#figBfE1ExternalEnvironment 



Δείτε επίσης τις την ιστοσελίδα Τhe Smithsonian Guidelines for Accessible Exhibition Design, 

https://www.sifacilities.si.edu/ae_center/pdf/Accessible-Exhibition-Design.pdf



Όλα τα παραπάνω – ένα προς ένα – αποτελούν βασικά στοιχεία για ένα προσβάσιμο και πληροφοριακό περιβάλλον. Μία έννοια που πρέπει να τύχει μεγαλύτερης προσοχής και η οποία ήδη αναφέρθηκε σε αυτή την ενότητα είναι η έννοια του “deafspace”.  Η έννοια του “Deafspace” είναι ένας πραγματικός χώρος με χαρακτηριστικά και ιδιότητες που διευκολύνουν και ενισχύουν τον «διάλογο» ενός Κ/κωφού ή βαρήκοου ατόμου με το δομημένο περιβάλλον. Αυτά τα χαρακτηριστικά μπορούν να ομαδοποιηθούν ως εξής: α. αισθητηριακή προσέγγιση (δηλαδή χωρικός προσανατολισμός), β. χώρος, κινητικότητα και εγγύτητα (δηλαδή αρκετός χώρος ώστε να διασφαλίζεται η σαφής και καθαρή οπτική επικοινωνία σε συνδυασμό με τον «χώρο νοηματικής», γ. φωτισμός και χρώματα (π.χ. αποφυγή χαμηλού φωτισμού και σκιάσεων), και δ. ακουστική (δηλαδή αποφυγή της ηχούς και αντηχήσεων). 

[image: ]

 Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές για την έννοια του “Deafspace”

“How architecture changes for the deaf”

https://www.youtube.com/watch?v=FNGp1aviGvE



“Deaf space- Architecture that works for deaf community”

https://www.youtube.com/watch?v=4fy9AcZ4zkU



The DeafSpace Project (DSP)

https://www.gallaudet.edu/campus-design-and-planning/deafspace

[image: ] (
Θυμηθείτε
!
Παρέχετε
 
όλες
 
τις
 
απαραίτητες
 
πληροφορίες
 
για
 
την
 
οργάνωση
 
μιας
 
επίσκεψης
 
στο
 
μουσείο
 
αλλά
 
και
 
όλες
 
τις
 
πληροφορίες
 
για
 
τις
 
διαθέσιμες
 
διευκολύνσεις
 
προσβασιμότητας
 
στην
 
ιστοσελίδα
 
του
 
μουσείου
.
 
Κάντε την ιστοσελίδα του μουσείου προσβάσιμη!  
Το
 
προσωπικό
 
του
 
μουσείου
 
θα
 
πρέπει
 
να
 
γνωρίζει
 
τις
 
διαθέσιμες
 
διευκολύνσεις
 
πρόσβασης
, 
να
 
είναι
 
σε
 
θέση
 
να
 
χειριστεί
 
και
 
να
 
χρησιμοποιήσει
 
συγκεκριμένες
 
συσκευές
, 
να
 
παρέχει πληροφορίες και υποστήριξη όπου απαιτείται. 
Η σωστή συμπεριφορά είναι σημαντική! 
)























[image: ]Σκεφτείτε τον χώρο του μουσείου στο οποίο εργάζεστε ή διαφορετικούς χώρους του μουσείου... Ελέγξτε τι διευκολύνσεις υπάρχουν και διατυπώστε προτάσεις για τη βελτίωση της φυσικής πρόσβασης, του προσανατολισμού και της κινητικότητας στο μουσείο. 
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[image: ]Συνοδεύοντας ένα τυφλό ή με σοβαρά προβλήματα όρασης άτομο 

Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “So, how do you guide a blind person?” https://www.youtube.com/watch?v=-jqepQ8yASM

[image: C:\Users\Χαρά Κανάρη\Desktop\unnamed.jpg]Και το βίντεο (στα αγγλικά): “Guide Techniques for people who are blind or visually impaired” https://www.youtube.com/watch?v=iJfxkBOekvs



Συνοδεύοντας ένα τυφλό ή με σοβαρά προβλήματα όρασης άτομο… Από τη θεωρία στην πράξη 





[image: ]Πώς συμπεριφερόμαστε/υποστηρίζουμε και απευθυνόμαστε σε ένα τυφλό ή με σοβαρά προβλήματα όρασης άτομο 

Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “How Do I Talk to a Blind Person?” https://www.youtube.com/watch?v=fh8x7ie96pQ 



Και το βίντεο (στα αγγλικά): “What to do When You Meet Someone Who is Blind” https://www.youtube.com/watch?v=XFbWlOK9Wxo



Πώς συμπεριφερόμαστε/υποστηρίζουμε και απευθυνόμαστε σε ένα Κωφό ή βαρήκοο άτομο 

Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “6 TIPS- How to Talk to a Deaf/HOH Person” https://www.youtube.com/watch?v=d-MHRa0LKG0 



Και το βίντεο (στα αγγλικά): “Dos and Don'ts When Meeting A Deaf Person” https://www.youtube.com/watch?v=fMLp7GhX2qc



[bookmark: _Toc82783129]8.3. Τεκμηριωμένες μελέτες – Μέσα πρόσβασης στις μουσειακές συλλογές 





[image: ]Οι εκθέσεις και οι συλλογές των μουσείων είναι ο κύριος λόγος για την επίσκεψη σε ένα μουσείο. Τα μουσεία διαφέρουν μεταξύ τους όχι μόνο ως προς το είδος των συλλογών (π.χ. αρχαιολογικά μουσεία, μουσεία τέχνης, εθνογραφικά μουσεία, θεματικά μουσεία κ.λπ.), αλλά και ως προς τον σχεδιασμό των εκθέσεων και τα ερμηνευτικά μέσα που χρησιμοποιούνται σε ένα μουσείο (π.χ. λεζάντες, βίντεο κ.λπ.). Έτσι, τα άτομα με ΑιΑ αντιμετωπίζουν διαφορετικά εμπόδια στην πρόσβασή τους σε συλλογές μουσείων και στο περιεχόμενό τους καθώς και στις δραστηριότητες των μουσείων (π.χ. ξεναγήσεις, εκπαιδευτικά προγράμματα κ.λπ.). Τα άτομα με οπτική αναπηρία προφανώς αντιμετωπίζουν αισθητηριακούς φραγμούς πρόσβασης στα μουσεία που αποτελούν χώρους «θέασης» (Argyropoulos & Kanari, 2015· Hetherington, 2000) και τα Κκ/β άτομα αντιμετωπίζουν διαφορετικά εμπόδια λόγω των διαφορετικών πολιτισμικών τους ταυτοτήτων (βλ. ενότητα 7.1), της γλώσσας επικοινωνίας και των γνωστικών δεξιοτήτων (Nikolaraizi, Kanari & Marschark, 2020). Τα μουσεία προκειμένου να παρέχουν ίση πρόσβαση σε άτομα με ΑιΑ αναπτύσσουν διάφορες δραστηριότητες και χρησιμοποιούν ένα εύρος μέσων πρόσβασης, παρόλο που υπάρχουν διαφορές μεταξύ των μουσείων.

[image: ]

Μερικά από τα μέσα πρόσβασης για τα άτομα με ΑιΑ είναι τα παρακάτω: 



Για Κκ/β άτομα 

· Προγράμματα στη Νοηματική Γλώσσα. Πολλά μουσεία παρέχουν προγράμματα στη Νοηματική Γλώσσα ή με δυνατότητα διερμηνείας στη Νοηματική Γλώσσα σε  λιγότερο ή περισσότερο τακτική βάση ανάλογα με το μουσείο και συνήθως κατόπιν αιτήματος. Τα Gallery Talks στη Νοηματική Γλώσσα (Gallery Talks in Sign Language) είναι επίσης προγράμματα για Κωφούς επισκέπτες που παρέχουν ορισμένα μουσεία ώστε Κωφοί και ακούοντες να απολαύσουν μαζί έργα τέχνης. Σε ορισμένες περιπτώσεις, είναι διαθέσιμα και τα σχετικά βίντεο για άτομα που δεν μπορούν να επισκεφθούν το μουσείο, όπως για παράδειγμα στην περίπτωση του Smithsonian American Art Museum (https://americanart.si.edu/education/adult/asl).





[image: ] Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά):



 “National Archives Museum Tour in American Sign Language (ASL)” 

https://www.youtube.com/watch?v=6uZac3anNM0



Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): 

“Art Signs - Achelous and Hercules” από το Smithsonian American Art Museum  https://www.youtube.com/watch?time_continue=7&v=yJ7tEQn75IM&feature=emb_logo

 (
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[image: ]



· Πολυμεσικοί οδηγοί με υπότιτλους και διερμηνεία στη Νοηματική Γλώσσα ή υποτιτλισμένοι οδηγοί για άτομα με προβλήματα ακοής ή κωφά άτομα που δεν επικοινωνούν στη Νοηματική Γλώσσα. Τα Audio+™ Text Tours είναι επίσης ένα μέσο πρόσβασης για Κκ/β άτομα. Σε αυτή την περίπτωση, το περιεχόμενο της ξενάγησης, οι πληροφορίες, κλπ., διατίθενται με διαφορετικά μέσα και μορφές, όπως σε πλήρη οθόνη ή σε μεγέθυνση μαζί με τον ακουστικό οδηγό.

[image: ]

Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές: 



Για περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τις ξεναγήσεις στη Νοηματική Γλώσσα και παραδείγματα καλών πρακτικών δείτε:  

Proctor, N. (2005). Providing Deaf and hard-of-hearing visitors with on-demand, independent access to museum information and interpretation through handheld computers. Ανάκτηση 20 Ιουνίου, 2020 από 

https://www.museumsandtheweb.com/mw2005/papers/proctor/proctor.html 



· Προσβάσιμη κειμενική πληροφορία. Το απλοποιημένο λεξιλόγιο και η σύνταξη, οι εικόνες, άλλα γραφικά και οπτικά στοιχεία σε συνδυασμό με κείμενα ενισχύουν την κατανόηση ιδεών, εννοιών κ.λπ., για Κκ/β άτομα που έχουν διαφορετικές επικοινωνιακές ανάγκες. 



· Μεταγραμμένα κείμενα ακουστικών ξεναγήσεων ή μη υποτιτλισμένων βίντεο είναι σημαντικά για Κκ/β άτομα. 



· Υποτιτλισμός όπως ανοιχτοί υπότιτλοι (π.χ. σε βίντεο), κλειστοί υπότιτλοι (π.χ. ενσωματωμένοι σε συσκευές) και σε πραγματικό χρόνο (π.χ. κατά τη διάρκεια διαλέξεων, ανοιχτών εκδηλώσεων, κλπ).  Ζητήματα όπως η πολυπλοκότητα, ο χρόνος και η ταχύτητα είναι σημαντικά για τα Κκ/β άτομα καθώς θα πρέπει να μοιράσουν την προσοχή τους μεταξύ διαφορετικών οπτικών πηγών. Σε περίπτωση βίντεο χωρίς διαλόγους, είναι σημαντικό να σημειωθεί η έλλειψη διαλόγων, ώστε τα Κκ/β να γνωρίζουν ότι δεν χάνουν κάποιες πληροφορίες

(Chin & Reich, 2006· Johnson, 2013· Martins, 2016·Νικολαραΐζη, 2017· Nikolaraizi, Kanari & Marschark, 2020· Proctor, 2005· White book, χ.η.).



[image: ]Δείτε την ιστοσελίδα του Μητροπολιτικού Μουσείου Τέχνης σχετικά με τις διευκολύνσεις πρόσβασης για Κωφούς επισκέπτες https://www.metmuseum.org/events/programs/access/visitors-who-are-deaf





Για τυφλά ή/και με σοβαρά προβλήματα όρασης άτομα 



· Απτικές ξεναγήσεις, απτικές εκθέσεις και συλλογές, αντικείμενα (touch objects). Πολλά μουσεία στον κόσμο οργανώνουν απτικές ξεναγήσεις για άτομα με οπτική αναπηρία, απτικές εκθέσεις (συχνά περιοδικές) ή έχουν χώρους με απτικές συλλογές. Σε άλλες περιπτώσεις, τα μουσεία επιλέγουν έναν αριθμό εκθεμάτων από τις συλλογές τους και οργανώνουν μόνιμες «απτικές διαδρομές». Οι απτικές συλλογές συμπληρώνονται και με άλλο απτικό υλικό (π.χ. απτικά διαγράμματα), πληροφορία σε Braille ή σε μεγέθυνση, ακουστικές πληροφορίες και περιγραφές. Τα μουσεία, επίσης, μπορεί να επιλέγουν συγκεκριμένα αντικείμενα που είναι προσβάσιμα μέσω αφής τα οποία είναι ενσωματωμένα στους εκθεσιακούς χώρους. 



[image: ]Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές: 

Δείτε για παράδειγμα την ιστοσελίδα του  Βρετανικού Μουσείου σχετικά με τις απτικές ξεναγήσεις (στα αγγλικά). “Touch tour in the Egyptian Sculpture Gallery in the British Museum” https://www.britishmuseum.org/visit/accessibility-museum



[image: ]Δείτε το βίντεο για την απτική διαδρομή του Βυζαντινού και Χριστιανικού Μουσείου (στα ελληνικά με αγγλικούς υπότιτλους):   “Byzantine Museum - Access to Cultural Heritage PART II The Touch  Tour”

 https://www.youtube.com/watch?v=mwRjWhd1kYs



· Τρισδιάστατα μοντέλα, αντίγραφα αντικειμένων, ανάγλυφα αντικείμενα. Πολλά μουσεία ανάλογα με το είδος των συλλογών τους χρησιμοποιούν τους προαναφερθέντες τρόπους για να παρέχουν πρόσβαση μέσω αφής σε μουσειακά αντικείμενα. Οι νέες τεχνολογίες και η τρισδιάστατη εκτύπωση (3D printing) παρέχουν νέες ευκαιρίες πρόσβασης στα μουσειακά αντικείμενα.



[image: ]Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “Art exhibit lets blind visitors touch masterpieces in Madrid” 

https://www.youtube.com/watch?v=dF5oTdfyfwc



[image: ]Επίσης, μπορείτε να επισκεφτείτε τον ακόλουθο σύνδεσμο και να δείτε πώς το University of Pennsylvania Museum of Archaeology and Anthropology (Penn Museum) στη Φιλαδέλφεια έχει αναπτύξει συναρπαστικές απτικές ξεναγήσεις για την αιγυπτιακή τέχνη 

https://www.youtube.com/watch?v=DdtVcXpcilk



· Απτικά γραφικά, απτικά διαγράμματα, απτικοί χάρτες, κλπ, χρησιμοποιούνται επίσης στα μουσεία για την παροχή πρόσβασης σε συγκεκριμένα είδη εκθεμάτων ή για την παροχή συμπληρωματικής πληροφορίας. Τα απτικά διαγράμματα δεν είναι ακριβή αντίγραφα ή αναπαραγωγές των αυθεντικών οπτικών εικόνων και υπάρχουν συγκεκριμένες οδηγίες για τη δημιουργία απτικών διαγραμμάτων. 



[image: ]Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “Creating Tactile Graphics” 

https://www.youtube.com/watch?v=QeulfaWn_Ps





[image: ]Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές: 

Για πιο λεπτομερείς οδηγίες για τα απτικά διαγράμματα δείτε 

BANA (2011) 

http://www.brailleauthority.org/tg/web-manual/index.html 





[image: ]

Ας δούμε και ας διερευνήσουμε μερικά παραδείγματα... 



· Οι ακουστικοί οδηγοί, οι λεκτικές/ακουστικές περιγραφές είναι επίσης πολύ σημαντικές παροχές για την πρόσβαση και την κατανόηση των μουσειακών αντικειμένων. Όπως αναφέρουν οι Levent, Kleege και Pursley (2013) οι ακουστικές περιγραφές όπως και οι περιγραφικές ξεναγήσεις αποτελούν μια σημαντική κατηγορία παροχών προσβασιμότητας σε μουσεία για άτομα με οπτική αναπηρία.

Μπορούν επίσης να συνοδεύουν το απτικό υλικό όπως για παράδειγμα τα απτικά διαγράμματα, να ενσωματώνονται σε ακουστικούς οδηγούς ή ακόμα να είναι διαθέσιμες μέσω  smart phones σε μορφή MP3. Οι ακουστικές περιγραφές μπορούν επίσης να χρησιμοποιούνται σε βίντεο για την περιγραφή εικόνων, κλπ. 

[image: ]

Επιλέξτε και προσπαθήστε να περιγράψετε ένα μουσειακό αντικείμενο... 





[image: ]  Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά) σχετικά με τις ακουστικές περιγραφές  “Discovery PENS”: “Discovery PENS launch - at Bristol Museum and Art Gallery” https://www.youtube.com/watch?v=uVIJurz5fss



· Πληροφορία σε Braille ή σε μεγέθυνση. Η προσβάσιμη μορφή της πληροφορίας είναι πολύ σημαντική για τα άτομα με οπτική αναπηρία συμπεριλαμβανομένων των καταλόγων, των φυλλαδίων, των συνοδευτικών κειμένων, κλπ. 



· Η προσβασιμότητα των ιστοσελίδων θα πρέπει να αποτελεί μέρος της πολιτικής προσβασιμότητας ενός μουσείου. Οι ιστοσελίδες των μουσείων θα πρέπει να παρέχουν σαφή και προσβάσιμη πληροφορία, περιγραφές εικόνων, να επιτρέπουν τη χρήση λογισμικών ανάγνωσης όπως οι αναγνώστες οθόνης (screen readers) στα άτομα με αναπηρία όρασης, κλπ.  

(Axel & Levent, 2003· BANA, 2011· Candlin, 2004· Ginley, 2013· Levent, Kleege & Pursley, 2013· Mason & Arter, 1997· Leporini & Norscia, 2008· Undeen, 2013). 



Για τυφλοκωφά άτομα 



Πολλές από τις προαναφερθείσες διευκολύνσεις και παροχές μπορούν επίσης να ενισχύσουν την πρόσβαση των τυφλοκωφών ατόμων στα μουσεία (π.χ. τρισδιάστατα μοντέλα, αντίγραφα, ανάγλυφα, απτικοί χάρτες, γραφικά, διαγράμματα, πρόσβαση σε περιγραφές σε Braille και μεγέθυνση, κ.λπ.). Πολλά μουσεία και πινακοθήκες προσφέρουν στους/τις τυφλοκωφούς/ές την ευκαιρία να αγγίξουν πρωτότυπα έργα τέχνης, όπως για παράδειγμα:

· Απτικές ξεναγήσεις και προσωποποιημένες απτικές ξεναγήσεις και καθοδήγησης επισκεπτών. Σε ορισμένες περιπτώσεις, τα μουσεία προσφέρουν επίσης την ευκαιρία σε άτομα με τυφλοκώφωση να εξερευνήσουν το έργο τέχνης μόνοι τους με Braille, λεζάντες σε μεγέθυνση και ακουστικούς οδηγούς. 

· Πλούσιες αισθητηριακές εμπειρίες και απτικές ξεναγήσεις. Μερικά μουσεία  οργανώνουν ξεναγήσεις αφής προσφέροντας στα άτομα με τυφλοκώφωση ευκαιρίες να χρησιμοποιήσουν μια ποικιλία τρόπων για να αλληλεπιδράσουν με το περιβάλλον συμπεριλαμβανομένων της κίνησης, της γεύσης, της όσφρησης και της αφής.

Επιπλέον, τα μουσεία μπορεί να προσφέρουν στα τυφλοκωφά άτομα: 

· Προγράμματα στη Νοηματική Γλώσσα ή προγράμματα με τη χρήση της απτικής νοηματικής επικοινωνίας – Ενίσχυση της επικοινωνίας 

· Ο μεσολαβητής τυφλοκωφών είναι ένας/μία επαγγελματίας που παρέχει υποστήριξη ένας προς έναν σε ένα τυφλοκωφό άτομο.  Ο διαμεσολαβητής βοηθά το άτομο να βιώσει και να απολαύσει τον κόσμο γύρω του/της (βλ. επίσης https://www.tsbvi.edu/tb-jobs/tb-intervener). 

· Διαφορετικοί τρόποι επικοινωνίας 

Μέθοδοι και τεχνικές επαυξημένης και εναλλακτικής επικοινωνίας (Augmentative and Alternative Communication - AAC) μπορεί να χρησιμοποιηθούν όπως: η γραφή Braille, οι χειρονομίες, οι απτικές εικόνες, τα story boxes, αντικείμενα αναφοράς, τεχνολογικές συσκευές και εφαρμογές ώστε να συμπληρώνεται ή να αντικαθίσταται ο λόγος ή η γραφή. 

· [bookmark: _Hlk62244737]Η Υποστηρικτική Τεχνολογία είναι ένα ιδιαίτερα σημαντικό εργαλείο για την ενίσχυση της επικοινωνίας και της εμπειρίας κατά τη διάρκεια μιας επίσκεψης σε ένα μουσείο όπως το Voice Output Communication Aid (VOCA). Η υποστηρικτική τεχνολογία έχει χρησιμοποιηθεί επίσης σε ορισμένες περιπτώσεις για την αντικατάσταση της προσωπικής υποστήριξης. 

(Argyropoulos, Nikolaraizi, & Papazafiri, 2020∙ Dann & Dann, 2013∙Diekmann & McCabe, 2011∙ Hersch, 2014∙ Skilton, Boswell, Prince, Francome-Wood, & Moosajee, 2018∙ Zajabacz, 2012). 



[image: ]Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές: 

Ενδιαφέρουσες και δημιουργικές δράσεις πραγματοποιούνται αναφορικά με τα τυφλοκωφά άτομα και την τέχνη. Μπορείτε να δείτε τον ακόλουθο σύνδεσμο και να αναστοχαστείτε πάνω στις δράσεις του προγράμματος “The Deafblind live art project” 

https://www.abc.net.au/radionational/programs/lifematters/museum-of-imagined-touch/5844884

[image: ]

Miscellaneous 

Προσπαθήστε να συνθέσετε έναν Πίνακα, παρόμοιο με τον Πίνακα 2, συμπεριλαμβάνοντας μέτρα και διευκολύνσεις για την ενίσχυση της πρόσβασης των ατόμων με ΑιΑ σε μουσεία. Βεβαιωθείτε ότι αυτά τα μέτρα ή/και οι παροχές πρόσβασης  είναι ρεαλιστικές και εφικτές, κάνοντας ένα σχέδιο κόστους σε συνδυασμό με τους συγκεκριμένους ανθρώπινους πόρους και τις προοπτικές του μουσείου στο οποίο εργάζεστε.

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



[image: ]

Ποια στοιχεία της ιστοσελίδας του μουσείου στο οποίο εργάζεστε θα αλλάζατε και γιατί;  

Μπορείτε να επισκεφτείτε ξανά την  ιστοσελίδα του Βρετανικού Μουσείου αναφορικά με τις απτικές ξεναγήσεις 

https://www.britishmuseum.org/visit/accessibility-museum 



ή την ιστοσελίδα του Van Gogh Museum που περιλαμβάνει ειδικές υπηρεσίες για Κωφά και βαρήκοα άτομα 

https://www.vangoghmuseum.nl/en/plan-your-visit/accessibility/deaf-visitors-and-the-hard-of-hearing

και να εργαστείτε πάνω στα στοιχεία της ιστοσελίδας του μουσείου στο οποίο εργάζεστε.

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………



[bookmark: _Toc82783130]8.4. Τεκμηριωμένες μελέτες – Μέσα υποστηρικτικής τεχνολογίας 



[image: ]Όπως προαναφέρθηκε (βλ. ενότητα 6.3.) ο Καθολικός Σχεδιασμός περιλαμβάνει και υποστηρικτικές συσκευές για τα άτομα με αναπηρίες  (UN, 2006, άρθρο 2). Η συνεχής ανάπτυξη και πρόοδος στο πεδίο της τεχνολογίας έχει επηρεάσει την ποιότητα ζωής των ατόμων με αναπηρίες σε διαφορετικούς τομείς της καθημερινής και κοινωνικής ζωής. Υπάρχει ένας μεγάλος και αυξανόμενος αριθμός τύπων τεχνολογίας για άτομα με διάφορες αναπηρίες, συμπεριλαμβανομένων εκείνων με ΑιΑ (δηλαδή άτομα τυφλά και με σοβαρά προβλήματα όρασης, Κ/κωφά και βαρήκοα άτομα ή τυφλοκωφά) όπως η υποστηρικτική τεχνολογία, η επαυξητική τεχνολογία, πολύγλωσσες συσκευές, τεχνολογίες επικοινωνίας ή/και εναλλακτικές τεχνολογίες κ.λπ. (Argyropoulos & Ravenscroft, 2019· Carrizosa , Sheehy, Rix, Seale & Hayhoe, 2020· MacLachlan et al., 2018).

Αυτό έχει ιδιαίτερη σημασία και για πολιτιστικούς χώρους όπως τα μουσεία και πολλοί ερευνητές έχουν υπογραμμίσει το ρόλο των ψηφιακών τεχνολογιών και της υποστηρικτικής τεχνολογίας για άτομα με και χωρίς αναπηρίες μέσα στα μουσεία (Carrizosa et al., 2020) Υπάρχουν διάφοροι τύποι τεχνολογικών εφαρμογών που μπορούν να χρησιμοποιούνται είτε μέσω κινητών συσκευών (π.χ. tablets, smart phones) ή εφαρμογών που χρησιμοποιούνται στον χώρο του μουσείου, όπως οι κωδικοί QR: Quick Response Codes (Ετικέτες Γρήγορης Ανταπόκρισης). Στις προηγούμενες ενότητες εκτός από θέματα προσβασιμότητας των ιστοσελίδων των μουσείων (π.χ. περιγραφή εικόνων, δυνατότητα χρήσης λογισμικών ανάγνωσης για άτομα με αναπηρία όρασης), ζητήματα τρισδιάστατων εκτυπωτών (3D printers), περιγράφονται επίσης και εφαρμογές όπως πολυμεσικοί οδηγοί ή ηχητικές περιγραφές για Κ/β άτομα και άτομα με αναπηρία όρασης αντίστοιχα τα οποία διατίθενται από τους ιστότοπους των μουσείων και γενικά κινητές τεχνολογικές συσκευές που μπορούν να διευκολύνουν την πλοήγηση κ.λπ.

Στην παρούσα ενότητα παρουσιάζονται παραδείγματα υποστηρικτικής τεχνολογίας. Σύμφωνα με τον νόμο Individuals Disability Education Act (IDEA) ο όρος:

Υποστηρικτική τεχνολογία σημαίνει οποιοδήποτε αντικείμενο, τμήμα εξοπλισμού ή σύστημα προϊόντος το οποίο είτε έχει κατασκευαστεί και αποκτηθεί από το εμπόριο είτε έχει τροποποιηθεί ή προσαρμοστεί και χρησιμοποιείται για την αύξηση, τη διατήρηση ή τη βελτίωση των λειτουργικών δυνατοτήτων ενός παιδιού με αναπηρία. Ο όρος δεν περιλαμβάνει ιατρικές συσκευές που εμφυτεύονται χειρουργικά ή την αντικατάσταση τέτοιων συσκευών  (https://sites.ed.gov/idea/regs/b/a/300.5).



[image: ]Τα παρακάτω παραδείγματα με βάση τον Πίνακα 2 (βλ. ενότητα 7.4.1), είναι αντιπροσωπευτικά των δυνατοτήτων που υπάρχουν.



· Οι βοηθητικές συσκευές ακοής (Assistive Listening Devices - ALDs) είναι πολύ σημαντικές για άτομα με προβλήματα ακοής και συμβάλλουν στο ακουστικό περιβάλλον των μουσείων είτε ενισχύοντας τον ήχο είτε μειώνοντας τον θόρυβο του περιβάλλοντος. Οι βοηθητικές συσκευές ακοής θα πρέπει να είναι διαθέσιμες σε διαφορετικούς χώρους ενός μουσείου (π.χ. αίθουσα συνεδριάσεων κ.λπ.). Μπορεί να είναι μόνιμες ή φορητές και να διατίθενται σε άτομα με προβλήματα ακοής. Οι βοηθητικές συσκευές ακοής σε συνδυασμό με σχετικές τεχνολογίες, όπως περιγράφονται παρακάτω, και με τα ατομικά ακουστικά βοηθήματα μπορούν να διευκολύνουν την επικοινωνία αλλά και την απόλαυση των εκθεμάτων. Το προσωπικό του μουσείου είναι σημαντικό να γνωρίζει πώς να τα χρησιμοποιεί αλλά και πώς να αντιμετωπίζει τις ανάγκες των επισκεπτών με προβλήματα ακοής. Επίσης, σχετικές πληροφορίες για τη διαθεσιμότητα των βοηθητικών συσκευών ακοής σε ένα μουσείο θα πρέπει να παρέχονται με σαφήνεια στις ιστοσελίδες των μουσείων.  

· Συστήματα FM, συστήματα υπερύθρων (infrared systems) και συστήματα ενίσχυσης ήχου όπως τα ακουστικά κυκλώματα ή συστήματα επαγωγικού βρόγχου (loop systems) είναι οι κύριοι τύποι βοηθητικών συσκευών ακοής. Στην περίπτωση των συστημάτων FM το άτομο με πρόβλημα ακοής έχει έναν δέκτη που συνδέεται με το ατομικό ακουστικό ή το κοχλιακό εμφύτευμα. Σε άλλες περιπτώσεις ατόμων που δε χρησιμοποιούν ακουστικά βαρηκοΐας τα συστήματα FM μπορούν να χρησιμοποιηθούν με ακουστικά (earphones). Τα συστήματα υπερύθρων (infrared systems) μπορούν να χρησιμοποιηθούν με ακουστικά ή συστήματα επαγωγικού βρόγχου που το άτομο έχει στο λαιμό του (neck loop) σε συνδυασμό με τα ατομικά ακουστικά βαρηκοΐας ή το κοχλιακό εμφύτευμα. Τα συστήματα επαγωγικού βρόγχου (loop systems) τα οποία μπορεί να είναι διαθέσιμα σε διαφορετικούς χώρους ενός μουσείου (π.χ. σε αίθουσες εκδηλώσεων, κλπ.), λειτουργούν απευθείας με τα προσωπικά ακουστικά βαρηκοΐας. Ένα σημαντικό χαρακτηριστικό είναι ότι ο χρήστης μπορεί να προσαρμόσει το επίπεδο έντασης ανάλογα με τις προσωπικές του συσκευές ακοής. 

 (Johnson, 2013· Nikolaraizi, Kanari & Marschark, 2020).  



[image: ]Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές: 

“What is hearing loop”. 

Για περισσότερες πληροφορίες για συστήματα επαγωγικού βρόγχου (hearing loop ή induction loop) δείτε τον ιστότοπο https://www.hearinglink.org/living/loops-equipment/hearing-loops/what-is-a-hearing-loop/



“FM systems”. Για περισσότερες πληροφορίες για τα συστήματα FM δείτε τον ιστότοπο https://www.hearinglink.org/living/loops-equipment/fm-systems/



[image: ]Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “Assistive Listening Devices” https://www.youtube.com/watch?v=2m5dYwcBfow



· Οθόνες με ενσωματωμένους μεγεθυντικούς φακούς, φορητοί ή επιτραπέζιοι μεγεθυντές CCTV (Closed Circuit Televisions - τηλεοράσεις κλειστού κυκλώματος).  Αυτοί οι τύποι υποστηρικτικής τεχνολογίας διευκολύνουν τα άτομα με αναπηρία όρασης ενισχύοντας την υπολειπόμενη όρασή τους. Διαφορετικοί τύποι οπτικών συσκευών (π.χ. μεγεθυντικοί φακοί χειρός, γυαλιά με προσαρμοσμένους φακούς μεγέθυνσης, διόπτρες χειρός ενός οπτικού πεδίου, διοπτικά τηλεσκόπια) μπορούν να ενισχύσουν την πρόσβαση ατόμων με αναπηρία όρασης στο περιεχόμενο των συλλογών ανάλογα και με το είδος των εκθεμάτων, τα ερμηνευτικά μέσα ή σε διαφορετικούς χώρους ενός μουσείου (π.χ. σε βιβλιοθήκες). Οι φορητές ή επιτραπέζιες συσκευές μεγέθυνσης CCTV μπορούν επίσης να παρέχουν πρόσβαση μέσω συγκεκριμένων δυνατοτήτων όπως ρυθμίσεις κοντράστ, μεγέθυνσης, κλπ.  (Argyropoulos & Ravenscroft, 2019)



[image: ]Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές: 

 “Portable Video Magnifiers in Museums”. Δείτε τον ιστότοπο 

https://www.afb.org/aw/3/2/14947



[image: ]Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “Accessibility at the Canada Science and Technology Museum” 

https://www.youtube.com/watch?v=z-_TLP369Gc



· Οι φορητές τεχνολογικές συσκευές περιλαμβάνουν διάφορους τύπους συσκευών που μπορούν να διευκολύνουν την καθημερινή ζωή των ατόμων με αναπηρία όρασης και την πρόσβαση σε διαφορετικούς κοινωνικούς χώρους σχετικά με την πλοήγηση, την πρόσβαση σε πληροφορίες κ.λπ. Μεταξύ αυτών είναι και η συσκευή  OrCam My Eye. Μια ενσωματωμένη κάμερα μπορεί να μεταδώσει τις πληροφορίες σε άλλες μορφές (σε ακουστική μορφή επιτρέποντας στα άτομα με αναπηρία όρασης να έχουν πρόσβαση σε λεζάντες, συνοδευτικά κείμενα, έγγραφα κ.λπ.). Τα Smartglasses χρησιμοποιούνται επίσης για να επιτρέπουν την πρόσβαση ατόμων με αναπηρία όρασης στην πληροφορία. Τα προαναφερθέντα παραδείγματα είναι ενδεικτικά των δυνατοτήτων των φορητών τεχνολογικών συσκευών και της χρήσης τους σε διαφορετικούς τομείς της καθημερινής και κοινωνικής ζωής, συμπεριλαμβανομένων των μουσείων.

 (Argyropoulos & Ravenscroft, 2019)





[image: ]Δείτε το βίντεο (στα αγγλικά): “OXSIGHT Prism Glasses - National History Museum” 

https://www.youtube.com/watch?v=0dO4NJB1WBs



[image: ] Χρήσιμοι σύνδεσμοι/πηγές: 

Για περισσότερες πληροφορίες για το OrCam My Eye δείτε την ιστοσελίδα ps://www.orcam.com/en/myeye2/ 



Για περισσότερες πληροφορίες γενικά για τις φορητές τεχνολογικές συσκευές δείτε την ιστοσελίδα  

https://www.wearable-technologies.com/2018/12/these-new-generation-of-wearables-are-empowering-blind-and-the-visually-impaired/



[image: ]Σκεφτείτε για τη χρήση της υποστηρικτικής τεχνολογίας στο μουσείο σας... Τι είδους πληροφορία ή υποστήριξη θα θέλατε να έχετε. Υπάρχουν άλλες απορίες; Ας συζητήσουμε ...
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Θυμηθείτε
!
Το
 
προσωπικό
 
των
 
μουσείων
 
πρέπει
 
να
 
είναι
 
ενημερωμένο
 
και
 
να
 
εμπλέκεται
 
στα
 
παραπάνω
 
ώστε
 
να
 
μπορεί
 
να
 
χρησιμοποιεί
 
την
 
υποστηρικτική
 
τεχνολογία
, 
να
 
υποστηρίζει
 
τους επισκέπτες με ΑιΑ και να ανταποκρίνεται στις ανάγκες τους. 
(Carrizosa et al, 2020
)
)[image: ]















Και τελικά!! 

Ένα προσβάσιμο, πολυαισθητηριακό μουσείο για όλους είναι υπόθεση όλου του προσωπικού ενός μουσείου που εμπλέκεται σε διαφορετικές λειτουργίες και υπηρεσίες! Η συνεργασία εντός του μουσείου και η αναζήτηση συμβουλών από ειδικούς στο πεδίο της αναπηρίας και από άτομα με αναπηρίες είναι ΤΟ κλειδί της επιτυχίας! 
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